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o NELL

NELLI-portaalin opas

NELLI (www.nelliportaali.fi) on tiedonhakuportaali elektronisiin aineistoihin. NELLIn
avulla 16ytyvat eri tieteenalojen kdytettavissé olevat elektroniset tiedonléhteet.

NELLI sisltaa:

viitetietokantoja (esim. ERIC, PsycINFO)

elektronisia lehtipalveluja (esim. EBSCOhost, JSTOR)
elektronisia kirjoja (esim. ebrary, EEBO)

hakuteoksia ja sanakirjoja (esim. MOT-sanakirjasto)
kirjastoluetteloita (esim. Tamcat, Linda, PIKI).

NELLIn kautta voidaan myos tehda tiedonhakuja yhdesta tai useammasta aineistosta
samanaikaisesti. Tiedonhaku NELLIn kautta ei kuitenkaan toimi kaikista NELLIin
tallennetuista aineistoista, syyna hakujen yhteensoveltumattomuus.

Tampereen yliopiston opiskelijat ja henkilokunta voivat kayttdd NELLI&
yliopistoverkossa tai etakayttaa sité kirjautumalla palveluun omalla peruspalvelu- tai
opiskelijatunnuksellaan. TAYSin henkilokunta voi hakea itselleen erillisen Nelli-
tunnuksen. Kaikki kirjaston asiakkaat voivat kayttad NELLI& yliopistokirjaston tiloissa
olevilta koneilta.

Nelli-portaali on kdytossa koko maassa seka yliopisto- etta
ammattikorkeakoulukirjastoissa ja myos yleisissa Kirjastoissa. Jokainen paikallinen
portaali on kuitenkin sisélloltd&n erilainen. Yliopistojen ja korkeakoulujen Nellit
sisaltavat enemman kunkin yliopiston kirjaston ostamia tietokantoja ym. aineistoja,
joiden kayttooikeudet on rajattu ko. yliopiston henkilokuntaan ja opiskelijoihin.

NELLI& voi kayttdd monella tapaa. Toiminnot ovat Pikahaku, Aineistonvalinta,
Lehtivalinta, E-kasikirjasto ja Monihaku. OmaNELLI-osion kaytto edellyttaa
kirjautumista palveluun.


http://www.nelliportaali.fi/
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Aineistonvalinta

NELLI auttaa kayttajaa 10ytamaan eri alojen elektroniset tiedonlahteet ja tarjoaa niista
erilaisia hakumahdollisuuksia. Aineistoja voidaan etsia kolmella tavalla:

e selaamalla aineiston nimen mukaan

e hakemalla esim. aineistotyypin mukaan

o selaamalla aineistoja aihealueittain (Kuva 1.).

Aineistonvalinta

kaytd Aneistonvalintaa, kun haluat etsid tietokantoja, kirjastoluetteloita, hakuteoksia trs, Yoit etsid esim,
aineiston nirmels tai ahealueittain, Aineiston nimestd padset sen omaan kayttolittyrnddn, jossa voit tehdd
tiedonhakuia,

Selaus Haku Aihealuesat
Aihealue Tarkempi aihealue
T STt ;I e ——

Informaatiotietest
F:El'f."tt-ﬁ'f."t'f.'I' :‘I -.Et EF'5'!."1-::|:|||:|l;|i-EII:-'_"::|

Luu.:nnncnntlet. ja teknikka KATKKI(14)

Taidealat

Talous

Kaswvatustiede(a)

Terveystietest
Thteiskunta
Monitieteiset -

{* Niaytd kaikki ( Niytd vapaasti kiytettaviat

Kuva 1. Aineistonvalinta aihealueittain. Aihealueeksi on valittu kayttaytymistieteet ja tarkemmaksi
aihealueeksi psykologia. Suluissa oleva numero ilmaisee aihealueeseen liitettyjen aineistojen maarén.

Aineistolista

Liytyi 7 aineistoa

Lyhvet tiedot

Annual - Web Siirry: Monihaku

Aineiston nimi Tyyppi Toiminnot
Annual Reviews:Social Sciences Lehdet @ Eﬁl @,
EBSCOhost Academic Search Premier Lehdet @ Eﬁl @,
International Encyclopedia of the Social and Behavioral Hakubeoksst D@
Sciences (Elsevier)

PsvcArticles(EBSCO) Lehdst D@ Q
PsycINFO 1840-current (EBSCO) Wiitetistokanta O® Q
ScienceDirect (Elsevier) Lehdst O® Q
Web of Science (ISl Yiitetistokanta O Q

Kuva 2. Aineistonvalinnan aineistolista psykologian aihealueelta.



Aineistohaun tuloksena saadaan aineistolista (Kuva 2.). (i)-kuvakkeesta saadaan tietoa
aineistosta. ©& -kuvaketta (suurennuslasi ) napsauttamalla voidaan hakea suoraan
valitusta aineistosta NELLIn hakutoiminnoilla. ==:I-kuvakkeella voi NELLIn haun
tietokannasta tai pikahakuryhmasta liittda oman web-selaimen hakutoimintoon
(InternetExplorer 7 tai Firefox 2). (. -kuvakkeella valitaan aineistoja leikepdydalle.
LeikepOydalle kerran valittua aineistoa ei voida poistaa sieltd saman istunnon aikana.

LeikepOydalle valituista aineistoista voidaan tehda samanaikainen haku, mikéli aineistot
ovat NELLIhaussa toimivia (toiminnoissa suurennuslasi-kuvake). Yhteishaku
leikepOydalle valitusta aineistosta tapahtuu seuraavasti:
1. valitse aineistot napsauttamalla &) -kuvaketta, kuvakkeen alareunaan ilmestyy
nuoli (e
2. napsauta Monihaku
3. valitse vasemmalta Aineistonvalinta—pudotusvalikosta Omat aineistot
4. napsauta LeikepOytd, saat leikepOydélle valittujen aineistojen listan ja voit tehda
tiedonhaun kirjoittamalla hakusanat hakuruutuun (ks. lis4 tiedonhausta s. 5).

Huom! Kaikista aineistoista ei ole mahdollista hakea NELLIn hakutoiminnoilla.
Aineiston nimi toimii linkkind alkuperaiseen kayttoliittymaan — ja ainakin toistaiseksi
tata linkkid kannattaa paasaantoisesti kayttaa ja tehda edelleen hakuja aineistojen
alkuperaisissa hakunaytoissa.

Lehtivalinta

Lehtivalinta-toiminnolla voidaan etsié lehtia selaamalla (Kuva 3.) tai hakemalla lehden
nimelld, ISSN-numerolla tai tieteenalan mukaisesti Kategoriat —vélilehdelta.
(Aihejaottelu on tehty Nelli-portaalin tuottajan ExLibriksen toimesta ja poikkeaa jonkin
verran suomalaisesta kaytannosta)

Lehtivalinta

Lehtivalinnan kautta woit etsid tiethyd elektronista lehted. Lehden nimestd pddsee lehden
omille sivuille. Tiedot Kifjastossa olewista painetuista lehdistd 10yt at Tamcattietok annasta.
Lehtivalintaohje

Nimekkeet Kategoriat laku
0-9ABCDEFGHIJKLMNOPGQRSTUVWXYZAAD Other @
Mimeke: industrial ma @ Alkuosa © Sisaltaa ¢ Tasmalleen

Kuva 3. Lehtivalinta — selaus lehden nimen mukaan.


http://www.nelliportaali.fi/V/javascript.void(0)
http://www.nelliportaali.fi/V/H8EMG23FSB81EEKE47BAPKTS77K2Q8MTQ778HGJVP2XHXS3R7P-04724?func=find-db-4&resource=FIN04120

Loyiyi 4 e-lehtea
Mayta tarkat tiedot

Nimeke ISSN Toiminnot
Chilton's industrial maintenance & plant operation 1084-9017 @3' '@' @:ﬁ'
Industrial management 0019-8471 =10
Industrial WManagernent & Data Systerns 0263-85677 =10
Industrial marketing management 0019-8501 =10

Kuva 4. Lehtilista.

Lehtihaun tuloksena saadaan lehtilista (Kuva 4.). G kuvaketta napsauttamalla avautuu

SFX-valikko (Kuva 5.).

¥7) SFX by Ex Libris Inc. - Mozilla Firefox

| '@‘ | http:fisfe. nelliportaali. Fifneliosbrur]_wer=739.558-20048url_ckx_Frmt=infofiifrt:kew:mba:cbxBaebx_enc=i o |
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Nimeke: Industrial marketing management [0012-8501]

Kokotekstit

Kokotekst palvelusta: Elsevier S0 Freedom Colle&l’,ion [Gu

| Saatavuus alkaa 1995

Saatavuustiedot

@ TAMCAT Tampereen yliopiston kirjastotietokanta | Gn']

@ Linda Yliopistokirjastojen yhteistietokants | Go

Web
= Taytd Palautevikailmoituslomake [_Gu |

Lissa vaihtoshtoja~

Kuva 5. SFX-valikko, josta paésee lehden artikkeleihin.

SFX-valikosta paasee lehden kokotekstiartikkeleihin. Valikon kautta on myds
mahdollisuus etsid lehden paperiversiota Tamcat- tai Linda-tietokannoista. Valikon
kohdasta Lisaa vaihtoehtoja 16ytyy mahdollisuus siirtdd lehden tiedot Refworksiin sek&

lehden Impact factor viittauskerroinarvo.



E-kasikirjasto
Pikahaku | Ainsistarvalinta | Lehtivalinta rjasto [ Facnikaku | amarELLI

E-kasikirjasto
Mellin e-kasikirfastoon on valittu kifaston elektronisista kiroista hakyeoksia ja
kasikifatyyppisia teoksia sekd sanakirioja ja menetelmaoppait okoelman laajuus

_Monitieteista e-
késikirjastoaineistoa

on vyl 500 teosta.

, Téasté voi hakea tiettyé e-

/_ L késikirjastoon kuuluvaa teosta
o ae Kirjaa e-kasikirjastost o .. . .
Sanakirjat Kirjoita mimni tai nirmessd esiintyws pfna: kIrJOIttama”a klrJan nimen tai

Asiakirjamallit

o R Sanastot P R .
K|r|o|ttam|_sen ppaat Tietosanakirjat dictionary of law] [Hae osan siita. ( esim. atlas Of)
Menetelmaoppaat Tilastot

Kysy Kirjastonhoitajalta < Lomake, jOlla voit lahettaa
tiedonhakua koskevan
kysymyksen

E-kasikirjaston kirjat tieteenaloittain

kiriastonhoitaialle.

Hallinto ja oikeus Kayttaytymistieteet Terveystieteet
Hallinto Kaswvatustiedes Eiotekniikka
Oikeus Fswkologia Hoitotiede ja -twd
rhidyskuntatieteet Kansanterseys

Matemaattise!iﬁietee Ladketiede
Humanistiset tieteet Matematiikka
Filozsofia Tilastotiede Yhteiskuntatieteet
Histaria EL ja vk
Kielitiede Taidealat Folitiikka
Kirjallisuus Elokuwa ja teatteri Sosiaalipolitiikka ja ted
koulttuuri Kuvataiteet Sosiologia
Uskonto rAusiikki mparistdala
Informaatiotieteet Talous
Informaatiotutkimus Kansantaloustiede - - . . . .
Tietojenkasitely S VOtsikoista (esim. matemaattiset tieteet) saat esille

Viestints kaikki tieteenalan e-kasikirjaston valitut teokset.

Alla ovat tarkemmat aihealueet, (esim.

BB | Lentvatints | E-kasikinasts | moninaku | omener s | MAt€Matiikka) josta saat esille vain sita koskevaa
e-késikirjastoaineistoa: hakuteoksia, sanakirjoja,

Aineistolista menetelmaoppaita, alan asiasanastoja ja muita

Fikahaku | EiEE
Adneistorvalinta |

Haku "Word=kasikirjasto matematiikka; ™ liysi 12 aineistoa 0 aita

Lista Lyhyet tiedot pp .

Concise - New Siirry: . Monihaku =Edellinen Seuraava=
Aneiston nimi Tyyppi i
Concise Oxford Dictionatry of Mathematics Hakuteok=et
Dictionary of Compting [Cucford) Hakuteokset
Diictionary of Sciertists Hakuteokset
Dictionary of Statistics Hakiuteokset
Dictionary of WWeights, Measures, and Units Hakuteok=set
Encyclopedia of Algorithms (Gale virual Reference Library Hakuteckset
Handbook of Graph Theaory Hakuteoksst
Handbook of Quantitstive Science and Technology Research Hakuteok=set

. ) ) Hakuteokset |
Handbooks in Operstions Research and Management Science Meneteimsoppast
dournal Citation Reports (1510 Hakuteokset
Logic From & Fo £ : The Routledge Encyclopedia of Philosophy SGlossary of Logical Hakuteokset
and Mathematical
Mew Cueford Dictionary for Scientific Witers and Editors Halieaksel , @®

Hirjoitamisen oppast

Concise - New Siirry:  Monihaku =Edellinen Seuraava=



Tiedonhaku NELLI-portaalissa

NELLI-portaali tarjoaa kaksi varsinaista hakuosiota tiedonhakuun.

Pikahaussa valitaan hakuun sopiva pikahakuryhmd, johon haku halutaan kohdistaa.

Pikahakuryhmiin on valmiiksi valittu eri alojen keskeisid NELLI-haussa toimivia
aineistoja. Monihaussa kayttéja voi itse valita hakuun haluamansa aineistot.

Seké Pikahaussa ettd Monihaussa on valittavana kaksi eri hakulomaketta: Sanahaussa
hakulaatikkoon Kirjoitetaan yksi sana tai fraasi. Tarkennetussa haussa voi kayttaa
useampia hakutermejé ja yhdistaa niit4 Ja-, Tai ja Ilman-operaattoreilla, jotka valitaan
vetovalikosta. Jos hakuoperaattorit halutaan itse kirjoittaa suoraan hakuruutuun, on
kaytettava englanninkielisid operaattoreita (and, or, not) Haku voidaan my6s kohdistaa
viitteen eri kenttiin esim. aiheeseen, nimekkeeseen tai tekijaan.

Useimmat aineistot ovat englanninkielisid, joten haussa kannattaa yleensé kayttaa
englanninkielisid termeja. Sanan katkaisumerkki on kysymysmerkki (?).

Pikahaku

Pikahaun vaiheet: valitse pikahakuryhmd, johon haluat haun kohdistaa, valitse
sanahaku tai tarkennettu haku, kirjoita hakutermi(t) seka valitse mahdolliset
kohdistukset ja operaattorit. Kdynnista haku HAE-kuvakkeesta.

Pikahaku

FPikahaulla voit hakea vhtd aikaa useasta valmiiksi valituista tietokannasta tai muusta aineistosta. Kohdista haku
haluaamaasi aineistoryhmasn. Hakusanat voi katkaista Y-merkilld. Jos haet fraasilla ympardi sanat lainausmerkeilld.
HUCOM! Pikahaussa on mukana vain 0sa aineistoista. Lisda [dydat Aineistovalinnan tai Monihaun kautta.

Pikahakuohje

Sanahaku Tarkennettu
%ihe j "contracting out" india
Ajhe j outsourcing india

Pikahakuryhmat

" Kotimaiset ==
Finnish databazes

" Politiikan tutkimus =-+]
Faltical science

" Viestinti, tietojenkisittely,
informaatiotieteet =]

Information science, computer ...

" Terveystieteet ==t
Health sciences

" Humanistiset tieteet ==
Humanities

{” Tampereen alueen

kirjastotietokannat |
Libraries in Tampere area

Tai =

{* Talous- ja hallintotieteet =]
Economics, management and law

" Kasvatus- ja sosiaalitieteet,

psykoloegia wn]
Social sciences

" E-lehtipalveluja ==x|
E-journal services

b



Kuva 6. Pikahaku. Haku on kohdennettu Talous- ja hallintotieteiden pikahakuryhmaéan. Pikahakuryhmén
nimed napsauttamalla saa tietad, mitka tietokannat on valittu ryhméaéan. Termeja outsourcing seka
contracting out (merkitty fraasiksi) haetaan aihe-kentastd, samoin hakutermi& India. Hakujoukkoon
kelpaavat viitteet, joissa esiintyvat vaihtoehtoisesti termit outsourcing tai contracting out ja termin India on
I0ydyttava kaikista tuloksista.

Monihaku

Monihaun vaiheet: etsi aineistot, joihin haluat tiedonhaun kohdistuvan ja merkitse ne
ruksilla, valitse sanahaku tai tarkennettu haku, kirjoita hakutermi(t) seka valitse
mahdolliset kohdistukset ja operaattorit. Kaynnistd haku HAE-kuvakkeesta.

Monihaussa vasemmalla olevan Aineistonvalinta-pudotusvalikon kautta voit etsi
aineistoja, jotka valitaan mukaan yhteishakuun (Kuva 7.).
Vaihtoehtoja ovat:

e Omat aineistot: sisaltavat Aineistonvalinta-osuudessa leikepOydalle valitut
aineistot.

e Aihealueet: aineistot esitetddn aihealueittain, tarvittaessa voidaan valita tarkempi
aihealue.

e Pikahakuryhméat: ovat samoja kuin Pikahaku-toiminnossa, mutta t&ssa voidaan
valita, mitka aineistot otetaan mukaan yhteishakuun. Sen sijaan Pikahaussa haku
kohdistuu kaikkiin ryhmasséd mukana oleviin aineistoihin.

e Haku: aineistoja voidaan etsid nimen, julkaisijan, aihealueen tai aineistotyypin
mukaan tai vapaasanahakuna, joka kohdistuu aineiston kuvailutietoihin.

e Uudet aineistot: sisaltd& viimeisimmat NELLIin tallennetut aineistot.



Monihaku

Monihaulla voit hakea samalla kertaa useasta e tietokannasta tai muusta aineistosta, Valitse hakuun
haluarnasi aineistot esim, aheausittain, Kakki dnsistot eivat ole valittavissa monibakuun, Aineiston nirmests
padset suoraan sen ormaan kayttlittyrmddn, jossa voi tehdd rmonipucliisernpia tiedonbakuia,

Aineistonvalinta: Sanahaku  Tarkennettu
Aiheal t - - -
meduee = Hakusana(t): |.ﬁ.|he =l thchcraf-t |Ja =l
I.ﬁ.ihe =] Imiddle ages
Aihealue:
|Humanistinen ;I Aihealue: Humanistinen--f fHi sisdltda 7 aineistoa
Tarkemmat [T EEBO e-Books l:_j:il (:—E:ﬁl :I
alheslueet: [¥ EBSCOhost Academic Search Premier elournals (1) (F)
rleinen - Sci Di Elsevi I C (+)
. . I— 1)
Filazofia '.F“ clencelhrect (Elsesier elournals L1+
Histaria i JSTOR eJournals @::ﬁ'(:f:'
e et [ Elektra - kotimaisia tieteellisii julkaisuia ctounds D@
Kirjallisuus sihkiisessi muodossa /=
Kulttuurit v —
Peri+ il I ill+)
Uskonto - E— SR C (:::
Historiallinen sanomaleltikirjasto 177 1-1860 elournals lf_i_;-(_-!-__il =

Kuva 7. Monihaku. Aihealueeksi on valittu humanistinen ja tarkemmaksi aihealueeksi historia. Haussa
ovat mukana ruksilla merkityt aineistot. EEBOa ja Elektraa ei ole otettu mukaan hakuun. Peri+ ja
Historiallinen sanomalehtikirjasto eivét toimi NELLIhaussa, joten niitd ei voi edes valita hakuun mukaan.

Monihaun aineistolistaa voi kayttaa haussa sellaisenaan, tai yhteishausta voi poistaa
aineiston ottamalla ruksin pois aineiston edessa olevasta ruudusta. Aineistot, joiden
edessé ei ole ruutua, eivat toimi NELLIhaun kautta lainkaan. Tallin tiedonhaku on
tehtdva alkuperdisessé kayttoliittymassa, jonne péésee aineiston nimeé napsauttamalla.

Hakutulokset

Huom! NELLI-haku ei toimi vield hyvin kaikissa niissékaan tietokannoissa, joissa se
on mahdollista tehdd. Hakutuloksiin on syyta suhtautua Kriittisesti ja siirtya
tarvittaessa suorittamaan haku tietokannan alkuperaisessa kayttoliittymassa.

Haun tuloksena néytetdan yleensé otos kaikista tulosjoukkoon kuuluvista viitteisté.
Kuvan 8. esimerkissa Pikahaulla on 1oytynyt kaikkiaan 242 hakuehdot tayttavaa viitett,
mutta néista ndytetddn vain 90 viitettd. Tama joukko esitetdén relevanssin mukaisessa
jarjestyksessa. Esitysmuotoa voidaan muuttaa Lajittelu-kohdasta, jos esimerkiksi valitaan
vuosi, saadaan tulokset aikajérjestyksessd. Yhteenveto-kohdasta ndet haun tulokset
tietokannoittain. Nelli ndyttaa oikealla puolella tulokset jaoteltuna esimerkiksi usein
toistuneen aiheen, vuoden tai tekijan mukaan. Mikali halutaan tarkastella kaikkia haun
tuloksena saatuja viitteita aineistoittain, napsautetaan kohdasta: Tarkenna toiminnolla
Monihaku, ja tdman jalkeen linkkid: Nayta tulokset aineistoittain. Avautuvasta ikkunasta
I6ytyvat linkit kunkin yksittéisen haussa mukana olleen aineiston tuloksiin.




NELLI ei pysty ndyttdmaan tuloslistaa kaikista aineistoista. Naissa tapauksissa (mm.
JSTOR, ebrary) on siirryttava tarkastelemaan tuloksia alkuperéiseen kayttoliittymaan,
jonne NELLI tarjoaa linkin.

Pikahaun tulokset

Haku "Aihe=("contracting out™ india) Tai Aihe={outsourcing india)” aineistosta "Talous- ja hallintotieteet” 1oysi 242 tulosta Yhteenveto
Lista Lyhvettiedot Koko tietue Lajittelu: | Relevanss = |
1- 10 yhteensi 00 a ti a {nouda lisdi) il <Edellinen Sewraava> => Aihe
Hro Relevanssi Tekija Himeke Vuosi  Aineisto Toimi Process outsourcing (241
Chira and India Emerding Technological Powers Specializes (10)
Daiman The article focuses on the rising prominence in technological - = Theoretical (5)
1 — Carl ' innovations by Ching and India. Both courtries followed a 2007  EBSCOhost Academic Search Premier G'.-' '@U Labour [5)

v B

development strategy heavily influenced by Russia, including

five-year industrial development plans marked by state ..

India's transfer pricing audi lesson

The article describes the atttude of the Indian revenue . Yuosi
Patel, vispi  authorties to transfer pricing audits. The author also poirts 2007 EBSCOhost Business Source Elite G‘_:' '@"

Privatization (&)

i

out howy international taxpayers could mitigste their risk. As > 2006 (6)
multingtional enterprises realize the economic advantages .. : %(3?
OPEM SEAZ0N ON OUTSOURCERS . Z E& 3§
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management (HRM) practices and systems inthis sector

Kuva 8. Pikahaun tulokset.

Viitteen numerosta tai nimekkeestd napsauttamalla saadaan viite auki (Kuva 9.). Takaisin
viitelistaan péaset lista-kohdasta. Hakusanat ovat korostettuina. (+-kuvakkeesta viite
valitaan omaan Kirjahyllyyn (istuntokohtainen, paitsi jos on Kirjautunut Nelliin omalla
tunnuksella.).

[=l-kuvakkeesta viitteen voi tallentaa, & lahettéd sdhkopostitse. Il -kuvakkeen kautta
viitteen tiedot voi tallentaa Refworksiin. ©-kuvaketta napsauttamalla avautuu
palveluvalikko (Kuva 10.).
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Kuva 9. NELLIn viite

10

documented. Drawing upon theories of union power resources, including international action, the relstive efficacy of these union responzes is analysed.


javascript:showObject2('http//www.nelliportaali.fi:80/V/H8EMG23FSB81EEKE47BAPKTS77K2Q8MTQ778HGJVP2XHXS3R7P-16830?func=quick-3-full-save-0&doc_number=001599180');
javascript:showObject1('http//www.nelliportaali.fi:80/V/H8EMG23FSB81EEKE47BAPKTS77K2Q8MTQ778HGJVP2XHXS3R7P-16831?func=quick-3-full-mail-0&doc_number=001599180');

'@ httpe ] fsFx.neliportaali.fifneliosh?sid=met alib EBSCO_BSHRid=dni:Rgenre=tishi=Rissn=0019-8602&date=20088v0lume=398issus =18sp. 1.7 |

TAMPEREEN -]
YLIOPISTO
gl Suomi |
Mimeke: Mo passage to India? Initial responses of UK trade unions to call centre offshoring.
MNimeke: Industrial relations journal [0019-8692] Bain v, 2008 vskfosa: 39 iss:1 5.5 -23
Kokotekstit
Kokoteksti palvelusta: EBSCOhost Business Source Elite :GD
Kokoteksti palvelusta: Wiley Online Library Gu
Saatavuustiedot
@ TAMCAT Tampereen yliopiston kirjastotietokanta | Go |
® Linda Yliopistokirjastojen yhteistietokanta | Go |
Web %
= Taytd Palaute/vikaimoituslomake Gu
Tdstad artikkelista kiinnostuneet osoittivat kiinnostusta myios seuraavaan: bx BETA
- Jaiswal, Anand Kumar K. "Customer satisfaction and service quality measurement in = .@.
" Indian call centres.” Managing Service Quality 18.4 (2008): 405-416, —
Pal, M. "THE INDIAM CALL CEMTER EXPERIEMCE: & Case Study in Changing Discourses -
[T 2. of Identity, Identification, and Career in a Global Context.," The Journal of business = @
communication 45.1 (2008): 31-80.
r s POSTER, WINMIFRED R. "Who's On the Line? Indian Call Center Agents Pose as =)
" Americans for U.S.-Outsourced Firms." Industrial relations 46.2 (2007 271-304. "
g Taylor, P, ™4n assembly line in the head": work and employee relations in the call B @&
© centre.” Industrial relations journal 30,2 (1999%: 101-117, i
O s Besley, Timothy, T. "Can Labor Regulation Hinder Econamic Performance? Evidence ENE)
" from India." The Quarterly journal of economics 119.1 {2004%: 91-134, =
r s Kuiper, &, "TEACHING ABROAD--AT HOME." Business cammunication quarterly 70.3 =)
' {2007): 363-366, S

Kuva 10. SFX-valikko.

SFX-valikosta l16ytyy mahdollinen linkki artikkelin kokotekstiin. Mikéli
kokotekstilinkki& ei ole, voidaan lehti paikantaa Tamcat- tai Linda-tietokannoista. Lisaksi
valikosta 10ytyy suosituksia myds muihin asiaa késitteleviin artikkeleihin.

OmaNELLI

Y liopistoyhteison jasenet sekd TAYSin henkilokunta voivat kirjautua NELLIin omilla
peruspalvelu- opiskelija- tai TAYSin Nelli-tunnuksilla ja personoida NELLI4 itselleen
sopivalla tavalla. OmaNELLI mahdollistaa omien aineistoryhmien teon, oman lehtilistan
luomisen, suosikkiviitteiden tallennuksen omaan kirjahyllyyn sek& hakuhistorian
tallennuksen ja uutuusvahdin kayton.

Omia aineistoryhmia kannattaa tehda aineistoista, joita itse kayttaa paljon. Itse tehdyt
aineistoryhmat tulevat esille heti kirjauduttaessa Nelliin, ja niihin voi kohdistaa Pikahaun.
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Oman aineistoryhman teko aloitetaan hakemalla esille halutut aineistot Aineistovalinnan
kautta ja valitsemalla ne (*) - kuvakkeella leikepOydélle. Tdman jalkeen siirrytdan
OmaNELLIiin kohtaan Omat aineistot. Valitut aineistot nakyvét leikepoydalla.

Leikepdydan 521 -kuvaketta klikkamalla voidaan tallentaa kaikki leikepdydalla olevat
aineistot yhdeksi omaksi aineistoryhmékseen. fit -kuvaketta klikkaamalla poistetaan
kaikki leikepdydan tai valitun aineistoryhman aineistot. 11 - kuvakkeella luodaan uusi
aineistoryhma. Halutut aineistot siirretdan leikepdydaltd uuteen aineistoryhméén
klikkaamalla & - kuvaketta.

Pikahaku | Aineistonvalinta |Lehtivalinta | Monihaku |[IEII= 0]
Kirjanylly | B e | Crat lehdet | Historia | Asetukset

Omat aineistot

- N o
Valitze ryhma: |omat suogikit ;l - Leikepoyta
Aineistan nimi Ty Taitnirrot Aineistan nimi Tyyppi Taitninnot
Helecon MIX Vitetietokanta @':. @';. .;"_}) SpringerLink Lehdet @_":. @':, @':,
Helecon SCIMA “ittetietokanta @':. @ D United Hations Treaty Collection virallisjulkaisut @_";. @':, @':,
EBSCOhost Business Lehdet @':. @';. .;"_}) Valter - valtioneuvoston termipankki Sanakirjat @_":. @':, @':,
Source Elite S S
_ WSOYpro - Juridiikkaonli Wirjat
Emerald Fulltext (Emerald) Lehdst @':. @';. .;'_:)) MO - RO acmine Bl @' @'G'
: - o Edilex Lains&adants ®@®®
Handbooks in Operations Hakuteokset @_:. @_;. .;__:)) ALY,
Research and Management o EBSCOhost Academic Search Premier Lehet “ (%) (1)
=) () (1)
Science

WSO0Ypro - Vritysonline ekirjat @::. @:. .E)) JSTOR Lehdet @' @' G'

Kuva 11. Oman aineistoryhmén teko.

Oma lehtilistan teko aloitetaan etsimalld omat suosikkilehdet Lehtivalinnan kautta.
Lehdet valitaan klikkaamalla & -kuvaketta. Kun halutut lehdet on valittu, ne nakyvat
OmaNELLI —alueella kohdassa Omat lehdet.

Oma lehti

Lvhvet tiedot fi
Lehden nimi Toiminnot
American review of public administration D ®©
Australian journal of public administration D ®©
International journal of public administration D ®©

Kuva 12. Oma lehtilista

Oman kirjahyllyn teko aloitetaan tekemall& tiedonhaku. Viitteet valitaan ®-
kuvakkeella. Valitut viitteet ndkyvat OmaNELLI-osiossa kohdassa Kirjahylly.
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Pikahaku | Aineistonvalinta | Lehtivalinta |Monihaku | [RET=AN]

Kirjahylly

Lista Lyhyettiedot Koko tietue

1- 4yhteensi 4tietueesta

Merkitse kaikki | Poista merkinnst

Ho. Tekiji
[NEER Leimala, Eeva.
T 2 HKormano, Péivi
r s Maizyrittajyyden
T edistdmistydryhma,
T 4. Loipponen, Jaana

1- 4yhteensi 4tietueesta

T | Ormat aineistot | Omat lehdet | Historia | Asetukset

Kansio: | Kori [ 4)

Tallenna tai Liheti valitut
tietueet

Himeke

writtdjgkoulutus pienyritéiEnaizen liketoimintaosaamizen edistajing
kouluttautuvien yrittjgnaisten tsearviointin perustuya tutkimus ..

wivd naisyritta)

een - hanke kokosi vhteen satoja naisyrit&iis

Maisyrittéiyys nvkytilanne ja toimenpide-ehdotuksia.

Opizkelijat suunnittelivat naisyritsiile koultuspaketin

Tallenna tai Liheti valitut
tietueet

Kuva 13. Oman kirjahyllyn teko

ELR

Muokkaa kansioita

<Edellinen Seuraava>

Aineisto

LIMDA - yliopistokirastajen
yhteisluettelo

Helecon bl

Toiminnot

Tamcat - Tampereen yiopiston
kitjgstotictokanta

Helecon bl

[&3l=]

<Edellinen Seuraava>

Kirjahyllyn hallintaan on kaksi nakymaa: Yksinkertainen ja Tarkennettu. Nelli luo
valituista lahteistd automaattisesti aihealueen kori, joka ndkyy kohdassa Kansio.
(54 -kuvakkeesta esilla olevat viitteet voi tallentaa haluamallaan nimella.

it -kuvakkeesta voi poistaa Kansio-kohdasta esille otetut viitteet. Yksittaisen viitteen voi
poistaa (%) - kuvakkeella.

Haun teettdminen automaattisesti

Avaa Monihausta kohta Edelliset haut, ja valitse (+_ kuvakkeella haku, jonka haluat
tallettaa hakuhistoriaan. Siirry OmaNELLI-alueen Historia-nayttoon.

Pikahaku | Aineistonvalinta | Lehtivalinta | Monihaku |[JE =N

Kitjahlly | Omat aineistot | Ormat lehdet | [ | Asetukset

Historia
He, Kysely Aineistot
1. Tekijg=(paldtie leens) E Aingistos.
2 nuaisyritt&i? B Aineiztos.
3 Sanahaku=kunnat *) Ja Sanahaku={ostopalyelu’™ G Aineistos.
4. Ahe={outsourcing ™) Ja Aihe=(inciat) 4 Aineistos.

Kuva 14. Uutuusvahdin kaytto.

Uutuusvahti - Aikavali Viimeinen
suaritus

naisyrtsiat 2 Vikkoja 030408

kuritien

astopalvelt T Paivia 030405

Toiminnot

(@) -kuvakkeesta haun voi asettaa suoritettavaksi automaattisesti. 'if;_ - kuvakkeesta voi
editoida talletettua hakua. EXl -kuvakkeella voi tehda rss-syotteen. ) - kuvakkeella voit
poistaa haun tai uutuusvahdin.
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Nellissa kaytetyt kuvakkeet

Aineistojen valinta, lehtivalinta ja tiedonhaku

(1 Tietoja kyseisestd tietokannasta tai lehdest&
(+) Poimii aineiston leikepdydalle. Sisaénkirjautuneena voi siirtad aineistot Oma-
NELLIin.
== Lis44 aineiston selaimen hakupalveluihin
@), Kohdentaa tiedonhaun ko. aineistoon tai lehteen. (Jos kuvaketta
ei ole, aineisto ei ole NELLI -hakukelpoinen. Talléin haut on tehtava
~aineiston omassa kayttéliittyméassa, jonne paasee aineiston nimea klikkamalla.)
@ Tietoa julkaisun saatavuudesta, linkit kokotekstiin

Hakutulokset

L5l Viitteen tallennus

Ed Lahettaa viitteen sahkopostilla

Viitteiden vienti omaan RefWorks-tietokantaan
Viite alkuperdisessd muodossaan

OmaNELLI
EJ RSS-sybtteen lisaaminen

() Viitteen siirto leikepoydalta

2 Tallentaa valitsemasi viitteet tai tietokannat omaan kansioon
fit Koko kansion, lehti- tai viitelistan poistaminen

() Viitteen, tietokannan tai haun poisto

13 Luodaan uusi aineistoryhmékansio omaan kirjahyllyyn

% Olemassa olevan aineistoryhmékansion uudelleen nimeaminen
:!*__ Haun asettaminen toistumaan automaattisesti tietyin valiajoin
'31:;'7' Automaattisen haun (uutuusvahdin) poistaminen

) Automaattisen haun editointi
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