Tietokoneluokkien kaytto

Yliopiston tietokoneluokkien kayttd edellyttda voimassa olevan peruspalvelutunnuksen, josta
jatkossa kaytetaan lyhennetta PPT.

Tietokoneluokissa ja kirjaston oppimiskeskuksen tietokoneilla kirjaudutaan toimialueelle (domain)
nimeltddn EDU. Oppimiskeskuksen tietokoneiden ja ohjelmistojen yll&pidosta vastaa Kirjaston
mikrotuki. Tama ohje koskee vain tietokonekeskuksen yllapitamia tietokoneluokkia. Tarkempia
tietoja tietokoneluokista, niiden sijainneista, aukioloajoista ja kulkuluvan kaytosta 10ytyy
tietokonekeskuksen www-sivuilta, http://www.uta.fi/laitokset/tkk/tietokoneluokat/index.html.

Tietokoneluokat ovat lukittuja tiloja. Luokkiin pdasemiseksi tarvitset kulkuluvan. Lupa voidaan
liittad opiskelijakorttiisi tai voit hankkia erillisen kulkukortin. Muista noudattaa kulkuluvan
kaytostd annettuja saaantoja. Jos rikot niitd, kulkulupasi suljetaan.

Sisdankirjautuminen

Kun tulet tietokoneelle, tarkista onko se on kdynnissd; naytdssd ja keskusyksikossd nakyy silloin
joitakin merkkivaloja. Valmiustilassa tietokoneen néytén virtavalo on oranssi ja keskusyksikon
virtanapin keskelld oleva valo vilkkuu. Heilauta hiirtd tai paina néppaimistostd jotain ndppéinta.
Néaytén herddminen kestéa joitakin sekunteja. Jos naytto ei reagoi, on tietokone valmiustilassa. Paina
keskusyksikon virtandppéin pohjaan lyhyelld painalluksella. Ellei tietokone vieldk&&n reagoi, pida
virtanappdinta pohjassa kunnes laite sammuu. Kéaynnista se uudelleen.

Jos kaynnissa olevan tietokoneen ruudulla ei ndy alla vasemmalla kuvattua ikkunaa, on
edellinen kayttaja unohtanut Kirjautua ulos. Kirjaudu siis ehdottomasti ulos ennen kuin jatkat.
Katso kappale Uloskirjautuminen.

Aloita kirjautuminen jarjestelmaan painamalla samanaikaisesti nappaimia CTRL-ALT-DEL. Tamén
jalkeen ruudulle avautuu alla oikealla nédkyvé ohjeteksti. Se on hyvé aina lukea, koska sen sisaltd
saattaa vaihdella.

x]

Welcome to Windows University of Tampere

>
Tama tietokone on litetty toimialueelle EDLL
>

o Jog kiautuminen ei onnistu, tarkista, ettd kentdssd Log on to: lukees EDL.
’ 1 Joz giind on jotain muuta, etsi EDU listasta. Kentan Log on bo: gaa nakpwiin
/ painikkeella Options.
Copyright & 1985-2001 i - 5
Microsoft Corporation b 0 >
Thiz pc iz connected to domain ECL.
>
@ Press Ctrl-.&lt-DeIete to begin If you are unable ta log on, change EDU to the field Log on to:. v'ou can see
' the field Log on to: by pressing button Options.

Requiring this key combination at starkup helps keep your
computer secure, For more infarmation, click Help,

Ohjetekstin sulkemisen jalkeen avautuu ruudulle —[REAEREIEAS

varsinainen Kirjautumisikkuna. Kirjoita kenttdén ’--'
User name peruspalvelutunnuksesi ja kenttdan y

Password peruspalvelutunnuksesi salasana. Ken- [
téssa Log on to: on oltava EDU.

'
’/

User name: | | |

Mikali kirjautuminen ei onnistu, kokeile uudelleen. Password: | |
Tarkista, ettei CAPS LOCK-nédppéin ole pohjassa. Logente:  |EDU v|
Tastd on merkkind Caps Lock-valo, joka palaa
néppdimiston  oikeassa  yldkulmassa.  Jos
Kirjautuminen ei edelleenkdan onnistu, voi ot J[ cancel ] [shurponn...] [ options <<

[JLog on using dial-up connection




kokeilemasi tietokone olla viallinen, verkossa voi olla jokin tilapdinen hairi¢ tai salasanasi ei ole
hairion takia kopioitunut toimialueelle EDU salasanaa vaihdettaessa. Jalkimmainen vaihtoehto on
todennakdisin  syy, jos olet lahiaikoina vaihtanut PPT:n salasanan ja uusi salasana toimii
sédhkopostissa, mutta ei tietokoneluokissa. Sinun on téssa tapauksessa vaihdettava PPT:n salasana
uudelleen. Aiheesta vield lisad kappaleessa Vikatilanteet.

ﬁ)l?jr;llj:ll.ljpnelzgn WWINDOWS' system32h cmd.exe
yhteydessa ruudulle ) )
avautuu Welcome to EDU-domain......eeeunnnn. cCinue

tervehdysikkuna, jossa
on tietoa mm. edellisesté
uloskirjautumisesta,
kaytettavan tietokoneen
nimi ja tietokoneluokka.
Hyddyllinen tieto on
myds viimeisella rivilla
nakyva jaljella oleva
tulostuskiintio. Jos
verkko on kuormitettu
Kirjautumishetkelld, voi
tulostuskiintio nakya
vasta tervehdysikkunan sulkemisen jalkeen avautuvassa pienessd, automaattisesti sulkeutuvassa
ponnahdusikkunassa. Seuraa tulostuskiintiosi maaraa aktiivisesti. Aiheesta vield lisdd kappaleessa
Tulostaminen ja tulostuskiintiot.

time 1
oS

¥our availahle print guota is....... 10752 pages

Press any key to continue

Kirjautumisen loppuvaiheessa

voi ruudulle avautua MOTD MESSAGE OF Trl= DAY
(Message Of The Day) viesti. [—
Se on myds syytd lukea aina e R ® il episy I (e e

lapi.  Kirjautumisen yh-

teydessa saattaa kaynnistya -
my0s erilaisia tietokoneiden Close |

yllapitoon liittyvia rutiineja,
jotka saattavat vaatia myos
tietokoneen uudelleen kaynnistyksen. Koneille voidaan myds Kirjautumisen jéalkeen asentaa
taustalla ohjelmia ja asennus hidastaa koneen toimintaa. Asennukset voivat kestda useitakin
minuutteja. Jotkut asennusohjelmat voivat antaa ennen kdynnistysta ohjeita. Noudata niita.

Uloskirjautuminen

Kirjaudu ulos jarjestelméastd komennolla Start-Shutdown-Log off. Jos

koneella on odottamassa asentamattomia paivityksia (oikea kuva | (2 shutDown..
alhaalla), valitse vaihtoehto ”Install updates and shut down” ja ‘Cart

jata kone asentamaan paivityksia.

Shut Down Windows x|

Xp

Q@ What do you want the computer ko do?

nskall updates and shuk down

Ends vour session, leaving the computer running an @ Ends wour session, installs updates, then shuts down
full power, Windows,

[a]4 I Cancel Help (o] 4 I Cancel Help




Tietokoneen kaytt6

Onnistuneen Kirjautumisen jalkeen tyopoydalla ja Start-valikossa nakyvét kaytdssé olevien ohjelmien
kuvakkeet. Tydpoydan taustakuvassa on tietokoneluokkiin liittyvia ohjeita. Tutustu niihin.

Muista, etté olet kirjautunut jarjestelmaan omalla, henkilokohtaisella kayttajatunnuksellasi. Jos
unohdat Kirjautua ulos tydskentelyn lopetettuasi, paasee seuraava tietokoneelle tulija kasiksi
tiedostoihisi, www-sahkoposteihisi ja voi esiintyéd verkossa identiteetillasi. Muista aina kirjautua
ulos, kun lopetat tydskentelyn.

Tietokoneen tyopdydalla on joukko kuvakkeita, jotka osoittavat erilaisiin
ohjesivuihin. Tutustu niihin. Kuvakkeen “Your homedirectory” kautta péaset
kotihakemistoosi, joka nédkyy myos asemana X: Windows Explorerissa. Kotihakemisto
on useimpien tietokoneluokissa  toimivien  ohjelmien  oletustalletuspaikka.
Kotihakemisto on myo6s ainut paikka, jonne voit pysyvasti tallettaa tiedostoja, ellet
talleta niitd esim. muistitikulle. Kotihakemistot myods varmistetaan saannéllisesti. Muistitikku on
hyva tiedostojen talletuspaikka ja sellainen kannattaakin hankkia. Muistitikku toimii kaikissa
tietokoneluokissa ja sen kaytosta 106ytyy ohje tietokoneiden tyopdydalta. Voit valiaikaisesti tallettaa
tiedostojasi tyOpoOydalle, asemalle Z: tai kansioon CA\TILAP. Kaikki edellamainitut paikat
tyhjennetaan, kun kirjaudut ulos. Jos tietokone menee jumiin ja joudut kdynnistiméan sen, ei
kansiota C:\TILAP tyhjennetd. Muista tallettaa tiedostosi joko kotihakemistoosi tai muistitikulle.

Kun tyoskentelet, muista tehda valitalletuksia. Jotkut ohjelmat tekevat ajonaikaisia talletuksia
automaattisesti, mutta varminta on kuitenkin tehda niité itse. Jos ohjelma menee jumiin ja joudut esim.
kéynnistamaan tietokoneen, niin menetdt vain edellisen talletuksen jalkeen tehdyt muutokset. On
my0s hyva vaihtaa maaravalein tiedoston nimeda. Joskus saattaa kayda niin, etté tiedosto vioittuu ja
voi olla pitkad&nkin viallinen kayttdjan sitd huomaamatta. Kun viallinen tiedosto
talletetaan aina samalla nimelld, korvautuu alkuperdinen ehja tiedosto viallisella E-
tiedostolla ja jos tilanne on ollut pidempaan voimassa, voi varmuuskopiotkin olla kaikki |[SECHuiEes
viallisia. Jos ehjasta tiedostosta on olemassa kopio jollakin toisella nimelld, on tilanne |EluElE=E=T8"
ainakin osittain pelastettu. Kuvakkeesta "Backup of homedirectory” paéset tutkimaan tai
palauttamaan kotihakemistostasi tehtyja varmistuksia.

x

‘fou have used 9 ME out of 50 ME,
Available quoka is 41 MB,

Kotihakemiston koko on oletusarvoisesti 50 MB. Voit
tarkistaa kotihakemistosi vapaan tilan tyOpdydén
kuvakkeesta ”Size of homedirectory”.

Jos haluat yllapitad omia kotisivujasi, pitdd sinun hankkia myos kayttajatunnus tietokoneeseen kielo.
Kielon kotihakemistoksi tulee PPT:n kotihakemisto. Voit siis yllapitdd omia Kkotisivujasi
tietokoneluokista k&sin siirtdmalld www-materiaalia kotihakemistosi public_html-kansioon ty0pdydan
kuvakkeesta kaynnistyvélla SSH Tectia File Transfer-ohjelmalla. Samaisella ohjelmalla voit myds
s&ataa kotisivutiedostojesi oikeuksia.

Tulostaminen ja tulostuskiintiot

kevétlukukauden 200 sivua. Uusi Kiintio lisatdan nykyiseen Kiintioon 2500 sivurajaan
saakka lukukausien alussa. Gradun tekija saa pyynnosta ilmaisen 350:n sivun lisakiintion. s
Pyynto lahetetddn osoitteeseen asiakaspalvelu.tkk@uta.fi. Jos Kiintiési on loppunut,
voit ostaa sité liséd Yliopiston paperikaupasta. Lisatietoja kiintidistd saat kuvakkeesta "TKK
ohjeita”.

Tietokoneluokissa on kéytossa tulostuskiintiot. Syyslukukauden ilmainen kiintié on 200 ja @
ﬂi



mailto:asiakaspalvelu.tkk@uta.fi

Kuten jo aikaisemmin mainittiin, tulee jaljella oleva tulostuskiintié nakyviin kirjautumisen yhteydessa.
Voit myds tarkistaa sen tyopoydén kuvakkeesta “Tulostuskiintioé Printquota”.

Seuraa tulostus

aktiivisesti, koska  sivut

hupenevat
nopeasti.

Tietokoneluokkien
tulostimet tulostavat
oletusarvoisesti
kaksi sivua sivulle
kaksipuoleisesti.
Luokissa 1, 10 ja 30
voi tulostaa myds
varitulosteita, joille
on oma

kiintiotasi

yllattavan

Tulos

F7Account Balance 0] x|

Balance for mttest: 1334

Print
Printer
Stabus:  Ide
Type: PCL6 Driver for Universal Prink

Cormnrment:

Where: PCOUMT _mllha

[ Prink ko File

tulostusjono, esim. millcolorlw. Varitulostusjonon laskutus on aina kolminkertainen tyosta
rilppumatta. Pa&set muuttamaan asetuksia ennen tulostamista komennolla File-Print. Painike
Properties avaa ikkunan, jossa saadot tehdaan.

kakSipU0|eiSUUS Setup | Paper | Print Quality | Valid Aocess | Watermarks

Kohdassa 1.
valitaan

ja sivujen
suunta.
Kohdassa 2.

valitaan, kuinka
monta sivua
tulostuu yhdelle
paperin sivulle.

Tulostuskiintio
laskuri laskee
paperiarkin
painopintoja.
Yksipuoleinen
arkki vahentaa
Kiintiota yhdella
riippumatta
siita, kuinka
monta sivua on

& mlibw on kulo Printing Preferences

FPaper Size:

Ad (21001 297 mim)
Input;

Auto Tray Select
Plain % Recycled

ke ke

Settings

l Save...

l Load. .

Job Type: Copies:
®| Marrnal Print v | |1 E
Details... ]
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apaut:

. | 2 Pages per Sheet W | [ Jraw Frame Border
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About... ] [ Restore Defaultz ]

pienennetty
arkin  yhdelle

H Cancel ]

puolelle.

Kaksipuoleinen arkki véhentaa kiintiota vastavasti kahdella. Tulosteen pienentamisella saastat kiin-

tiotasi.

Ty6poydan kuvakkeesta "Printterijono Printqueue” pédédset seuraamaan tietokoneluokan

tulostusjonoa.Voit poistaa jonosta omia toitdsi, kun olet kirjautuneena jérjestelméaan e

omalla tunnuksellasi. Jos jonossa on t0itd, eikd mitddn tulostu, on jono todennadkdisesti

tulostinlaitteeseen

liittyvastd asiasta.

Jumityon

Prinkterijono
jumissa, ellei kyse ole paperin loppumisesta, paperitukoksesta tai jostain muusta [REIEEE

saat poistettua tulostusjonosta



kirjautumalla jarjestelmé&éan tunnuksella jonottaja. Tunnuksen salasana on jonottaja. Ohjeet tydn
poistamiseen tulevat tyopOydan taustakuvaan.

Tietokoneluokkien tulostimien yllapidosta vastaa Juvenes Print/Tampereen Yliopistopaino Oy.
Kaikki vikailmoitukset, jotka koskevat tulostimien paperia, varid, huonoa tulostusjalkea,
tukoksia ja laitevikoja, on tehtava yliopistopainoon joko puhelimitse numeroon 020-7568694 tai
sahkopostilla osoitteeseen yopainoasiakaspalvelu@uta.fi. Myos kaikki edella mainituista seikosta
johtuvat oikaisupyynnot tulostuskiintiodn on tehtava Y liopistopainoon.

Vikatilanteet

Tietokoneen uudelleen kaynnistaminen (boot) on pikahuolto, joka kannattaa tehda aina kaikissa
virhetilanteissa ennen kuin otat yhteyttd mihinkdan tahoon. Jos ndppéimistd ja hiiri menevét
taysin jumiin, paina keskusyksikon virtanappia kerran, jolloin laitteen pitdisi sammua muutaman
kymmenen sekunnin sisalla. Ellei se sammu, pidé& virtandppdintd pohjassa kunnes laite sammuu.

Kéynnista se uudelleen. Jos vain hiiri on jumissa, voit kdynnistaa tietokoneen g
nappaimistolta painamalla Lippu-nappainta, joka avaa Start-valikon. Taman  Ctil { i ) Al |

et
Jalkeen painat nappainta U, joka avaa x|
Shut Down Windows-ikkunan. Nuoli _
alasnappaimella haet listasta ¥

vaihtoehdon Restart ja painat ENTER.

Mikali tietokoneen kaynnistdminen ei
poista ongelmaa, tee laitteesta
vikailmoitus, jossa kuvaat ongelman

mahdollisimman  tarkasti ja kerrot Ends wour session, shuts down Windows, and skarts

myo6s tietokoneen numeron. Se on windaws again.

esim. muotoa ML1PC23 ja nékyy

keskusyksikossa olevassa valkoisessa ok | cance Help
tarrassa.

Vikailmoituksen voit tehdd joko verkossa taytettdvalla lomakkeella tydpdydén
kuvakkeesta ~Vikailmoitukset”, sdhkopostilla osoitteeseen asiakaspalvelu.tkk@uta.fi,
soittamalla numeroon 040-1904141 tai 040-1904142 (opiskelijatunnusasiat) tai
lukukausien aikana my0s neuvontapisteen osoitteeseen neuvonta.tkk@uta.fi tai
puhelimitse neuvontapisteiden numeroihin 040-1901696 tai 040-1901829.

Tietokoneluokkien lukukausien aikana avoinna olevat neuvontapisteet sijaitsevat
TietoPinnin 0-kerroksessa ja Paatalon tietokoneluokan 10 yhteydessa. Aukioloajat ja
tarkemmat tiedot 10ytyvat tyopoydéan kuvakkeesta "TKK yhteystiedot”.

Wikailmoitukset

Kirjautuminen ei onnistu, vaan tulee virheilmoitus:

Logon Message E|

] The system could not log you on, Make sure wour User name and domain are correck, then bype vour password
[} again, Letters in passwards must be byped using the carrect case,

Todennadkoisimmin olet Kirjoittanut joko kéyttdjatunnuksen ja/tai salasanan véarin. Tarkista, ettei
CAPS LOCK -nappdin ole pohjassa. Tastd on merkkind Caps Lock —valo, joka palaa nappéimiston


mailto:yopainoasiakaspalvelu@uta.fi
mailto:asiakaspalvelu.tkk@uta.fi
mailto:neuvonta.tkk@uta.fi

oikeassa ylédkulmassa. Jos kirjautuminen ei edelleenk&an onnistu, voi kokeilemasi tietokone olla
viallinen tai salasanasi ei ole hairion takia kopioitunut toimialueelle EDU salasanaa vaihdettaessa.
Jalkimmainen vaihtoehto on todenndkdisin syy, jos olet lahiaikoina vaihtanut PPT:n salasanan ja uusi
salasana toimii sahkopostissa, mutta ei tietokoneluokissa. Sinun on téssa tapauksessa vaihdettava
PPT:n salasana uudelleen. Ennen kuin alat vaihtamaan salasanaasi, kokeile jotain toista tietokonetta,
tai kéynnista kayttdmasi tietokone uudelleen.

Kirjautuminen ei onnistu, vaan tulee virheilmoitus:

e ke oo o
valmiustilassa  (virtanapin  valo on

vilkkunut), saattaa  verkkoyhteyden @ \Windows cannot [og you on because 0K |

luominen tietokoneen herdamisen o roaming mandaton profile is not

jélkeen kestdd jonkin aikaa, jona aikana ElEn e mEDE e
profiilia ei saada ladattua. Odota pieni natwork problems. Contact pour network
hetki ja yrita uudelleen Kirjautumista. admiriistrator.

w
Jos  kirjautuminen ei edelleenk&én

onnistu, on tietokone joko kadottanut
kokonaan verkkoyhteytensd, siind on
jokin muu toimintahairio tai verkon palvelimissa on jokin hairio.

Time remaining: 0

Kéynnista tietokone uudelleen tai kokeile toista laitetta. Mikéli toinenkin tietokone kayttaytyy samalla
tavalla, on vika laajempi eiké toimenpiteet yksittéiselld tietokoneella vikaa korjaa.

Tyosi ei tulostu.

Avaa tulostusjono tyopdydan kuvakkeesta "Printterijono Printqueue”. Jos jonossa on toitd, mutta
mitédan ei tulostu, on jono jumissa, tulostimesta paperi loppunut tai siind on jokin toimintahairio.
Mikali tulostimen ndyttdpaneelissa ei ole virheilmoitusta ja paperikaukalossa on paperia, on tulostin
todenndkdisesti jumissa. JumityOn saat poistettua tulostusjonosta Kkirjautumalla jarjestelmaan
tunnuksella jonottaja. Tunnuksen salasana on jonottaja. Ohjeet tyon poistamiseen tulevat ty6poydan
taustakuvaan.

Jos tulostusjono on tyhj4, eikd tyosi siitdk&&n huolimatta tulostu, voi tulostuskiintidsi olla lopuillaan.
Ty6si tulostuu vain, jos tulostushetkelld kiintion maara on sama tai suurempi kuin tulostustydn
sivumadré. Kayttdja ei saa virheilmoitusta, jos kiintié on ylitetty. Toinen syys tulostumattomuuteen voi
olla vaara paperin koko tulostettavassa dokumentissa. Ainut sallitttu paperin koko tietokoneluokissa
on A4. Siitd poikkeavaa paperikokoa olevat tulostusty6t hylataan. Hylkdys ei vaikuta
tulostuskiintioon.

Tietokonekeskus, 3.9.2010



