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1. Johdanto:
Tietoyhteiskunnasta
luovaan yhteistydhon



Johdanto
2000-luvun Suomea on luonnehdittu jalkiteolliseksi tieto- tai informaatioyhteiskunnaksi,
jonka ammattirakenteessa ja tydnjaossa tietointensiiviselld eli korkeaa osaamista, koulutusta
ja uuden tekniikan hallintaa edellyttdvalld tyolla ja palveluilla on keskeinen asema. Suomi
on kohonnut nopeasti globaalissa kilpailussa maailman tietoyhteiskuntamaiden parhaim-
mistoon. Kehitys on ollut suurimmaksi osaksi teknologisen kehityksen ansiota ja tietoyh-
teiskunnasta puhuttaessa on tarkoitettu ldhinnd tieto- ja viestintdteknologian ldpimurtoa.
Korkealla koulutuksella uskotaan olleen merkitysta kehityksen suunnalle, ja korkeakoulu-

tuksen lisdresursseja on suunnattu erityisesti teknisten alojen koulutuksen kehittdmiseen ja
erilaisiin tietoteollisuusohjelmiin.

Aivan viime vuosina maamme nayttdd kuitenkin jddneen jdlkeen muista tietoyhteiskunnan
kdrkimaista erityisesti tietoteknisten ratkaisujen kdytdnnon soveltamisessa niin yksityisen
kuin julkisenkin sektorin tarpeisiin. Kansallisella tasolla kehittymisen suuntaan vaikuttaakin
erityisesti se, miten tietoyhteiskunta, globaali kilpailu ja pohjoismainen hyvinvointiyhteis-
kunta yhdistetddn toimivaksi kokonaisuudeksi. On havaittu, ettd pelkkd teknologinen kehi-
tys ei endd yksin riitd, vaan my0s sosiaaliset ja kulttuuriset nakdkulmat on huomioitava.

Ratkaisuja etsitddn innovaatioiden ja luovan toiminnan lisddmisestd. Richard Floridan
(2004) mukaan luovuus on laaja sosiaalinen prosessi, joka vaatii syntydkseen ryhmatyota,
inhimillistd vuorovaikutusta ja verkostoja. Tulevaisuuden visioissa suomalaisilla tydpaikoilla
kdytetddn parasta saatavilla olevaa tietotekniikkaa, ja tyontekijoiden luovat ja innovatiiviset
voimavarat ovat aktiivisessa kdytossa. Menestysta madrittad kyky uusiutua ja innovoida. Kai-
kinpuolinen yhteistyo lisddntyy eri toimijoiden - julkisen, yksityisen, yritysten, tutkimuslai-
tosten, oppilaitosten sekd tydpaikoilla teknologian ja sosiaalisten verkostojen — valilla.

Visioissa teknologiaa pidetddnkin yhtend suomalaisen tulevaisuuden menestyksen mahdol-
listajana eikd endd ainoastaan sen saavuttamisen edellytyksend. Tieto- ja viestintdteknolo-
gian soveltaminen on tulevaisuudessa yha tdrkedimmadssd roolissa ja teknologia tuo monia
mahdollisuuksia koulutukseen, tutkimukseen ja tuotekehitykseen. Tieto- ja viestintdtekniik-
kaa hyddyntédvien menetelmien kehittdmistd opetuksessa tuleekin visioiden mukaan jatkaa,
ja perusosaamisen lisdksi on kehitettdva sovelluksia monialaista ja luovaa yhteistyotd hyo-
dyntden.




Johdanto

Tampereen yliopistossa vuosina 2001-2005 opetusministerion rahoituksella toteutettu yh-
toyhteiskuntakehityksen ja muunkin yhteiskunnassa tapahtuneen kehityksen nakdkulmasta
mielenkiintoiseen ajankohtaan. Tdssd raportissa kuvataan projektin toimintaa ja pyrkimyk-
sid yhteiskuntatieteelliseltd koulutusalalta valmistuvien tyomarkkinakilpailukyvyn varmis-
tamiseksi. Raportissa on jonkin verran itsearviointityyppistd pohdintaa, joka perustuu pro-
jektin aikana kadytyihin arviointi- ja benchmarking-tilaisuuksiin, opiskelijapalautteisiin seka
opettajilta ja muilta toimijoilta saatuihin palautteisiin. Raportissa on mukana osahankkei-
siin osallistuneiden opettajien ja suunnittelijoiden kirjoituksia sekd tapahtumista kertovia
artikkeleita.

Projektin toimenpiteiden vaikuttavuuden arviointia, esimerkiksi tyollistyvyyden ndkokul-
masta, on tdssd vaiheessa ja myohemminkin hyvin vaikea tehdd, silld tyollistymiseen vaikut-
tavat monet muutkin seikat. Kehittdmistyossd onkin tyypillistd, ettd projektin vaikutukset
tulevat esille kauan hankkeen pdattymisen jdlkeen, viivdstyneind ja vaikeasti havaittavina.
Kehittdmishankkeissa tuloksia ovat myds esimerkiksi prosessien aikana tapahtunut vuoro-

vaikutus, yhteistyo, vastuullisuus ja sitoutuneisuus.

Kaisa Lammi
YHTIS-projektin projektipdéllikké




Johdanto




2. Taustaa: Monialaisia
osaajia tydomarkkinoille



Taustaa

Tampereen yliopistossa oli kdynnissa vuosina 2001-2005 opetusministerion tuella yhteis-

taustalla kytkenndt laajempiin yhteyksiin: yliopistoista valmistuneiden tyollistymiseen ja
tietoyhteiskunnan kehittymisen sille asettamiin haasteisiin, erityisesti yhteiskuntatieteelli-
seltd koulutusalalta valmistuville.

Korkeakoulutettujen siirtyminen koulutuksesta tydeldméddn on 2000-luvulla muuttunut
aiemmasta. Korkeakoulujen ns. massoittuminen ja ammattikorkeakoulujarjestelméan pe-
rustaminen ovat johtaneet siihen, ettd tydmarkkinoille tulee yhda enemman korkeakoulu-
tutkinnon suorittaneita. Suoritetut tutkinnot ovat monentasoisia ja monialaisia. Kilpailu
tyomarkkinoilla on kiristynyt, eikd akateeminen tutkinto vélttdmattd takaa hyvaa tyopaik-
kaa. Yliopistojen siirtyminen kaksiportaiseen tutkintorakenteeseen tulee himmentamaiin
tilannetta entisestdan.

Tyomarkkinoiden muuttuessa ja moninaistuessa myos kelpoisuusvaatimukset ovat vil-
jentyneet. Joustavuus eri alojen vililld ja monialaosaajien kysyntd on lisddntynyt. Samal-
la tyomarkkinat kuitenkin tarvitsevat myos eri alojen erityisosaajia. Korkeakoulutettujen
tydmarkkinoita on jaoteltu sen perusteella, millaista koulutusta tydtehtdavien hoitaminen
vaatii tasoltaan ja sisdlloltddn. Esimerkiksi Haapakorpi (1994) jakaa akateemiset tyomark-
kinat professiotydmarkkinoihin, yleisiin tydmarkkinoihin ja koulutusta vastaamattomiin
tydmarkkinoihin. Monissa tutkimuksissa on todettu, ettd varsinkin yhteiskuntatieteellisilla
ja humanistisilla aloilla on ollut tyollistymisongelmia, jos tutkinto ei ole valmistanut mi-
hinkdén tiettyyn professioon. Ndiden ns. generalistien on kilpailtava samoista toistd esi-
merkiksi kaupalliselta alalta valmistuneiden kanssa. Kilpailu on kovaa varsinkin yksityisella
sektorilla, jossa ei ole totuttu palkkaamaan generalistisen koulutuksen saaneita. (Rouhelo
2001, 74.)

Tutkintojen tydeldmdrelevanssilla tarkoitetaan sitd, miten hyvin tutkintojen antamat tie-
to- ja taitosisdllot kannattelevat valmistuneita kilpailtaessa kiristyneiden tyomarkkinoiden
tyopaikoista. Tyollistymistd seurataan pddosin madardllisten indikaattorien avulla. Koulu-
tuksen ennakoinnin pohjaksi tarvitaan kuitenkin tietoa myos tyollistymisen laadusta ja
koulutuksen osuvuudesta tydeldméan tarpeisiin. Korkeakoulututkinnon suorittaminen on
kallis investointi sekd yksilolle ettd yhteiskunnalle ja siksi tulisi varmistaa, ettd tutkinnot
tulevat riittdvin tehokkaaseen kayttoon. Tydeldmaédn sijoittumisen laadun ja tarkoituksen-
mukaisuuden varmistamiseksi on alettu kehitelld mekanismeja, joiden avulla tyollistymi-
sen polkuja voidaan seurata ja tunnistaa tyollistymiseen liittyvid ongelmakohtia. Laadulli-
sen tyollistymisen yhtend ulottuvuutena voidaan pitdd tyollistymisen vakautta, esimerkiksi
tyottomyysjaksojen yleisyyttd ja kestoa, médrdaikaisten tyosuhteiden yleisyyttd ja kestoa
sekd tyopaikan vaihdosten lukumdédrdd. Vakauden ohella tyodllistymisen laadussa on Kkyse
my0s siitd, kuinka hyvin tyo vastaa koulutusta eli kuinka tarkoituksenmukaista tyollisty-
minen on. Tarkoituksenmukaisuutta voidaan tulkita monella tavoin ja erityisesti genera-
listisilla aloilla koulutuksen ja tyon sisdllollisen vastaavuuden madrittely voi olla hankalaa.

1"



12

Taustaa

Koulutuksen merkitystd tyollistymisen ja tyotehtdvien hoidon kannalta on selvitetty myos
Kysymadlld valmistuneilta heiddn subjektiivisia kasityksiddn siitd, missd mdiérin erilaiset
opiskeluun ja tutkintoon liittyvét asiat ovat vaikuttaneet tyOpaikan saamiseen tai mita yli-
opistossa oppimaansa vastaaja voi eniten hyddyntaa tyossaan. Kadnteisesti asiaa on voitu
lahestyé kysymadlld valmistuneilta, mitkd tekijat ovat heiddn mielestddn koulutuksen heik-
kouksia tyollistymisen kannalta. (Korhonen 2004; Tynjéild, Slotte, Nieminen, Lonka & Ol-
kinuora 2004.)

Yliopistotutkintojen suunnittelu perustuu tiettyyn visioon ja osaamisvaatimuksien enna-
kointiin. Jotta voitaisiin vastata koulutukselle asetettujen ulkoisten ja sisdisten tarpeiden
luomiin odotuksiin — millaisia tietoja ja taitoja valmistuneilla tulisi olla ja mitkd niistd ovat
kaikkein keskeisimpid — tarvitaan kompetenssianalyysia. Suomalaisten yliopistojen toimin-
takulttuurissa koulutuksen tuottaman asiantuntemuksen rakenteita ei ole totuttu maa-
rittelemddn kayttden hyviksi yliopiston ulkopuolisia asiantuntijoita, mitd perusteellinen
kompetenssianalyysi kuitenkin edellyttdisi. Amerikkalaisessa, brittildisessd ja australialai-
sessa kulttuurissa ulkopuolisen asiantuntemuksen kdyttdminen on yleisempda kuin meilla.
(Karjalainen 2003, 60-64; Ruohotie 2005, 31-50.)

OECD:ssd on maddritelty tulevaisuuteen suuntautuvat melko filosofiset, kaikkea koulutus-
suunnittelua velvoittavat avainkompetenssit!. Niitd ovat

¢ kyky autonomiseen ja reflektiiviseen toimintaan

e kyky kdyttda tyokaluja interaktiivisesti

* kyky toimia heterogeenisissa ryhmissd. (Mt.)

Tyoeldman nopean muutoksen aikana staattinen osaaminen ei endd riitd, vaan tarvitaan
jatkuvaa oman osaamisen kehittdmistd sekd siirrettdvid tietoja ja taitoja. Voidaan puhua
my0s yleisistd tyoelamavalmiuksista tai uranvaihtokvalifikaatioista, joita ilman tyollisty-
minen ja tyollistettdvyys nykyaikaisilla tydmarkkinoilla on vaikeaa. Ammattialasta riippu-
matta korostuvat sosiaaliset taidot, kommunikaatiovalmiudet, kielitaito, tietotekniset tai-
dot, oppimiskyky, joustavuus ja kyky sopeutua muutoksiin (Manninen & Luukannel 2002,
18-20; Rouhelo 2001, 8-20).

" Kompetenssi- ja kvalifikaatio-kasitteet ovat monimerkityksellisia ja niita kaytetdan usein synonyymeina. Ne ovat laajem-
pia kuin tietojen (knowledge) ja taitojen (skills) kasitteet. Kompetenssilla tarkoitetaan yksilén ominaisuutta, jossa voi
korostua muodollinen tutkintovaatimusten ilmaisema péatevyys tai sitten yksilon todellinen, potentiaalinen patevyys, joka
ottaa huomioon yksiléllisen kapasiteetin suoriutua tehtévisté ja haasteista. Kompetenssi-kasitteen synonyymina kaytetédan
usein kvalifikaatiota, jolla viitataan kykyyn suoriutua tietojen ja taitojen avulla muuttuvista tydtehtévisté. Suomen kielessa
sanoilla kyky, taito, osaaminen, valmius ja asiantuntijuus yhdessa voidaan tarkoittaa kompetenssia.



Taustaa

Tietoyhteiskunnan tyétehtavat ja niissa
edellytettavat taidot

Tietoyhteiskunnalle on ominaista, ettd informaatio on muodostunut tairkeimmaksi tuotan-
nontekijdksi. Tarkastelijan ndkokulmasta riippuen puhutaan myos postmodernista yhteis-
kunnasta, kommunikaatioyhteiskunnasta, palveluyhteiskunnasta, asiantuntijayhteiskun-
nasta ja oppimisyhteiskunnasta. (Ks. lisdd esim. Blom, Melin & Py¢rid 2001; Kolehmainen
2004; Martikkala & Inkinen 2005.)

Tietoyhteiskuntakasitteelle on esitetty useita sisdltdja. Tavanomaisin lienee teknologinen
tulkinta, joka korostaa informaation prosessointi-, varastointi- ja vélittdmisteknologioiden
merKkitystd ja laaja-alaista soveltamista. Taloudellisessa tulkinnassa informaation ndhddin
madrittdvan tuotantoa: talous kehittyy kohti tietointensiivistd osaamistaloutta, jolloin in-
formaatiotaloudella on vahva osuus kansantaloudessa. Kulttuurisen tulkinnan mukaan in-
formaation suuri méaara ja uudet teknologiat ovat mahdollistaneet erilaisten informaatioto-
dellisuuksien ja alakulttuurien syntymisen. (Viteli 2001.)

Tietoyhteiskunnalla tarkoitetaan siis muutakin kuin tietotekniikan asemaa erilaisissa tyo-
tehtdvissd. Yhd useammat ihmiset tydskentelevit tietointensiivisissd ammateissa, joissa
tyon vaatimukset liittyvit tiedon késittelyyn, omaksumiseen ja luomiseen. Tietointensii-
visen tyon synonyymina kdytetddn myos tietotydn kasitettd, jolla tarkoitetaan tietotek-
niikan soveltamiseen painottuneita suunnittelu- ja asiantuntijatehtdvia. Ne edellyttavit
yleensd my0s luovuutta ja innovatiivisuutta. Luovuuden ja innovatiivisuuden yhteydessa
on kdytetty my0s symbolianalyyttisen tyon kasitettd. Se poikkeaa perinteisestd tavaroiden
ja palveluiden tuottamisesta siind, ettd tyon keskeisena sisaltond on ongelmien ratkaisemi-
nen tietoa, informaatiota ja erilaisia symboleja manipuloimalla. Tietotyotd (tai symboliana-
lyyttista tyotd) tekevien méddrd on voimakkaasti kasvanut 1980-luvulta lahtien ja suuri osa
tietotyolaisistd toimii esimerkiksi erilaisissa julkisen sektorin asiantuntijatehtavissd, jollai-
siin monet yhteiskuntatieteelliseltd koulutusalalta valmistuvat sijoittuvat (Blom, Melin &
Pyorid 2001, 26-40).

Useissa tietoyhteiskunnan kehittdmistd koskevissa strategioissa ja erilaisissa ennakointitut-
kimuksissa korostetaan, ettd tulevaisuuden tyotehtdvissd tarvitaan laaja-alaista koulutusta
ja osaamista, jota voi soveltaa useissa tilanteissa. Organisaatioiden tyoskentelytapojen muu-
tokset edellyttdvat henkilostoltd myos liiketoiminnallista osaamista, tuotantoprosessien ja
projektien hallintaa sekd yhteistyo- ja tiimityOtaitoja. Omaa vastuuta osaamistason ylldpi-
dosta painotetaan, ja samalla organisaatiot panostavat vahvasti tydssd oppimiseen. Vaikka
yhteiskuntatieteelliseltd koulutusalalta valmistuvien vahvuutena voidaan pitdd tutkinnon
laaja-alaisuutta, tulisi tutkintoihin sisdltyd myos kaupallisen ja teknillisen alan perusteita,
jotta ne olisivat riittdvdn monipuolisia nykyisille ja tuleville tydmarkkinoille. Tekniikan ja
kaupallisen alan opiskelijoiden tulisi puolestaan hankkia humanistista ja yhteiskuntatie-
teellistd osaamista. (Sisdltotuotanto — tydryhmadan viliraportti 3 2001, 37; Rouhelo 2001,
16.)
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Taustaa

Tietoyhteiskunnan tyévoima muodostuu siis pitkdlle erikoistuneista spesialisteista, jotka
ovat kuitenkin generalisteja siind mielesséd, ettd he ovat oppineet kyvyn erikoistua lisda
ja uusiin suuntiin kehittden samalla henkilokohtaisia uranvaihtokvalifikaatioitaan. Nain
ollen joustavasti tyotehtdvistd ja tyopaikoista toisiin siirrettdvit yleiset tiedot ja taidot ovat
keskeinen tybeldmaén piirre tietoyhteiskunnassa. (Rouhelo 2001, 19.)

Kun asiantuntijoilta kysyttiin, mitkd osaamisen alueet kasvattavat eniten merkitystddn
vuosiin 2005-2010 mennessd, nousivat keskeisimmiksi sopeutumiskyky muutoksiin, kom-
munikointikyky, tiimitydskentelyvalmiudet, tiedon soveltamiskyky, epavarmuudessa toimi-
miskyky seka tiedon arviointikyky ja kriittisyys. Lisdksi tiedonhankintataitojen, oppimisky-
vyn, uuden teknologian kdyttokyvyn ja ihmissuhdetaitojen merkityksen todettiin kasvavan
voimakkaasti. Samoin tulevaisuuteen suuntautuminen, kokonaisuuksien hallintakyky seka
usean kielen hallinta ja yrittdjyystaidot olivat asiantuntijoiden mielestd merkittdvia osaa-
misen alueita. Ty0ssd tarvittavia tietoja ja taitoja hankitaan koulutuksen ja tyon tekemisen
kautta. Asiantuntijat pitivat tyossd oppimista, esimerkiksi yliopistokoulutukseen kuuluvaa
tyoharjoittelua, tairkeimpdnd keinona oppia ty0ssa tarvittavia taitoja. (Rouhelo 2001, 53—
60; Sisdltotuotanto — tyOryhmdn viliraportti 3 2001, 37-39.) My0s yliopistosta valmistu-
neet pitaviat omakohtaista kokemusta tydeldmastd tarkednd tyollistymiselle. Tyokokemusta
pidettiin merkittdvana asiana tydpaikan saamiselle kysyttdessd asiaa valmistuneilta vuoden
kuluttua ja viiden vuoden kuluttua valmistumisesta. Valmistuneiden mielestd yliopistossa
annettava opetus on usein liian teoreettista eikd se itsessddn anna tarpeeksi valmiuksia tyo-
elamédan. (Korhonen 2004; Tampereen yliopiston ura- ja rekrytointipalveluiden sijoittumis-
seurannat 1994-2003.)



Taustaa

Yhteiskuntatieteelliseltd koulutusalalta
valmistuneiden tyéllistyminen

Tampereen yliopistossa yhteiskuntatieteelliselld koulutusalalla on suoritettu vuosittain noin
450-500 tutkintoa viimeisten kymmenen vuoden aikana. Vuonna 2004 suoritettiin 436
tutkintoa, joista alempia korkeakoulututkintoja oli 81, ylempid korkeakoulututkintoja 339,
lisensiaatin tutkintoja 17 ja tohtorin tutkintoja 21. YHTIS-projektin kohderyhmdain kuu-
luivat yhteiskuntatieteellisen koulutusalan perustutkinto-opiskelijat eli alempaa tai ylem-
péd korkeakoulututkintoa suorittavat opiskelijat. Projektin tavoitteina olivat mm. nédiden
tutkintojen sujuvuuden lisddminen ja tutkintoaikojen lyhentdminen sekd valmistuneiden
nykyistd nopeampi tyollistyminen koulutusta vastaavaan tydohon. Tampereen yliopistossa
yhteiskuntatieteelliselld koulutusalalla maisterin tutkinnon keskiméérdinen suoritusaika on
ollut viime vuosina kuusi vuotta (Yliopistotutkinnot 2004 2005, 24).

Tutkinnon suorittaneiden sijoittumista ty0eldmddn on seurattu Tampereen yliopistossa
Ura- ja rekrytointipalveluiden toimesta systemaattisesti vuodesta 19935. Sijoittumisseuranta
on kattanut toteutusjakson aikana koko yliopiston, ja tarkastelua on tehty sekd koulutus-
aloittain, tiedekunnittain ettd laitoksittain. Kysely tehdédédn vuosittain kahdesti, kevéilld ja
syksylld, edellisend vuonna valmistuneille. Tdlla ratkaisulla pystytddn osuvasti seuraamaan
valmistuneen tyburaa ensimmaisten kuukausien aikana ja saamaan relevanttia tietoa mm.
ensimmadisestd valmistumisen jélkeisestd tyOpaikasta.

YHTIS-projektissa koottiin Ura- ja rekrytointipalveluiden seuranta-aineistosta erikseen ni-
kyviksi tiedot yhteiskuntatieteellisen alan tyollistymisestd. Projektissa vuonna 2003 kootun
raportin ”Yhteiskuntatieteilijat tilastoissa: Tampereen yliopiston yhteiskuntatieteelliseltd
koulutusalalta vuosina 1994-2000 valmistuneiden tydeldmdan sijoittuminen” tarkoitukse-
na on Kuvailla tyollistymistilannetta ja siind tarkasteluvililld tapahtuneita muutoksia tie-
dekunnittain, ainelaitoksittain ja sukupuolen mukaan (Lammi 2003). Aineiston tarkastalu
sukupuolen mukaan osoittautui hedelmaélliseksi, ja jaottelu on nykyddn mukana myos Ura-
ja rekrytointipalveluiden seuranta-aineistoissa.

Useimmat yhteiskuntatieteellisen koulutusalan tutkinnot eivdt johda tarkoin maééritel-
tyihin tyotehtédviin, vaan ne antavat valmiuksia hyvin erilaisiin tyotehtédviin. Tampereen
yliopistossa yhteiskuntatieteellisen koulutusalan oppiainerakenne on monipuolinen, ja
opetus kasittdd yhteiskuntatieteellisen tiedekunnan oppiaineet (lukuun ottamatta psykolo-
giaa), informaatiotieteiden tiedekunnasta informaatiotutkimuksen sekd kauppa- ja hallin-
totieteiden tiedekunnasta hallintotieteet (ks. taulukko 3). Koulutusalalta valmistuvat ovat
tyollistyneet monipuolisesti julkiselle ja yksityiselle sektorille erilaisiin johto-, asiantuntija-,
koulutus-, tiedotus- ja tietotyotehtéviin.
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Koulutusalalta valmistuneiden ty6ttdmyys kdantyi 1990-luvun puolivélin noin 10 prosen-
tista lamavuosien jdlkeen laskuun ja on ollut melko vdhdistd 2000-luvulla. Vuosi valmis-
tumisensa jdlkeen vakituisessa tai maardaikaisessa ty0ssa on ollut 82-93 % ja tyottdmana
on ollut lamavuosien jilkeen kolmesta seitsemddn prosenttia valmistuneista. Tyoelaméan
ulkopuolella, esimerkiksi hoitovapaalla, olevien osuus on ollut vuosittain noin 5-10 %. Tar-
kasteltaessa tilannetta yhteiskuntatieteellisen koulutusalan sisélld eroja l0ytyy pddaineittain
ja sukupuolten valilld. Hallintotieteistd valmistuneet ovat tyollistyneet 2000-luvulla jonkin

verran paremmin kuin muista yhteiskuntatieteellisen alan tutkinnoista valmistuneet?®. (Ks.
kuviot 1 ja 2.)

KUVIO 2. Vuosina 1994-2003 yhteiskuntatieteellisestd tiedekunnasta ja informaatiotutkimuksesta valmistu-

neiden tydllisyystilanne vuosi valmistumisen jélkeen

2 Taman luvun kuvioissa ja taulukoissa yhteiskuntatieteellinen ala on jaettu kahteen ryhmaén, hallintotieteisiin seka

yhteiskuntatieteelliseen tiedekuntaan ja informaatiotutkimukseen. Yhteiskuntatieteellinen tiedekunta ja informaatiotutkimus
on yhdistetty yhdeksi kokonaisuudeksi, koska ennen vuotta 2001 informaatiotutkimuksen oppiaine kuului yhteiskuntati-
eteelliseen tiedekuntaan. Informaatiotutkimuksesta saatujen tietojen kasittely omana kokonaisuutenaan ei ole jarkevaa
mydskaan vastaajien vahéisyyden vuoksi.



Taustaa

Selitystéd hallintotieteistd valmistuneiden hyvadn tyollistymiseen voidaan etsid tutkintojen
sisdllostd sekd myos sukupuolesta. Nayttdd nimittdin siltd, ettd hallintotieteilijaimiehet ovat
tyollistyneet 2000-luvulla paremmin kuin hallintotieteilijdnaiset tai yhteiskuntatieteellisen
tiedekunnan ja informaatiotutkimuksen miehet seké naiset (ks. taulukot 1 ja 2). Sukupuolit-
taisissa tarkasteluissa kannattaa kuitenkin muistaa, ettd yhteiskuntatieteellinen koulutusala
on naisvaltainen, jolloin valmistuneista naisia on huomattavasti enemman kuin miehia.

Tdama vaikuttaa luonnollisesti myds vastaajamddriin.

Hallintotieteistd valmistuneiden muita parempaan tyollistymiseen saattaa myds vaikuttaa
se, ettd hallintotieteiden tutkinnot ovat usein sisdllgiltddn professionaalisempia kuin muut
yhteiskuntatieteellisen alan tutkinnot. Professionaalisella tutkinnolla tyollistyminen on
yleisesti ottaen helpompaa kuin generalistisella tutkinnolla. Hyvin generalistisessa tutkin-
nossa sekd valmistuneilla ettd tyOnantajilla voi olla vaikeuksia tunnistaa tutkintoon sisélty-
vad osaamista. (Ks. esim. Larjovuori 2002; Rouhelo 2001.)

2000 2001 2002 2003

Miehet Naiset Miehet Naiset Miehet Naiset Miehet Naiset

Vakituisessa tydssa 43 % 36 % 45 % 43 % 39 % 32% 35 % 33 %

Maéraaikaisessa tyossa 37 % 52 % 48 % 47 % 44 % 49 % 47 % 50 %

Tyéton tydnhakija 0% 3% 3% 3% 1% 6 % 9 % 6 %

Tybeldman ulkopuolella 20 % 10 % 3 % 7 % 6 % 12 % 9% 11 %

Yht. 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
N 30 121 31 122 18 130 34 126

TAULUKKO 1. Vuosina 2000-2003 hallintotieteilijdmiesten ja -naisten tydllisyystilanne vuosi

valmistumisen jélkeen

2000 2001 2002 2003

Miehet ~ Naiset Miehet Naiset Miehet Naiset Miehet Naiset

Vakituisessa tyossa 82 % 55 % 56 % 42 % 65 % 39 % 56 % 43 %

Maéraaikaisessa tydssa 8 % 35 % 44 % 47 % 30 % 47 % 39 % 40 %

Ty6ton tydnhakija 6 % 0 % 0 % 3% 3% 2 % 5% 8 %

Ty6elaman ulkopuolella 4% 10 % 0% 8 % 3% 13 % 0% 9 %

Yht. 100 % 100 % 100% 100% 100% 100 % 100 % 100 %
N 49 51 32 62 37 62 39 53

TAULUKKO 2. Vuosina 2000-2003 yhteiskuntatieteellisesta tiedekunnasta ja informaatiotutkimuksesta

valmistuneiden miesten ja naisten tydllisyystilanne vuosi valmistumisen jélkeen

Vaikka yhteiskuntatieteelliseltd alalta valmistuneiden varsinainen tydttomyys on suhteel-
linen vdhdistd, saattaa tilanne muuttua ldhitulevaisuudessa. Tampereen yliopiston yhteis-
kuntatieteellisen tiedekunnan ja informaatiotutkimuksen osalta vuosien 2002 ja 2003 tyot-
tomyysprosentit (7 ja 6) sekd my0s hallintotieteiden vuoden 2003 tyottomyysprosentti (7)
olivat edellisid vuosia selvésti korkeammat ja myods korkeammat kuin keskimdadrin Tampe-
reen yliopistossa, jossa tyottdmyysprosentti vuosi valmistumisen jédlkeen oli molempina

vuosina selvdsti alle viisi. (Ks. kuviot 1 ja 2.)
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Opetusministerion KOTA-tietokannasta laatimat taulukot kertovat, ettd yhteiskuntatieteel-
lisen koulutusalan ty6ttdmyys on ollut nousussa koko maassa. Vuonna 2000 tydttomana
vuosi valmistumisensa jalkeen oli 4,7 %, seuraavana vuonna 5,1 % ja vuonna 2002 6,1 %
valmistuneista. Sama trendi nédkyy kaikkien ylemmdin korkeakoulututkinnon suorittanei-
den joukossa. Tyottdmyys on vuosina 2000-2002 noussut 3,3 prosentista 4,8 prosenttiin.
(Yliopistotilastot 2004 2005, 28-29.)

Akateemisten tyomarkkinoiden tayttymisestd kertovat myos tyoministerion vuoden 2005
tyollisyyskatsaukset tammi-heindkuulta. Niistd selvidd, ettd korkeimmin koulutettujen
tyottomyys ei ole laskenut edelliseen vuoteen verrattuna, vaikka tyottomyys kokonai-
suudessaan onkin laskussa. Eniten tyollisyys on parantunut luokittelemattomassa ty0ssd,
teollisessa tyOssd sekd palvelutyossd. (Tyollisyyskatsaukset tammi-heindkuu 2005.) Vuon-
na 2004 valmistuneista tyollistyivdt vuosi tutkinnon suorittamisen jdlkeen parhaiten 1da-
ketieteelliseltd (ml. eldinlddketiede) ja tekniseltd alalta sekd farmasiasta ja liikuntatieteista
valmistuneet. Heikoimmin olivat samana vuonna valmistuneista tyollistyneet taidealoilta
(kuvataide, teatteri ja tanssi sekd taideteollinen korkeakoulu) tutkinnon suorittaneet. Yh-
teiskuntatieteellinen koulutusala sijoittuu tilaston keskivaiheille 6,1 prosentin tyottomyys-
luvulla. (Yliopistotilastot 2004 2005, 28-29.)

Myos korkeakouluista valmistuneiden laadullisessa tyollistymisessd on parantamisen va-
raa. Esimerkiksi koulutusta ja omia tavoitteita vastaaviin tehtédviin tyollistyminen on osalle
valmistuneista hankalaa. 1990-luvun lama Koetteli varsinkin julkista sektoria, mikd hanka-
loitti erityisesti hallintotieteistd valmistuneiden tyollistymistd oman alan t6ihin. Esimer-

parantunut, ja 2000-luvulla ty® on vastannut suoritettua tutkintoa reilusti pdélle 60 pro-
sentilla vastanneista. Yhteiskuntatieteellisesta tiedekunnasta ja informaatiotutkimuksesta
valmistuneiden tyopaikkojen laatua lama ei koetellut aivan samalla tavoin. 1990-luvun
lopulla suoritetun tutkinnon ja saadun tyopaikan vastaavuus oli Tampereen yliopistosta
valmistuneilla jatkuvasti lihes 70 % ja ajoittain selvésti ylikin. Vuosina 2002 ja 2003 tutkin-
non ja tydn vastaavuus on kuitenkin yhteiskuntatieteellisestd tiedekunnasta ja informaatio-
tutkimuksesta valmistuneilla laskenut alle 60 prosenttiin. (Ks. kuvio 3.)
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tutkintoa vuosi valmistumisen jélkeen

Laadullisen tyollistymisen ndkokulmasta merkityksellistd on tyollistymisen tarkoituksen-
mukaisuuden ohella my®6s tyollistymisen vakaus, jolloin voidaan tarkastella mm. tyotto-
myysjaksojen yleisyyttd ja pituutta sekd tyonantajien ja tyOsuhteiden lukumaddrdaa. Kun
tyollistymisesta kysyttiin Tampereen yliopiston yhteiskuntatieteelliseltd koulutusalalta val-
mistuneilta viisi vuotta valmistumisen jdlkeen, oli heistd jossain vaiheessa ollut tyottéména
noin 40 %. Useimmat heisté olivat kuitenkin olleet ty6ttdmind vain kerran ja korkeintaan
kuusi kuukautta. Lisdksi kaksi kolmesta oli ollut enintddn kahden eri tydbnantajan palveluk-
sessa. Toiden madraaikaisuudesta kertoo kuitenkin se, ettd 40 % kyselyyn vastanneista oli
ollut vahintddn viidessd eri tyo- tai virkasuhteessa. (Korhonen 2004, 55-57.)
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Projekti

Tavoitteet ja kehityslinjat

Kehityshankkeen tavoitteena oli saada sisdllytettyd yhteiskuntatieteellisen koulutusalan
tutkintoihin sellaista osaamista ja tyOelamadtaitoja, joita tietoyhteiskunnan tyotehtédvissa
tarvitaan sekd tuoda ndmd valmiudet ty0eliman suhteen nékyviksi. Lisdksi hankkeen avul-
la pyrittiin nopeuttamaan tutkintojen suorittamista ja varmistamaan tydhon sijoittumisen
hyva laatu.

Projektin péddtavoitteena oli
e vaikuttaa jdntevien ja tydmarkkinaodotuksia vastaavien monitieteisten tutkinto-
kokonaisuuksien syntymiseen
e luoda edellytyksid opiskelun sujuvuudelle, opintojen tavoitteellisuuden toteutu-
miselle ja opiskeluaikojen tiivistymiselle
e edistdd koulutusalalta valmistuvien tyollistymistd ja tydmarkkinavetovoimaisuut-
ta varmistamalla riittdvin tydeldméaorientaation ja ty0elamédyhteyksien mukanaolo
tutkintojen opetussuunnitelmissa.

Tiivistetysti voidaan sanoa, ettd projektin tavoitteena oli saada sisdllytetyksi yhteiskuntatie-
teellisen alan tutkintoihin sellaisia elementtejd, joiden avulla varmistetaan laadukkaat tut-
kinnot ja alalta valmistuvien kilpailukyky tietoyhteiskunnan muuttuvilla tydmarkkinoilla.
Projektin tavoitteet asetettiin viljdsti, jotta niitd voitiin tdsmentdd ja suunnata tarvittaessa
uudelleen.

Projekti toteutettiin kolmella kehityslinjalla:
1. Yhteiskuntatieteilijan perusosaamisen varmistaminen tietoyhteiskunnassa
2. Talous-, oikeus- ja teknologiaymmarrys yhteiskuntatieteilijan vahvuutena
3. Tyoelamdorientaation varmistaminen osaksi tutkintoja ja tydnantajayhteydet

Kehityslinjojen sisélld oli erilaisia toteuttamistapoja. Projektin avulla koordinoitiin ja yh-
distettiin saman teeman ympadrilld olevaa yhteiskuntatieteellisen ja muun alan opetusta
poikkitieteellisesti uudella tavalla. Projekti toteutti osan toiminnoista yhteistydssd yliopis-
ton omien toimijoiden ja osan yliopiston ulkoisten kumppaneiden kanssa. Projektin toi-
minnan tueksi tehtiin my®os erillisid selvityksid.
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Kohderyhmat

Projektin kohderyhména oli Tampereen yliopiston koko yhteiskuntatieteellinen koulutus-
ala, johon kuuluu hallintotieteiden ja yhteiskuntatieteiden maisterin tutkintoon johtava
Koulutus 18 eri pddaineessa. Koulutusalalla opiskelee noin 4 500 opiskelijaa. Hallinnollisesti
koulutus on jakaantunut kolmen eri tiedekunnan vastuulle. (Ks. taulukko 3.)

Tampereen yliopiston yhteiskuntatieteellinen koulutusala on naisvaltainen. Vuoden 2005
opiskelijavalinnan tuloksena yliopistoon kirjoittautui enemmaén miehid kuin naisia kou-
lutusalan oppiaineista vain finanssihallinnossa ja julkisyhteisdjen laskentatoimessa seka
kansantaloustieteessd. Yhteensd vuonna 2005 koulutusalan oppiaineisiin hyviksytyistd ja
yliopistoon kirjoittautuneista naisia oli 71 %. Koko yliopiston tasolla naisten osuus miehiin
verrattuna oli hyvin samanlainen, naisia Tampereen yliopistoon vuonna 2005 hyvéksytyis-
td ja sisélle kirjoittautuneista oli 68 %. Kohderyhmin oppiaineiden, vuoden 2005 opiskeli-
javalinnan mukainen sukupuolijakauma on eritelty taulukossa 3.

Hankkeen kohteena olivat opiskelijoiden lisdksi yhteiskuntatieteellisen alan oppiaineet,
opettajat ja ainelaitokset sekd tydnantajatahot. Hankkeen kattavuus oli varsin laaja ja moni-
tahoinen. Projektin kohderyhmén oppiaineet vaihtelevat professionaalisista aineista, kuten
sosiaalityO ja vero-oikeus, generalistisiin oppiaineisiin, kuten sosiologia. Tampereen yliopis-
ton yhteiskuntatieteellisen koulutusalan oppiainerakenne onkin maamme monipuolisin.
Tampereen yliopiston vastuulla on iso osa maamme yhteiskuntatieteellisen koulutusalan
opetuksesta. Esimerkiksi vuonna 2004 koko maan yhteiskuntatieteellisen alan perustutkin-
to-opiskelijoista 31% opiskeli Tampereen yliopistossa (KOTA-tietokanta; Tampereen yliopis-
ton opiskelijatilastot 2004).

Hanke kohdistui opintojen eri vaiheessa oleviin yhteiskuntatieteellisen koulutusalan tut-
kinto-opiskelijoihin seuraavasti:
¢ Opintojensa loppuvaiheessa oleville suunnattiin tdydennyskoulutustyyppisid
tyoeldmataitokursseja.
e Opintojensa eri vaiheissa oleville opiskelijoille suunniteltiin ja toteutettiin erillisia
opintojaksoja ja -kokonaisuuksia ns. pilottihankkeina.
* Tyoeldmayhteyksid ja tyOeldimavalmiuksia kehitettiin sekd opintojen keski- ettad
loppuvaiheessa oleville.
e Saatujen kokemusten pohjalta uusiin opetussuunnitelmiin pyrittiin sisallyttimaan
uudenlaisia opetussisdltojd, jolloin saaduista kokemuksista hyotyvit padosin
uudet opiskelijat.
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TAULUKKO 3. YHTIS-projektin kohderyhmén opiskelijamdaérat pddaineittain syksylla 2004 ja sukupuolen
mukaan. Sukupuolta koskevat lukumééréat ovat vuoden 2005 opiskelijavalinnasta (yliopistoon hyvéksytyt ja

Kirjoittautuneet).

YHTEISKUNTATIETEELLINEN TDK
Politiikan tutkimuksen laitos
Kansainvélinen politikka

Valtio-oppi

Sosiaalipolitiikan ja sosiaalityon laitos
Sosiaalipolitiikka

Sosiaalityd

Sosiaality®, sos. pedagogiikan linja (ei enaé paaaineopetusta)
Sosiologian ja sosiaalipsykologian laitos
Sosiaalipsykologia

Sosiologia

Porin yksikko (vuodesta 2004 I&htien)
Sosiaalipolitiikka

Sosiaality®

Sosiologia

Tiedotusopin laitos

Tiedotusoppi

Naistutkimuksen laitos (ei padaine opetusta)

KAUPPA- JA HALLINTOTIETEIDEN TDK
Johtamistieteiden laitos

Hallintotiede

Oikeustieteiden laitos

Julkisoikeus

Kunnallisoikeus™

Vero-oikeus™*

Taloustieteiden laitos

Finanssihallinto ja julkisyhteisojen laskentatoimi
Kansantaloustiede™

Kunnallistalous™

Yhdyskuntatieteiden laitos

Aluetiede

Kunnallispolitiikka*

Ympaéristopolitiikka

Kunnallisalan koulutusohjelma (sis. yhdella taéhdella merkityt oppiaineet)

INFORMAATIOTIETEIDEN TDK

Informaatiotutkimus

YHTEENSA

Opiskelijoita
v. 2004

269
221

215

405

39

157

248

21

521

223

252
81
165

166

315
70
150

216
95

412

4210

Opiskelijavalinta 2005

Miehia

(Ikm)

106

%

28

21

"

38

33

32

26

37

33

67

61

35

20

39

19

29

(Ikm)

(14)

(12)

(29)

256

Naisia

%

72

79

89

97

100

63

100

100

67

68

74

63

67

33

39

65

80

61

81

71

*Oppiainekohtaista sukupuolijakaumaa ei ole saatavilla opiskelijavalinnan yhteydessd, silld kunnallisalalla
pddaineen valinta tapahtuu ensimmdisen opiskeluvuoden jélkeen.

**Kansantaloustiede ja vero-oikeus voivat olla pddaineina myds kauppatieteiden maisterin tutkinnossa.
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Organisaatio ja talous

Projektin organisaatio koostui johtoryhmastd, tyovaliokunnasta ja projektipddllikostd. Joh-
toryhmassd oli kahdeksan edustajaa kohderyhmdn tiedekunnista, Ura- ja rekrytointipalve-
luista sekéd opetusministeridstd. Puheenjohtajana toimi yhteiskuntatieteellisen tiedekunnan
dekaani Matti Alestalo ja 1.8.2004 alkaen dekaani Pertti Suhonen. Varapuheenjohtajana
oli kauppa- ja hallintotieteiden tiedekunnan varadekaani Pentti Meklin ja 1.8.2004 alka-
en professori Jukka Kultalahti. Tydvaliokunnassa oli yhteiskuntatieteellisen tiedekunnan
ja kauppa- ja hallintotieteiden tiedekunnan sekd Ura- ja rekrytointipalveluiden edustajat.
Projektipaallikkod oli molempien ryhmien jasen. Molempien ryhmien kokoonpano on esi-
tetty liitteessd 1.

Johtoryhma huolehti projektin sisdllollisestd johtamisesta ja linjaratkaisuista. Se teki paa-
tokset projektin yleisistd tavoitteista ja osahankkeille suunnattavista médrdrahoista seka
hyvidksyi vuosittaiset ministeriolle tehtdvat rahoitushakemukset ja toimintakertomukset.
Tyovaliokunnan tehtdvana oli tukea projektipdallikon kdytannon tyotd. Projektipdallikkod
hoiti projektin hallinto-, henkildsto- ja talousasiat, vastasi tiedottamisesta ja projektin toi-
mintojen suunnittelusta ja toteuttamisen koordinoimisesta sekd toimintojen ja maararaho-
jen kdytdn raportoimisesta johtoryhmalle ja opetusministeriolle.

Johtoryhmad kokoontui noin neljd kertaa vuodessa, projektin alussa useammin. Useimmi-
ten asiat késiteltiin suoraan johtoryhmadssé, ja tyovaliokunnan rooli jdi kdytannossa vahai-
seksi projektin alkuvuosia lukuun ottamatta. Tyovaliokunnan kokoontumisen Korvasivat
projektipddllikdn suorat kontaktit eri toimijoihin.

Myos opiskelijoiden ddntd kuunneltiin monesta suunnasta: Projektin tyontekijoind oli
opiskelijoita, opiskelijoita kuultiin projektin taustaselvityksissd ja koulutuksista saatuja
opiskelijapalautteita kdytettiin hyvéksi jatkosuunnittelussa. Projekti kavi myos keskusteluja
ainejédrjestdjen ja ylioppilaskunnan edustajien kanssa.

Projektissa ainoana kokoaikaisena vakituisena tyontekijand oli projektipdallikko, jonka tyo-
piste sijaitsi Ura- ja rekrytointipalveluiden yhteydessd. Tama osoittautuikin kolmelle tiede-
kunnalle yhteisen projektin toiminnan kannalta erittdin hyvéksi ratkaisuksi, silld se mah-
dollisti Ura- ja rekrytointipalveluiden laajan asiantuntemuksen hyddyntamisen. Hankkees-
sa tyOskenteli lisdksi osa-aikainen projektisihteeri ja osa-aikaisia suunnittelijoita. Projektin
henkilokunta on listattuna liitteessa 1.
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Projektille ominaista oli kevyt organisaatiorakenne ja verkostomainen toimintatapa. Kevyt
organisaatiorakenne teki mahdolliseksi resurssien suuntaamisen enemmdin yksikkdtason
osahankkeisiin. Laitokset raportoivat puolivuosittain osahankkeista projektille, joka puo-
lestaan raportoi koko projektin toiminnasta opetusministeridlle. Laitosten raportoinnin
suhteen oltiin tarkkoja, eikd projekti jakanut rahaa automaattisesti kaikkiin osahankkei-
siin. Toiminnassa ja resurssien jakamisessa pyrittiin tavoittelemaan tasapuolisuutta mukana
olevien laitosten ja tiedekuntien suhteen. Pddtoksenteossa ei aina ollut kysymys hyvin ja
huonon vaihtoehdon vililld valitsemisesta vaan pikemminkin kahden hyvén arvottamises-
ta. Tasapuolisuuden tavoittelu resurssien jaossa kuvaa juuri tdllaista mentaliteettia, toisin
sanoen osahankkeet olivat miltei poikkeuksetta kannatettavia, mutta kaikkea ei voitu tehda
kerralla. Hankkeessa mukana olleet tiedekunnat ja osahankkeita toteuttaneet laitokset ovat
toimineet itsendisesti.

Hankkeen rahoitus vuosille 2001-2004 oli yhteensd 906 661 euroa, josta laitoksilla toteutet-
taville osahankkeille johtoryhma myonsi vuosittain noin puolet. Lisdksi opetusministerio
myonsi 62 000 euroa projektin rinnalla toteutettavaa uraseurantaselvitystd ja tydnantajien
rekrytointikdytdntoja koskevaa selvitystd varten.
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Viestinta ja yhteisty®

Viestintastrategia

YHTIS-projektissa pddtettiin vuonna 2002 tehdd kokonaissuunnitelma projektin viestinnés-
td eli viestintdstrategia. Projektille haluttiin luoda yhtendinen ilme seka lisdtd projektin
tunnettuutta, mutta erityisesti haluttiin suunnitelma siitd, miten projektin asiasisélldista
voitaisiin viestid tehokkaasti. Viestintdstrategiaa varten tuotettiin kaksi taustaselvitystd.
Yhteiskuntatieteellisen koulutuksen imagokartoituksessa (Larjovuori 2002) kysyttiin tydn-
antajien mielikuvia yhteiskuntatieteellisen koulutusalan opiskelijoista. Opiskelijoiden am-
matillinen identiteetti -selvityksessd (Ideatoimisto Putkinen 2002) puolestaan kartoitettiin
opiskelijoilta heiddn ammatillisia mindkuviaan.

Selvitysten mukaan generalististen alojen opiskelijoden imago on epdselvd, eikd tyonanta-
jilla ole juurikaan kasitystd koulutuksen sisallostd ja opiskelijoiden osaamisesta lukuunotta-
matta joitakin selvdsti ammatillisia pddaineita. Tyonantajat ndkivit opiskelijoiden imagon
virkamiesmdiseksi ja teoreettiseksi; erityisesti teollisuuden tydnantajat mielsivdt generalis-
tisten alojen opiskelijat julkisissa viroissa tyoskenteleviksi henkildiksi. Opiskelijoille tehdys-
sd kyselyssd selvisi, ettd heiddn on vaikea hahmottaa ammatillista identiteettiddn erityisesti
aloilla, jotka eivdt johda mihinkddn tiettyyn ammattiin. Useimmat YHTIS-projektin koh-
deryhmén tutkinnot ovat juuri téllaisia: ne eivdt johda tarkoin méériteltyihin tyotehtaviin,
vaan antavat opiskelijoille laajan késityksen kokonaisuuksien hallinnasta ja mahdollistavat
siten sijoittumisen hyvin erityyppisiin tyotehtédviin. (Ideatoimisto Putkinen 2002; Larjo-
vuori 2002; ks. my6s Rouhelo 2001.)

YHTIS-projektin viestintdstrategia luotiin vastaamaan taustaselvitysten myo6td ilmenneisiin
haasteisiin sekd tukemaan projektin tavoitteita. Viestinnan tavoitteet ja haasteet on maari-
telty kohderyhmittdin taulukossa 4. Viestinndn avainsanomaksi muodostui ”Yhteiskunta-
ja hallintotieteilija on tulevaisuuden monipuolinen moniosaaja”, jolla haluttiin korostaa
erityisesti yhteiskuntatieteellisen koulutusalan opiskelijoiden asiantuntijuutta sekd heidan
yleisid akateemisia valmiuksiaan (generalistisuus). Yhteiskunta- ja hallintotieteilijit erottu-
vat muista opiskelijoista erityisesti silld, ettd he hallitsevat laajoja kokonaisuuksia ja kykene-
vat analyyttiseen ajatteluun. Lisdksi yhteiskuntatieteellisen koulutusalan opiskelijoilla on
erinomaiset viestintdtaidot sekd oman alansa vahva substanssiosaaminen
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Kohderyhma Viestinnén tavoitteet Viestinnan haasteet

TAULUKKO 4. Viestinnan tavoitteet ja haasteet YHTIS-projektin kohderyhmille

YHTIS-projektin viestintd kohdistui pitkalti kahteen ensimmaiseen kohderyhméén. Tyon-
antajien suuntaan toteutettiin "Etsimme hyvéd tyOnantajaa” -mainoskampanja, jossa hal-
linto- ja yhteiskuntatieteilijan osaamista markkinoitiin tyonantajille suoramarkkinointina
ja lehtimainoksilla. Mainos ilmestyi Kauppakamari-, Talouselimai-, Fakta- ja Tekninen Ura-
tie -lehdissd. Kampanja sai tydnantajilta hyvaa palautetta.

Opiskelijoiden suuntaan viestintd onnistui ainakin sen suhteen, ettd heitd ei ole ollut vai-
kea saada osallistumaan YHTIS-projektin kursseille tai tapahtumiin. Tulijoita kursseille oli
yleensd enemmain kuin opiskelijoita voitiin ottaa, ja luennoilla oli runsaasti kuulijoita.
Lisdksi opiskelijat antoivat kursseista padsaantoisesti positiivista palautetta, ja he kokivat
koulutukset hyodyllisiksi. Viestinnalliseksi haasteeksi muodostuikin opiskelijajoukon hete-
rogeenisyys ja erityisesti se, miten opiskelijat saadaan rohkeasti osallistumaan oman tiede-
kunnan ulkopuolisille kursseille. Esimerkiksi kauppa- ja hallintotieteiden jarjestimiin opin-
tokokonaisuuksiin oli verraten vdhan osallistujia yhteiskuntatieteellisestd tiedekunnasta,
vaikka juuri yhteiskuntatieteilijdt olisivat kipeimmin tarvinneet tutkintoonsa esimerkiksi
talousymmarrystd. Toisaalta yhteiskuntatieteellisen tiedekunnan jarjestdmiin varsin laajoi-
hin ja kattaviin luentosarjoihin teknologiasta ja tietoyhteiskunnasta osallistui melko vihin
hallintotieteilijoita.
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Laitosten opettajien ja muun henkilokunnan kanssa viestinndn haasteena oli erityisesti
opettajien kiire ja ajanpuute. Projektin toiminta-aikana yliopistossa oli meneillddn uuden
tutkintorakenteen kdyttoonotto, joka teetti laitoksilla paljon ty6td ja aikaresurssit olivat
tavallistakin tiukemmalla. Projektin ajoittuminen tutkintorakenneuudistuksen toimeenpa-
non kanssa samaan kohtaan ei kuitenkaan ollut ainoastaan kielteinen asia, vaan siitd koi-
tui projektille my6s paljon hyotyd. Aika oli otollinen opetussuunnitelmien radikaaliinkin
muokkaamiseen, ja YHTIS-projektin keskeinen asiasisalto, tutkintojen tydeldmaorientaatio
ja tyoelamadtaidot, tuotiin laitoksilla ja koko yliopistossa yleiseen keskusteluun. Uuteen tut-
kintoasetukseen kirjattu yliopiston kolmas tehtdvd antoi projektin tyolle legitimiteettia.

Viestinnan monet muodot

Viestintédstrategian yhteydessd YHTIS-projektille luotiin yhtendinen graafinen ilme, jota
pyrittiin kdyttamaan kaikessa YHTIS-projektia koskevassa viestinnéssd, kuten mainonnas-
sa, verkkosivuilla (www.uta.fi/projektit/yhtis), painotuotteissa ja lomakkeissa. Tavoitteena
oli, ettd ulkopuolelle viestittivdn avainsanoman ”“Tulevaisuuden moniosaaja” henki kidy
ilmi kaikessa viestintdmateriaalissa. Suuria joukkoja, kuten yliopiston opiskelijoita ja hen-
kilokuntaa, voidaan nykyddn tavoittaa melko vaivattomasti, edullisesti ja tehokkaasti sdh-
kopostilla. Julisteiden ja muiden painotuotteiden avulla projektille saatiin persoonallista
ilmettd.

E.w'uamle:.]_'.a_ .
_IFH-_‘_EIHI|'.51_[|.¢‘:'- A

i e ]
i el
PR ER A ] L]

§ T T = |

||-_|-|_.l|-llh|.-u— o -i.-.---l

D e — S TIETOVETEISKUNNAN

A= 2400 N

i
o e By i - e

e
T L P R e A AR R L
Mo i mecmmd —ram e

29



30

Viestinta ja yhteisty®
Tiedottaminen ja asiasisallén
tuominen esille

YHTIS-projekti pyrki tiedottamaan toiminnastaan
monella eri foorumilla, jotta kaikilla kiinnostuneil-
la olisi mahdollisuus saada tietdd, mitd projektissa
tapahtuu. Projektille tehtiin omat verkkosivut, joita
pidettiin hyvin ajan tasalla. Sivuille on mm. arkistoi-
tu projektissa jdrjestetyt koulutukset ja tapahtumat.
My06s useimmat projektissa toteutetut selvitykset ja
raportit ovat luettavissa sivuilla.

Koulutuksista ja tapahtumista ilmoiteltiin yliopiston
omissa lehdissd, tiede- ja kulttuurilehti Aikalaisessa,
ylioppilaskunnan Aviisi-lehdessd sekd Kampusuuti-
sissa. Lisdksi tapahtumista tiedotettiin yliopiston tie-
dotuksen kanavien kautta tapahtumakalenterissa ja

Yliopistouutisissa. Kohderyhmaén laitosten ilmoitus-
tauluilla oli my6s oma osionsa projektin tiedotteille,
julisteille ja lomakkeille.

Tehokkaimmiksi tiedotuskanaviksi osoittautuivat
kuitenkin erilaiset sdhkopostilistat. Opettajat saivat
tietoa projektin toiminnasta laitosten omilla sdhko-
postilistoilla ja opiskelijat tavoitettiin hyvin aine-
jarjestdjen ja ylioppilaskunnan sdhkopostilistojen
kautta. Opiskelijoilta kysyttiin mm. kurssi-ilmoittau-
tumisien yhteydessd, mistd he olivat saaneet tiedon
kurssista. Ylivoimaisesti yleisin vastaus oli kurssista
rilppumatta, ettd tieto on saatu sahkopostitse.
YHTIS-projektilla oli myds oma sdhkopostilista,
YHTIS-lista. Listalle pystyi ilmoittautumaan projek-
tin verkkosivujen kautta kuka tahansa projektin toi-
minnasta kiinnostunut. Listalla on ollut keskiméaarin
noin 100 henkil6a.

Viestinnin tavoitteena oli paitsi projektin toiminnas-
ta tiedottaminen my®ds projektin asiasisdllon ja sano-
man eteenpdin vieminen. Projektista, sen tavoitteista
ja pyrkimyksistd sekd sisdlloistd kirjoitettiin jonkin
verran lehtiartikkeleita. Projekti oli esilld yliopisto-
lehdissa Aikalaisessa ja Aviisissa, Ura- ja rekrytointi-
palveluiden julkaisemassa Rekrytoi-lehdessd, Tampe-

Ideoita ostopalveluna

YHTIS-projektin yhtena tavoitteena oli kas-
vattaa yhteiskuntatieteilijdiden tunnettuutta
tyénantajien keskuudessa. Projektin ulkoi-
sesta viestinnasté vastasi alusta loppuun asti
|deatoimisto Pekka Putkinen tmi (vuodesta
2004 Ideatoimisto Putkinen & Rossi Oy).

Yhteisty® Ideatoimiston kanssa kaynnistyi
toukokuussa 2002, jolloin toimisto laati sel-
vityksen yhteiskuntatieteellisen koulutusalan
opiskelijoiden ammatillisesta identiteetista.
Selvitysta taydennettiin imagotutkimuksel-
la. Imagotutkimuksen kautta saatiin tietaa
millainen kasitys tydnantajilla on yhteiskun-
tatieteilijoistd, ja mité he arvostavat tulevilta
tyontekijoiltdan.

Selvitys ja tutkimus loivat pohjaa YHTIS-
projektin viestinnan suunnittelulle. Viestinta-
suunnitelmassa méariteltiin tavoitekuva seka
perusviestit kohderyhmittain. Kohderyhmiksi
t&smennettiin opiskelijat, laitosten henkild-
kunta seka tydnantajat.

|deatoimisto oli mukana tuottamassa YHTIS-
projektin markkinoinnissa kaytettyd materiaa-
lia, ideoimassa ja tuotteistamassa koulutuksia
seka tapahtumia. Erityinen haaste oli koulu-
tusten markkinoinnissa. Haluttiin virkistavaa
nakokulmaa, mutta liiallisia irtiottoja ei ollut
lupa tehda. Pelattiin, etta liiallista markkina-
humua karsastettaisiin ainelaitoksilla.

Yhteisty® Ideatoimiston kanssa oli luontevaa,
sill& toimiston kummatkin osakkaat Pekka
Putkinen ja Jussi Rossi ovat valmistuneet
Tampereen yliopistosta yhteiskuntatieteelli-
selté koulutusalalta YHTIS-projektin aikana,
vuosina 2002 ja 2004.
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reen kaupungin Oppiva Tampere -lehdessd sekd Valtiotieteilijat-lehdessd. Myos projektin
jarjestamistd tapahtumista kirjoitettiin juttuja, joita julkaistiin mm. projektin verkkosivuil-
la. Tapahtuma-artikkeleiden tavoitteena oli tuoda esille erityisesti tapahtumien antia ja tar-
jota informaatiota niille, jotka eivat pdasseet osallistumaan tapahtumaan. Téssd julkaisussa
on esimerkkejd joistakin artikkeleista (luettelo artikkeleiden Kkirjoittajista on Liitteessd 5).
YHTIS-projektin henkilokuntaa on myds haastateltu kolmesti Radio Moreenissa.

YHTIS-projekti osallistui opiskelija-ainejdrjestdjen kanssa moniin tapahtumiin, kuten esi-
merkiksi Tamyn jarjestdmille Sivuainemarkkinoille. Tapahtumat olivat messutyyppisid,
joissa projekti ja jarjestot esittelivat toimintaansa. Namad tilaisuudet mahdollistivat tiedot-
tamisen lisdksi sen, ettd projektin henkilokunta pddsi suoraan Kontaktiin opiskelijoiden
kanssa, jolloin opiskelijoilta saatiin palautetta projektin toiminnasta ja kuultiin mm. kou-
lutustoiveita. Lisdksi tapahtumat olivat oivia tilaisuuksia kehottaa opiskelijoita pohtimaan
opintojaan myo0s tyoeldmaa silmalléd pitden. Kohderyhmdn ainejdrjestdihin otettiin yhteyt-
td myos henkilokohtaisesti ja kaikille kdytiin esittdytymassa. Ainejarjestdjen lisdksi opiske-
lijaopinto-ohjaajat olivat tarked linkki opiskelijoiden suuntaan. Projekti sai heiltd tietoa ja
kokemuksia ja toisaalta projektin anti vilittyi heiddn kauttaan opiskelijajoukkoon.

Syksylla 2003 projekti osallistui kahteen Tampereen yliopistossa jdrjestettyyn tutkintora-
kenneuudistusta kadsittelevddn seminaariin, joissa kdsiteltiin tieto- ja viestintdtekniikan
saamista uusiin tutkintoihin sekd tyoharjoittelua osana akateemista tutkintoa. Harjoitte-
lun ohjauskdytannoistd kdytiin puhumassa myos Pikassos Oy:n jdrjestdmassd tilaisuudessa
vuonna 2004. Projektin osahanketta, ePortfoliota, puolestaan esiteltiin talvella 2004 valta-
kunnallisessa tutkinnonuudistusseminaarissa Turussa sekd kevédillda 2004 Hameenlinnassa
ITK-konferenssissa, Opetusteknologiakeskuksen luentosarjalla ja ylioppilaskunnan koulu-
tuspoliittisessa jaostossa. Syksylld 2004 ePortfolio oli esillda YHTIS-projektin ja TT-hankkeen
yhteisseminaarissa Kohti ty0eldméd — unelmia ja tulostavoitteita.

Laitos- ja yksikkovierailut sekd keskustelut — viralliset ja epéaviralliset — yliopiston henki-
I6kunnan kanssa ovat varmasti olleet tehokkaimpia viestintdkanavia laitosten, tiedekun-
tien ja yliopiston tukiyksikkdjen suuntaan. Eri yksikoiden kontaktointi onnistui projektissa
helposti, silld projektipddllikolld oli erittdin hyvd yliopiston tuntemus ja laajat verkostot
yliopistossa jo ennen kuin projekti kdynnistyi.
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Projektissa toteutetut selvitykset, raportit ja artikkelit

Osa YHTIS-projektin toimintaa oli projektin tavoitteiden saavuttamista tukevan tiedon
tuottaminen. Saatu selvitystieto oli punaisena lankana projektin koulutuksia ja kehittamis-
toimia suunniteltaessa. Keskeisend pddmadarand oli tiedon kerddminen opiskelijoiden tyol-
listymisen kannalta olennaisilta osa-alueilta. Projektissa tuotettu tieto on muiden vapaasti
hyoddynnettdvissa ja useimmat tuotoksista on julkaistu pdf-muodossa projektin verkkosi-
vulla (www.uta.fi/projektit/yhtis).

Holma, J., Jippinen, A., Kuhalainen, A. & Ruottinen, S. 2005. ePortfolio-hankkeen lop-
puraportti (Raporttia ei ole vield julkaistu.)

ePortfolio-hankkeen loppuraportissa kerrotaan hankkeen taustasta ja etenemisestd, esitel-
ladn ePortfolion prototyyppi ja sen tekninen toteutus sekd arvioidaan hankkeen onnistu-
mista.

Jappinen, A. & Kuhalainen A. 2004. Ty6harjoittelun tukiympiristé verkossa.
Saatavilla verkkosivuilla:

<www.uta.fi/projektit/yhtis/selvitykset/tyoharjoittelun_tukiymparisto.pdf>.
Artikkelissa tarkastellaan tyoharjoittelukdytintojen kehittdmistd kertomalla erityisesti Tam-
pereen yliopiston informaatiotutkimuksen laitoksen kokeilusta, jossa opiskelijoiden tyo-
harjoitteluseminaari jarjestettiin lahes yksinomaan verkko-oppimisympéristdssd. Nakokul-
mana on se, miten opiskelijoille voidaan antaa tukea verkon avulla koko harjoitteluproses-
sin ajan ja miten pienilldkin kehittimistoimilla voidaan saada aikaan sekd ainelaitosta ettd
opiskelijoita hyodyttdvia asioita.

Jarvinen, H. (toim.) 2004. Projektit hallinnassa? Kartoitus projektinhallinnan
opetuksesta Tampereen yliopistossa. Saatavilla verkkosivuilla:
<www.uta.fi/projektit/yhtis/selvitykset/projektit_hallinnassa.pdf>.

Tampereen yliopiston opetus- ja tutkimushenkil6kunnalle suunnattiin syksylld 2004 www-
kysely, jolla kartoitettiin projektinhallinnan opetuksen tarjontaa ja tarpeellisuutta yliopis-
tossa. Raportti sisdltdd myos kuvauksen YHTIS-projektissa tuotetusta koulutuksesta Projek-

tin tuottaminen ja hallinta

Korhonen, P. 2004. Tutkinto ja tyokokemus tyollistymisen avaimina - TyOurien
kidynnistyminen yhteiskuntatieteellisella koulutusalalla. Tutkimuksia ja selvityksid
45. Tampere: Tampereen yliopiston opintotoimisto. Saatavilla myo6s verkkosivuilla:
<www.uta.fi/projektit/yhtis/selvitykset/korhonen.pdf>.

Tutkimusraportti koostuu kolmesta osaraportista, jotka ovat 1) Valmistuminen ja tyohon-
sijoittuminen Tampereen yliopiston yhteiskuntatieteelliselld koulutusalalla vuosina 1994-
2000, 2) Ura- ja tydmarkkinaseuranta Tampereen yliopistosta vuonna 1998 valmistuneille
sekd 3) Korkeakoulututkinto tydnantajien rekrytointikdytdnnoissa. Kahdessa ensimmadises-
sd raportissa padpaino on kyselyaineistoihin perustuvassa tydhonsijoittumisen seurannassa
vuosi ja viisi vuotta valmistumisen jdlkeen. Kolmannessa osaraportissa akateemisille tyo-
markkinoille sijoittumista tarkastellaan rekrytoinnin ndkokulmasta tyonantajia haastatte-
lemalla.
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Jappinen, A. 2003. Tietoa ja vuorovaikutusta. Viestinnén, tiedonhankinnan ja tieto-
tekniikan koulutus Tampereen yliopistossa yhteiskuntatieteelliselld koulutusalalla.
Tampere: YHTIS-projekti, Tampereen yliopisto. Saatavilla myos verkkosivuilla:
<www.uta.fi/projektit/yhtis/selvitykset/jappinen.pdf>.
Selvityksessd tarkastellaan viestinndn, tiedonhankinnan ja tietotekniikan koulutuksen ny-
kytilaa sekd siihen liittyvid toiveita ja odotuksia. Selvitykselld pyritidn myos ennakoimaan
tulevaa tyOeldmén kehitystd ja sen asettamia vaatimuksia. Selvitys tuottaa koulutussuun-
nittelun tueksi tietoa siitd, millaisena nykyistd koulutusta pidetddn ja millaisia odotuksia
sithen kohdistuu. Lisdksi haastateltavilta kysyttiin, kuinka koulutusta voitaisiin kehittdd ja
oppimista edistéa.

Kuhalainen, A. 2003. Tyoharjoittelu — tyota vai opiskelua? Selvitys Tampereen yliopis-
tossa yhteiskuntatieteellisella koulutusalalla opiskelevien tyoharjoittelukokemuksis-
ta. Tampere: YHTIS-projekti, Tampereen yliopisto. Saatavilla myo6s verkkosivuilla:
<www.uta.fi/projektit/yhtis/selvitykset/kuhalainen.pdf>.

Mitka seikat vaikuttavat harjoittelupaikan valintaan? Millainen merkitys harjoittelulla on
osana muita opintoja? Selvitys kokoaa yhteiskuntatieteelliselld alalla opiskelevien koke-
muksia tySharjoittelusta. Lisdksi tarkastellaan sitd, mitéd opiskelijat ovat kokeneet oppivan-
sa harjoittelujakson kuluessa, ja kuinka harjoittelun vaikutus on tuntunut mydhemmissa
opinnoissa ja tyollistymisessd. Selvityksessd paneudutaan my®os siihen, kuinka harjoittelua
voitaisiin kehittdd edelleen.

Kuhalainen, A. 2003. Vinkkeja ja linkkejd harjoitteluohjeistusten tekoon. Saatavilla
verkkosivuilla: <www.uta.fi/projektit/yhtis/selvitykset/harjoitteluohjeistus.pdf>.
Selvityksessd kootaan yhteen kdytdntojd harjoitteluun liittyvistd ohjeistuksista, joita laitok-

set voivat halutessaan muokata ja kdyttdaa hyvakseen omien tarpeidensa mukaan.

Lammi, K. (toim.) 2003. Yhteiskuntatieteilijit tilastoissa: Tampereen yliopiston yh-
teiskuntatieteelliseltd koulutusalalta vuosina 1994-2000 valmistuneiden tydelaméan
sijoittuminen. Tampere: YHTIS-projekti, Tampereen yliopisto. Saatavilla myos verkko-
sivuilla: <www.uta.fi/projektit/yhtis/selvitykset/tilastoselvitys.pdf>.

Tampereen yliopiston rekrytointipalvelut, suunnitteluyksikko ja opintotoimisto ovat seu-
ranneet vastavalmistuneiden tyollistymistd vuodesta 1994 ldhtien. Perustutkinnon suorit-
taneille on ldhetetty tyollisyystilannetta koskeva kysely noin vuosi valmistumisen jilkeen.
Tulokset julkaistaan vuosittain taulukkoina, joissa ndkyvét sekd absoluuttiset ettd suhteel-
liset frekvenssit. Késilld oleva tilastokatsaus kokoaa seuranta-aineistosta erikseen nakyvéksi
tiedot yhteiskuntatieteellisen alan tyollistymistiedoista. Raportin tarkoituksena on kuvailla
tyollistymistilannetta ja siind tarkasteluvdlilld tapahtuneita muutoksia tiedekunnittain, ai-
nelaitoksittain ja sukupuolen mukaan.
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Ideatoimisto Pekka Putkinen 2002. Opiskelijoiden ammatillinen identiteetti. Selvitys
hallinto- ja yhteiskuntatieteiden sekd informaatiotutkimuksen opiskelijoiden Kisi-
tyksistd omista padaineistaan, kvalifikaatioista sekd ammatillisesta identiteetistdan.
(Raporttia ei ole julkaistu.) Selvityksen kautta pyrittiin antamaan suuntaa-antavaa kuvaa
opiskelijoiden ammatillisesta minékasityksestd hyvin yleiselld tasolla. Tavoitteena ei ollut
tieteellinen tutkimus, vaan taustatiedon tarjoaminen YHTIS-projektin strategiseen suunnit-
teluun.

Larjovuori, R-L. 2002. Varmuutta valintoihin: yhteiskuntatieteellisen koulutuksen
imagokartoitus. Tampere: Tampereen yliopiston liiketaloudellinen tutkimuskeskus.

Tampereen yliopiston liiketaloudellinen tutkimuskeskus kartoitti YHTIS-projektin toimek-
siannosta Tampereen yliopistossa annettavaan yhteiskuntatieteelliseen koulutukseen liit-
tyvid késityksid ja mielikuvia rekrytointitydssd toimivien keskuudessa. Selvitystd varten
haastateltiin 11 yritysmaailman, julkisen sekd nk. kolmannen sektorin edustajaa. Lisdksi
toteutettiin laajempi, noin 200 yritykselle ja organisaatiolle kohdennettu internet-kysely.
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Yhteisty6td moneen suuntaan

Projektin toimintaperiaatteena oli, ettd projektissa pyrittiin olemaan selvilld, mitd on jo
tehty tai on tekeilld projektin aihealueilla. Toimintoja pyrittiinkin kytkemédidn meneillddn
oleviin muihin projektin tavoitteita tukeviin hankkeisiin. Toisaalta projekti myos tuki
hankkeita, jotka olivat sen tavoitteiden suuntaisia. Tdllaisia hankkeita olivat mm. liiketoi-

mintaosaamisen opintokokonaisuus sekd Tampereen teknillisen yliopiston ja Tampereen
yliopiston yhteinen opintokokonaisuus Yksilo, tekniikka ja yhteiskunta (YTY). Projektissa
tehty yhteistyd painottui yliopiston sisdiseen verkottumiseen, mutta jonkin verran yhteis-
tyoté tehtiin myds yliopiston ulkopuolella.

Yhteistybverkostot yliopiston sisalla...

U&R-yhteiso ndkoalapaikkana

Projektipdéllikon ja projektisihteerin sekd myohemmin myds yhden projektin suunnitte-
lijan tyoskenteleminen yliopiston U&R-yhteisdssd antoi erinomaisen ndkdkulman ope-
tuksen ja tydeldmadn rajapintaan ja tuotti projektille jatkuvasti uutta tietoa tydelamasta ja
opiskelijoiden tyollistymisestd. U&R-yhteiso pystyi puolestaan hyodyntdmain YHTIS-pro-
jektissa kertynyttd tietoa omassa toiminnassaan. Yhteiso tuki projektin toimintaa alusta asti
jakamalla omia kokemuksiaan ja asiantuntimustaan sekd kannustamalla ja rohkaisemalla
tyohon. U&R-yhteis66n kuuluu Ura- ja rekrytointipalveluiden (U&R) lisdksi muut tyoyh-
teison toimijat. (Ks. kuvio 4.)

YHTEISTYOTA
TAMPEREEN YLIOPISTOSSA

eQuality-hanke

FSD Yhteiskunnallinen tietoarkisto
Hypermedialaboratorio

Kielikeskus

Kohderyhman ainejarjestot

Kohderyhman tiedekunnat (3 kpl) ja laitokset (11 kpl)
Liiketaloudellinen tutkimuskeskus

Matematiikan, tilastotieteen ja filosofian laitos

Opetuksen kehittamisyksikko
TVT-OKE -ryhmé&
Avain-ryhma
Jalkaryhma

LAHIVERKOSTONA U&R-YHTEISO

Opetusteknologiakeskus
Opinto- ja kansainvélisten asiain osasto
Opiskelijaopinto-ohjaajat

Psykologian laitos (YTY-opintokokonaisuus) RISTIIN RASTIIN -projekti

YHTIS-PROJEKTI

Tampereen yliopiston kirjasto KITKATTA.net

Tampereen yliopiston opettajankoulutuslaitos

Tampereen yliopiston taydennyskoulutuskeskus (TYT) TAMPEREEN YLIOPISTON

Tampereen yliopiston ylioppilaskunta (Tamy) URA- JA REKRYTOINTIPALVELUT

Tietokonekeskus

Tietoyhteiskuntainstituutti

Virtuaaliyliopisto TAMPEREEN YLIOPISTON TAMPEREEN TYOVOIMATOIMISTON
ALUMNI RY AKATEEMISTEN PALVELUPISTE

KUVIO 4. YHTIS-projektin l&hin yhteistydverkosto oli U&R-yhteisé. Kiintedd yhteistydta tehtiin lisaksi lu-
kuisten Tampereen yliopiston yksikdiden kanssa. Jonkin verran yhteistydtd saatiin aikaan myds yliopiston

ulkopuolella.
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YHTIS-projekti sai paljon jdrjestelyapua ja taustatukea Ura- ja rekrytointipalveluilta kaikki-
en suurien tapahtumien organisoimisessa. Ura- ja rekrytointipalvelut tarjosi projektin kayt-
toon asiantuntemuksensa tapahtumajarjestdjand, omat yhteistyoverkostonsa seka osallistui
tapahtumien ideointiin ja suunnitteluun. Voimavarojen yhdistdmiselld viltettiin pdéllek-
kdisyydet tapahtumissa ja saatiin laaja nakemys siitd, millaisille tapahtumille on tarvetta ja
kiinnostusta.

Laitos- ja tiedekuntayhteistyo

YHTIS-projektin toimintaa pyrittiin toteuttamaan alusta asti kiintedssd yhteistydssd oppiai-
neiden ja ainelaitosten kanssa. Projektin toiminnan suunnittelemisessa otettiin huomioon
myds yliopistossa meneilldidn olevat muut opetuksen, tieto- ja viestintdtekniikan, virtu-
aaliyliopiston sekd opiskelijoiden tydeldmdyhteyksid ja opiskelijoiden ohjaamista tukevat
hankkeet ja kehittimistoimenpiteet. Projekti pyrki toimimaan yhteistydssd ndiden hank-
keiden kanssa. Projektin yhteistyotahot Tampereen yliopistossa ndkyvit kuviossa 4.

Laitosyhteistyon ldhtokohtana oli tunnistaa ja kerdtd laitoksilta kehittdmissignaaleja, joita
projektissa koordinoitiin ja yhdistettiin. Projektissa oli keskeistd laitosldhtéinen toiminta:

yhteisty0 eri laitosten ja oppiaineiden kanssa erikseen ja verkostomaisesti yhdessd. Laitok-
set olivat jo projektin ensivaiheen suunnittelussa mukana.

Projekti jdrjesti vuoden 2002 alussa ja lopussa kaikille kohderyhmaén laitoksille informaa-
tiotilaisuudet, joissa kerrottiin projektin tavoitteista ja kannustettiin laitoksia ideoimaan
ja tekemdan hanke-ehdotuksia projektin kehittdmisalueille. Mydhempind toimintavuosina
laitoksia muistutettiin hanke-ehdotusten tekemisestd ja pyydettiin myos erikseen suunni-
telmia siitd, miten osahankkeissa toteutettuja toimintoja aiotaan kytked laitoksen toimin-
taan projektirahoituksen péatyttyd.

Kevdilld 2003 projektissa tehtyjen tyoharjoittelua ja opiskelijoiden TVT-taitojen tilaa kos-
kevien selvitysten (Jippinen 2003, Kuhalainen 2003) tuloksia ja projektin toimintaa kay-
tiin esittelemassa jokaiselle kohderyhmaén laitokselle henkilokunnan kokouksissa. Laitosten
henkilokunnan kanssa keskusteltiin ja pohdittiin projektin tavoitteita ja keinoja, joiden
avulla selvityksissd esille tulleisiin opetuksen kehittdmistd koskeviin haasteisiin voitaisiin
vastata. Useilla laitoksilla tilaisuuksissa oli mukana my0s opiskelijoita.

Projektipéaillikko kdvi keskusteluja hanke-ehdotusten sisdlloistd laitosten edustajien kanssa.
Eri laitosten ja oppiaineiden edustajien kanssa koottiin yhteen myds monitieteisid hank-
keita. Projektiorganisaatio mahdollisti erillishankkeiden koordinoinnin seki eri laitosten ja
tiedekuntien yhteistydn niin, ettd osahankkeissa voitiin yhdistdd samaan teemaan eri yksi-
koissd annettava opetus ja toteuttaa monitieteisid opintokokonaisuuksia. Projektin avulla
koko yhteiskuntatieteellisen koulutusalan opetus koottiin yhteiseen tarkasteluun tavalla,
jota ei aikaisemmin ole tehty.

Projektin johtoryhmd hyviksyi hanke-ehdotukset ja myonsi rahoituksen, joka siirrettiin
koulutuksesta vastaaville ja toteuttaville yksikoille. Monitieteisissd hankkeissa koordinaa-
tiolaitoksella oli nimetty osahankkeen koordinaattori. Annettava opetus hyviaksyttiin nor-
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maalia hallinnollista menettelya kdyttden laitosten ja tiedekuntien opetussuunnitelmiin ja
-ohjelmiin. Yhteistyd tiedekuntien kanssa oli tdssd suhteessa joustavaa. Laitokset hoitivat
opetuksen kdytinnon jarjestelyt ja toteuttamisen. Laitokset kdyttivdt osahankkeiden to-
teuttamiseen myos huomattavan madridn virkatyotd, josta ei maksettu erillistd korvausta.
Toisaalta laitokset saivat hyvdkseen kertyneet opintoviikot, silld koulutuksesta vastaavat
laitokset rekisterdivat opintosuoritukset kunkin laitoksen opintoviikoiksi ja tulokseksi.

Joitakin koulutushankkeita tuotettiin myos projektildhtoisesti siten, etté sisédlldllinen suun-
nittelu ja useimmiten opettajien rekrytointikin tapahtui projektin toimesta. Ndistdkin
useimmat toteutettiin kuitenkin osana jonkun laitoksen oppiaineen opetusta, jolloin opis-
kelijat saivat suorituksistaan opintoviikkoja ja laitos sai lukea rekisterdiménsd opintoviikot
tuloksekseen.

Kaikki kohderyhmaén ainelaitokset eivét tehneet omia hanke-ehdotuksia, mutta osallistui-
vat esimerkiksi tiedotustilaisuuksiin, opetuksen markkinointiin ja myds henkilokohtaisiin
keskusteluihin projektin edustajien kanssa. Laitoksilla saattoi olla jo vireilld tai kaytossa
opetuksessaan omaa, YHTIS-projektin tavoitteiden mukaista koulutusta tai tyoharjoittelua
oli jo kehitetty, joten laitokset eivét sen vuoksi katsoneet tarpeelliseksi ryhtyd muihin hank-
keisiin.

Eri osahankkeiden ja kokonaisuuksien suunnitteleminen ja toteuttaminen kokosi yhteen
eri oppiaineiden, laitosten ja tiedekuntien opettajia mielenkiintoisella tavalla. Suunnitte-
luun ja toteuttamiseen osallistui sekéd professoreita ettd muita opettajia ja kdytinnon to-
teuttamiseen myo0s laitoksen opetusta ja tutkimusta avustavaa henkilokuntaa. Joidenkin
osahankkeiden kohdalla innostuneen suunnittelutydn jalkeinen kdytannon toteuttaminen
ja koordinointi osoittautui haasteelliseksi. Projektin aikana oli myds mielenkiintoista havai-
ta, miten vaikeaa voi olla ylittda eri tieteenalojen ja saman tieteenalan sisdlldkin eri oppiai-
neiden ja yksikoiden viliset raja-aidat.

Vaikka laitoksilta tuli monia hanke-esityksid ja ldhes jokainen kohderyhmén laitos osallistui
projektin toimintoihin, eivat hanke-esitykset aina kohdistuneet niille alueille, joita projek-
tin perustavoitteiden mukaan pidettiin keskeisind. Laitosten henkilokunnalla ei ollut aikaa
irrottautua hankkeiden ideoimiseen ja kehittdmistyohon, vaikka rahoitusta olisikin tarjolla.
Ainelaitoksilla keskeistd on laitoksen omien oppiaineiden tutkimuksen ja opetuksen kehit-
tdminen eikd aikaa ja resursseja jdd niinkddn sen pohtimiseen, mitd osaamista opiskelija
saa tai tarvitsee koko tutkintokokonaisuudessa. Projektissa olisi ollut tarpeen tehda ainelai-
tosten kanssa tiiviimpaa yhteisty6td jo osahankkeiden kdynnistdmisvaiheessa. Ndin niihin
sitoutuminen, sisdllollinen kehittdminen ja jatkuvuuden varmistaminen olisi toteutunut
nykyistd paremmin.

TVT-OKE-, Avain- ja Jalkautumisryhma

TVT-OKE-ryhmé on Tampereen yliopiston sisdinen yhteistydryhmd, jonka tehtivdnd on
toimeenpanna 2002 laadittu tieto- ja viestintdtekniikan strategia sekd muutoinkin edistda
tieto- ja viestintdtekniikan tarkoituksenmukaista hyodyntamistd opetuksen ja oppimisen
tukena. Ryhmad on avoin ja myds YHTIS-projekti oli siind tiiviisti mukana. Ryhma toimii
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tieto- ja viestintatekniikan opetuskayton sekd tiedonhankinnan, viestinnén ja tietoteknii-
kan (TVT) opintojen kehittdmisen ajankohtaisten asioiden tiedotuskanavana, osallistujien
tyotd tukevana keskustelufoorumina sekd asioiden valmistelun taustaryhmana.

Ryhman sisdlld toimii tehtdvédkohtaisia alaryhmid, jotka valmistelevat asioita keskusteluun
ja toisaalta vievdt ryhmadn ideoita kidytantoon. Télld hetkelld tehtdvakohtaisia alaryhmid on

neljd: e Avain-ryhmid, jonka tehtdavand on opiskelijoiden TVT-taitojen vahvistaminen

ja yliopiston TVT-opintojen kehittiminen.

¢ Jalkautumisryhmd, jonka tehtdvdnd on toteuttaa TVT-tukipalveluyksikoiden
laitosvierailut kattavasti koko yliopistossa sekd seurata laitostasolla strategian
toimeenpanoa.

e Opetuksen tukipalvelut www-sivut -ryhmd, jonka tehtdvdné on suunnitella ja
toteuttaa opetuksen tukipalveluiden yhteiset www-sivut yliopiston verkkoon.

¢ Videoiden opetuskdyton kehittimisryhmad, jonka tehtdvina on koota yhteen
videoiden opetuskdytdn kokemusta hankkineita opettajia ja tukihenkil®ita,
tehdd ehdotuksia videoiden opetuskadyton kehittamisen vaatimista toimista
infrastruktuuriin ja tukipalveluihin seka pitdd yhteyttd muiden yliopistojen

videoiden opetuskdyton kehittdamiskokeiluihin.

YHTIS-projekti oli mukana aktiivisena toimijana myos kaikissa TVT-OKE-ryhmaén alaryh-
missd, keskeisimmin Avain-ryhmaéssa ja Jalkautumisryhmaéssa.

Avain-ryhmaéssd on Kkartoitettu tiedonhankinnan, viestinnéan ja tietotekniikan opetuksen ti-
lannetta yliopistossa ja etsitty malleja, joiden avulla TVT-opetusta voidaan kehittdé ja tuoda
opetustarjontaa opiskelijoille ndkyvéaksi. Opiskelijoiden voi olla hankala 16ytdd yliopistossa
tarjolla olevaa TVT-opetusta nyKkyisistd opinto-oppaista ja -ohjelmista, koska opetustarjonta
esitetddn niissd tiedekunnittain. Ryhmassé kehitettiin YHTIS-projektin ideoimana ns. tar-
jotinmalli — Avaimia tiedonhankintaan, tietotekniikkaan ja viestintddn. Tarkoituksena oli
koota tarjolla oleva opetus opiskelijoille ndkyvaksi osaksi opetusohjelmaa ja samalla herat-
tdd kiinnostus nédiden asioiden opiskelemiseen. Ryhmassé kehitettiin myos ATK:n perustei-
den ja tiedonhankintataitojen opetuksen integroimista osaksi substanssiopetusta.

Ryhmassa havaittiin, ettd yliopistossa ei myodskédn ole tarjolla opetusta, jonka avulla opis-
kelija voisi tdydentda esimerkiksi tietotekniikkataidoissaan havaitsemiaan puutteita. Anu
Jappisen (2003) selvityksen mukaan opiskelijoiden taidoissa olevat puutteet voivat olla pe-
rustaitoihin kuuluvia ja pienid, mutta kumuloituessaan puutteet voivat jopa hidastaa opin-
tojen etenemistd. My0Os Avain-ryhmadssd mukana olevien opettajien kokemukset omista
harjoitusryhmistdédn olivat sen suuntaisia, ettd osalla opiskelijoista on tietotekniikkataito-
jen perusosaamisessa sellaisia puutteita, joiden korjaaminen hidastaa etenemistd substans-
siopetuksessa. Tilannetta hankaloittaa lisdksi se, ettd opiskelijoilla ei ole minkddnlaista foo-
rumia, jossa he voisivat reflektoida omia tietotekniikkataitojaan ja suhteuttaa niitd muiden
osaamiseen.

Jalkautumisryhmd vieraili tiedekuntien laitoksilla esitteleméssd TVT-opetukseen liittyvid
tukipalveluita sekd kuulemassa opettajien tarpeita opetuksen kehittdmiseksi. Ensivaiheessa
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vierailujen kohteena olivat yhteiskuntatieteellinen tiedekunta ja sen laitokset. Vierailuilla
esiteltiin myds Anu Jappisen (2003) selvityksen tuloksia.

Kitkatta.net-verkkopalvelu

YHTIS-projekti teki yhteistyotd viiden ammattikorkeakoulun (Hameen ja Pirkanmaan am-
mattikorkeakoulut, Seindjoen ammattikorkeakoulu ja Satakunnan ammattikorkeakoulu) ja
kahden yliopiston (Tampereen yliopisto ja Tampereen teknillinen yliopisto) yhteisen ESR-
hankkeen kanssa. Hankkeessa kehitettiin tyonantajille ja opiskelijoille suunnattu Kitkatta.
net-verkkopalvelu. Se on ensimmadinen suomalainen verkkopalvelu, josta tybnantajat voi-
vat hakea tietoja korkeakoulutettujen osaamisesta sekd heiddn valmiuksistaan erilaisiin teh-
taviin. Opiskelijoille palvelu tarjoaa tietoa tydeldmaan siirtymisestd sekd opintojen suuntaa-
misesta tyoeldman tarpeiden mukaan. Palvelun tavoitteena on tukea verkkopalvelun avulla
opiskelijoiden joustavaa siirtymistd tydeldmaan. YHTIS-projekti tuki ja osallistui palvelun
kehittdmistyohon yhteiskuntatieteellisen koulutusalan sisdllontuotannon osalta.
Lisdtietoja: www.kitkatta.net

Ristiin Rastiin -projekti

Yhteistyd jatkuu Kitkatta.net-verkkopalvelusta tuttujen yhteistybkumppaneiden kanssa
Ristiin Rastiin -projektissa, joka on my6s ESR-hanke. Tavoitteena on kehittdd konsepti op-
piainetason tydmarkkina-analyysistd ja ennakointimallista, jonka avulla oppiaineet ja opis-
kelijat voivat saada tietoa tydmarkkinoiden tulevaisuuden osaamistarpeista. Tydeldmalah-
toistd ennakointitietoa voidaan hyddyntdd koulutuksen suunnittelussa. Konseptia kehite-
tddn muutamien yhteiskuntatieteellisen alan oppiaineiden ja Vaasan yliopiston vastaavien
oppiaineiden kanssa. Tydmarkkina-analyysin on tarkoitus valmistua vuoden 2005 loppuun
mennessd. Lisdtietoja: www.ristiinrastiin.net

eQuality-hanke

Vuonna 2003 kdynnistynyt eQuality-hanke tuottaa koulutuspaketin eOppimisen laadun
tuottajille yliopistossa. Hanke suunnittelee ja toteuttaa myos laadun varmistukseen tarkoi-
tetun tyokalun sekd eOppimisen parhaiden kdytidntdjen tietokannan. Hanke toimii kiin-
tedssd yhteistyOssd tieto- ja viestintatekniikka hyddyntdvan opetuksen laadun standardi-
sointia edistdvien instituutioiden kanssa eurooppalaisella tasolla. Erityisend tavoitteena on
yliopistojen henkilokunnan koulutuksen kautta opettaa tieto- ja viestintdtekniikan laadu-
kasta kdyttod ja parhaita kaytdntoja koskevat tiedot ja taidot opiskelijoille. Hanke pddttyy
lokakuussa 2006. YHTIS-projekti osallistui hankkeen resurssointiin ja oli mukana sen oh-
jausryhmadssa. Lisdtietoja: http://e-quality.uta.fi/en/

Sovitus-hanke

Sovitus-hankkeen tavoitteena on opintojen suunnitelmallistaminen, opintojen keskeytta-
misen vahentdminen sekd osapdivdisen opiskelun mahdollistaminen ja tydeldimédn huomi-
oivien opetussuunnitelmien kayttoonotto. Pddpaino hankkeessa on ainelaitosten tydssi ja
resurssoinnissa. YHTIS-projektin projektipddllikko oli mukana hankkeen ohjausryhmassa.
Projektit jarjestivdt elokuussa 2005 yhteisen Tyoelaméd ja opintoja -seminaarin, jossa mo-
lempien projektien tavoitteita ja nakdkulmia esiteltiin opettajille ja opiskelijoille. Lisdtietoa
Sovitus-hankkeesta www.uta.fi/opiskelu/opetuksen_tuki/opm_hankkeet/2005/
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... ja ulkopuolella

YHTIS-projektin toiminta painottui yliopiston sisdlld tehtdvddn yhteistydhon. Projektissa
haluttiin kuitenkin olla tietoisia my®os siitd, mitd yliopiston ulkopuolella tapahtui ja mil-
laisia hankkeita ja toimintoja muualla oli kdynnissd. Osittain tietoisen valinnan ja osittain
myo0s resurssien vahdisyyden vuoksi kaikessa ei voitu olla mukana, mutta jonkin verran
yhteistyotd tehtiin myos oman yliopiston ulkopuolella. Projektin yhteistyotahot yliopiston
ulkopuolella ndkyvit kuviossa 4.

eTampere-ohjelma

Projektin yhteistyd eTampere-ohjelman kanssa koostui ohjelman antamasta tuesta projek-
tin seminaarien jarjestimisessd — erityisesti niiden sisédllollisessd suunnittelussa ja esiintyjien
hankkimisessa. eTampere-ohjelman asiantuntemuksen, verkostojen ja tuen avulla YHTIS-
projekti sai vuonna 2003 jdrjestettyihin TietoTydssd- ja Selviydy voittajana -tapahtumiin
esiintyjiksi merkittaviad ty0elamén edustajia. Selviydy voittajana -seminaarissa esiintyi mm.
valtioneuvoston tietoyhteiskuntaohjelman vastavalittu ohjelmajohtaja Katriina Harjuhah-
to-Madetoja. eTampere-ohjelman verkostojen kautta siirtyi myos tydnantajille tietoa yh-

teiskuntatieteelliseltd koulutusalalta valmistuvien osaajien merkityksesté tietoyhteiskunnan
kehittdjina.

eTampere-ohjelman kanssa tehtdvd yhteistyo ndhtiin projektissa tarkeéksi, silld eTampere-
ohjelman tavoitteena on nostaa Tampere maailman tietoyhteiskuntakehityksen karkikau-
pungiksi vahvistamalla osaamisperustaa, synnyttdmalld uutta liiketoimintaa ja luomalla
uusia verkkopalveluja kaikkien kansalaisten ulottuville. eTampere-ohjelma on laaja yhteis-
tyohanke, johon alueen koulutus- ja tutkimuslaitokset, elinkeinoeldmad, jarjestot ja yhteisot
tuovat oman asiantuntemuksensa ja kehityspanoksensa. Lisdtietoja: www.etampere.fi

Pikassos Oy

YHTIS-projekti teki yhteisty6td sosiaalialan osaamiskeskus Pikassos Oy:n kanssa erityisesti
tyoelamdyhteyksien ja tyOharjoittelun ohjausjérjestelmén kehittdmisessa. Projekti oli muka-
na Pikassoksen tyoryhmassd pohtimassa sosiaalialan kdytdnnon opetukseen ja mentoroin-
tiin liittyvid kysymyksid. Esilld oli mm. vaihtovalmennusmallin kehittdminen oppilaitosten
ja tyopaikkojen vililld. Tyoryhmadssd oli edustajia yliopistosta, Pirkanmaan ja Satakunnan
ammattikorkeakouluista sekd sosiaalialan tyopaikoilta.

YHTIS-projektin suunnittelija ja projektipddllikko esittelivat Pikassoksen jdrjestaméssd Haas-
tava kdytinnon opetus -seminaarissa maaliskuussa 2004 projektin tydeldmdéyhteistydhon
liittyvid tavoitteita ja yliopisto-opiskelijoiden tydharjoittelukokemuksia. Pikassos Oy:n yh-
tend tehtdvand on vahvistaa kdytdinnon, koulutuksen ja tutkimuksen vuoropuhelua, jonka
edistamiseksi my0s seminaari jarjestettiin. Seminaariin osallistui n. 85 sosiaalityon, varhais-
kasvatuksen ja sosiaalialan opettajaa ja kdytdnnon ammattilaista, jotka ohjaavat opiskelijoi-
ta tyopaikoilla harjoittelussa ja kdytannon opetuksen jaksoilla. Lisdtietoja: www.pikassos.fi.
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Yhteiskunnalliselle osaamiselle suuri tarve juuri nyt

Saija Sippola

— Selviydy voittajana. Siirry muutoksen vastaanottajasta muutoksen tekijéksi, Reijo Paajanen kehotti YHTIS-seminaarin
kuulijajoukkoa. YHTIS-projektin, eTampereen ja Tampereen yliopiston jérjestdméssé Selviydy voittajana -seminaarissa
pohdittiin, millaisia tulevaisuuden menestystekijéita yhteiskuntatieteilijét voivat olla.

Seminaarin puhujat luotasivat aihetta omista nakokulmis-
taan. Valtioneuvoston tietoyhteiskuntaohjelman ohjelmajoh-
taja Katrina Harjuhahto-Madetoja kertoi, mita tietoyhteis-
kunta tarkoittaa ja mitéd muutoksia se tuo mukanaan. Tutkija
Mika Raunio pohti puheenvuorossaan, mitka tekijét vetavat
osaajia puoleensa tulevilla tydmarkkinoilla. Toimitusjohtaja
Reijo Paajanen kasitteli osaamista ja yritysten muuttuvia toi-
mintakulttuureita. Imagon, maineen seka julkisuuden hallin-
taan perehtynyt tutkija Erkki Karvonen kertoi mielikuvista ja
bréndien rakentamisesta. Seminaarin lopuksi puheenvuoron
sai nuori, vuosi sitten valmistunut yhteiskuntatieteilija. Yrittaja
Pekka Putkinen kuvaili elavasti, millaista osaamista hanella
itsellaan ja hanen opiskelutovereillaan on tarjottavanaan.

Tietoyhteiskunta vie palvelut verkkoon
Harjuhahto-Madetojan arvion mukaan palvelut siirtyvat tu-
levaisuudessa yh& enemman verkkoon. Tietoyhteiskunnan
my0té verkosta 10ytyvat my6s julkisen paatdksenteon eri vai-
heet. Asiat ovat julkisia jo kasittelyvaiheessa, ja hallinto
olisi néin nykyista avoimempi.

— Tavoitteemme on se, etté kaikilla kansalaisilla olisi
mahdollisuus hyddyntad tietoyhteiskunnan palveluita.
Kyse on nimenomaan mahdollisuudesta, ei pakosta.
Palveluita pitd& pystya tarjoamaan myds niille ihmisille,
joilla ei ole taitoa tai mahdollisuutta kayttaa tietokonet-
ta.

Tietoyhteiskunnan kehittdmiseen halutaan valtiovallan
liséksi mukaan kansalaiset, yhteisét ja yritysmaailma.
Tietoyhteiskuntaohjelman avulla halutaan pitdd Suomi
viestintatekniikan kéarkiosaajana. Tuottava tyé on mo-
nilta osin jo nyt siirretty ulkomaille, halvan tyévoiman
maihin. Suomessa tehtava tyd on entistd enemman tie-
tointensiivista tyota.

— Meidan on kuitenkin saatava tietointensiivinen ty®
tuottamaan paremmin. Muuten vaarana on se, etta
myds tdman alan tyot siirretddn Aasiaan, Reijo Paaja-
nen varoitti.

Ty6n kiinnostavuus rahaa tarkedmpi
Samalla kun teollinen yhteiskunta muuttuu tietoyhteis-
kunnaksi, muuttuvat myods monet tydeldman kaytannot.
Kilpailu osaajista kdy yha kuumempana, ja sellainen yri-
tys parjaa, joka tarjoaa tyontekijdille oikeita asioita.

a
s

Kaupunkiseutujen vetovoimaisuuteen perehtyneen

tutkijan Mika Raunion mukaan taloudelliset syyt harvoin ve-
tavat ihmisia niin paljon, etta he olisivat valmiita muuttamaan
tydn perassa toiselle paikkakunnalle. Ratkaisua tehdessaan
ihminen piirtdd mielessdan arvojen kentan, jossa on puo-
leensa vetavia ja luotaan tyontévia arvoja.

- Ihmisié vetavét eniten haastava ja kiinnostava tyo seka per-
hesyyt. Myds mahdollisuus itsensa kehittamiseen on lisannyt
merkitystdan, Mika Raunio kiteytti.

Raunion mukaan tyéntekijat voidaan jakaa erilaisiin ryhmiin
sen mukaan, millaiset asioita he arvostavat. Yritysten olisi
hyvé pyrkié tunnistamaan, millaisia ihmisia heilla on toissa
ja millaisia ihmisia he haluavat palkata. Erds Raunion esit-
telema tydntekijaryhma ovat ihmiset, jotka sitoutuvat omaan
uraansa, eivat tyénantajaan.

- Tybnantajaa kaytetddn vain laskeutumisalustana, jolta
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matka jatkuu eteenpéin. Tdma on mielestani moraalisesti hy-
vaksyttavaa, koska tydnantajatkaan eivat ole enéda lojaaleja
tyontekijoille, Raunio arvioi.

Ihmisen ymmartaminen on oleellista osaamista

Tietoyhteiskunnassa tarvitaan yhd enemman tietotekniikan
ammattilaisia. Seminaarin puhujat olivat kuitenkin yhté mielta
siitd, ettd tekninen osaaminen ei pelkastaan riita. — Viestinta-
tekniikan osaamisen liséksi tarvitaan sosiaalisia taitoja ja ka-
den taitoja. Tarve niihin ei katoa mihink&an, vaikka tekniikka
kehittyy. Tekniikka on ainoastaan véline, joka voi vapauttaa
resursseja, Katrina Harjuhahto-Madetoja sanoi.

Reijo Paajanen kuvaili tietoyhteiskuntaa kuluttajan silmin.
Paajasen mielesta ihmiset karsivat informaatioahkysta, kun
markkinoille tulee koko ajan uusia tuotteita ja tiedon sirpaleis-
ta on jo ylitarjonta. — Tulevaisuudessa oleellista osaamista on
se, millainen tiedonk&sittelijé ja merkitysen- antaja ihminen
on. On n&htava teknisen myllerryksen yli. Yhteiskuntatieteille
ei ole koskaan ollut yhta suurta tarvetta kuin nyt.

Oma osaaminen tunnistettava

Erkki Karvonen muistutti puheenvuorossaan, etta yhteiskun-
ta on vaihtosysteemi, jossa vaihdetaan erilaisia palveluita eli
erilaista osaamista.

- Jokaisella on oltava omaa vaihtoarvoa. Ja jokaisen on my6s
tunnistettava oma osaamisensa, Karvonen kehotti.

Reijo Paajasen mielesta staattinen osaaminen ei riité siihen,
ettd ihminen pérjaisi. — Jatkuva kehittyminen on parjadmisen
perusta. Maailma muuttuu koko ajan, ja sitd muutosta pitaisi
oppia rakastamaan. N&in ihminen pysyy itsekin muutokses-
sa mukana.

Ihmisen kehittyminen nékyy esimerkiksi siind, ettd han siir-
tyy osaamistaan syventéessaan aina alemmalta rappuselta
ylemmalle. Noviisista tulee aloittelija, aloittelijasta péateva,
patevasta ekspertti ja ekspertista viisas.

— Osaamisrappuset eivat kuitenkaan ole liukuportaat, vaan

ne edellyttdvat omaa tyontekoa. Toisaalta toimiva yritys voi
tarjota rapuissa kiipeavélle tyontekijalle tukevan kaiteen,
seminaariin osallistunut Markku Toiviainen totesi yleison
joukosta. Toiviainen on rakennusalan konsulttitoimiston SCC
Viatekin aluejohtaja.

—Jakun siirtyy uudelle osaamisalueelle, on ymmarrettava se,
ettd portaat alkavat aina alusta. Oppimisessa pitaa sailyttaa
noyrd asenne. Paajanen jatkoi.

Hintalappu yhteiskuntatieteelliselle
osaamiselle

Yhteiskuntatieteellisesséd osaamisessa tiedon vapaa virtaus
synnyttda usein uusia ajatuksia. Yrityksen sisélla tiedon va-
paa virtaaminen onkin mielek&sta. Jossain vaiheessa virta
pitadéd kuitenkin ottaa hallintaan ja lyéda siihen hintalappu.

— Ja mitd suurempi se hintalappu on, sitd paremmin tuote
kay kaupaksi. Yhteiskuntatieteilijdiden on opittava hinnoitte-
lemaan oma osaamisensa, Reijo Paajanen rohkaisi.

Yhteiskuntatieteiden maisteri Pekka Putkinen ansaitsee elan-
tonsa viestintdkonsulttina omassa yrityksessaan. Putkinen
on siis joutunut konkreettisesti hinnoittelemaan oman osaa-
misensa.

— Kun siirryin opiskelijan maailmasta yrittdjan maailmaan,
muutos ei ollut kovin suuri. Teen yrittdjdnd samoja asioita
kuin opiskellessakin.

Putkisen mukaan opiskelu on projektien suunnittelua, aika-
tauluttamista, taustatydn tekemisté ja raportin kirjoittamista.
Samoja asioita Putkinen tekee nyt tydkseen.

- Yhteiskuntatieteilijat ovat generalisteja. Jos yrityksen muut
tyontekijat ovat kapeanakoisia oman alansa ihmisig, yhteis-
kuntatieteilija on paikallaan laajentamassa néakékulmaa, Pek-
ka Putkinen arvioi.
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Helsingin humanistisen tiedekunnan TT-hanke

Helsingin yliopiston humanistisessa tiedekunnassa kdynnistyi vuonna 2000 Tyollistymis- ja
tietoteollisuushanke (TT-hanke), joka oli YHTIS-projektin rinnakkaishanke. YHTIS-projekti
ja TT-hanke tekivdt yhteistyotd tapaamalla vuosittain. Tapaamisissa tarkasteltiin ja arvioitiin
hankkeiden yhtéldisyyksid, erilaisia painotuksia sekd toimintatapoja. Havainnot siitd, miten
samanlaisiin asioihin pddosa molempien hankkeiden avaintoiminnoista kohdistui, antoi
paljon tukea ja vahvistusta YHTIS-projektille siitd, ettd oltiin kulkemassa oikeaan suuntaan.

S

ARTIKKELI

Yhteistyoté yli yliopistorajojen

Marjo Mansikka

YHTIS-hankkeen kaynnistyessa Tampereella oli Tyollisty-
mis- ja tietoteollisuushanke (TT-hanke) toiminut Helsingin
yliopiston humanistisessa tiedekunnassa jo reilun vuoden
verran. Molemmat hankkeet olivat Opetusministerion ra-
hoittamia erillishankkeita ja erityisesti TT-hanke, joka paattyi
vuoden 2004 lopussa, oli kooltaan varsin mittava. Hank-
keiden paatavoitteet olivat pitkalti samat: opiskelijoiden
tybelamatietojen ja -taitojen parantaminen ja sitd kautta
valmistumisaikojen nopeuttaminen sek& humanistien ja yh-
teiskuntatieteilijdiden osaamisen arvostuksen nostaminen
tydémarkkinoilla.

YHTIS- ja TT-hankkeiden toimintaymparistét ja l1ahtokohdat
erosivat toisistaan jonkin verran. YHTIS-hankkeen palvelles-
sa kolmea tiedekuntaa TT-hanke keskittyi ainoastaan yhden
tiedekunnan opiskelijoihin eli humanisteihin, joita tosin oli
lahes kaksinkertainen méaara Tampereen yhteiskuntatietei-
lijeinin verrattuna. Vaikka yhteiskuntatieteellisen alan koulu-
tus on ehk& ammattiorientoituneempaa kuin humanistisen
alan, koulutusaloilla esiintyneet ongelmat esimerkiksi tyol-
listymisen suhteen ovat paljolti samankaltaiset.

Kahden samankaltaisen hankkeen samanaikainen toimi-
minen maantieteellisestikin suhteellisen |ahekkéin antoi
mahdollisuuden yhteistydhon. Toimintatapoja vertailemalla
molemmat osapuolet saivat oppia toisiltaan: hankkeiden
tydntekijat kavivat toistensa jarjestdmisséa tilaisuuksissa
hakemassa vinkkejd omaan tapahtumatarjontaansa, ja
erilaisin kokoonpanoin matkustettiin kaupungista toiseen
perehtymaén siihen, miten "sisarhankkeessa” jotakin asiaa

edistettiin tai missé& asiassa oli onnistuttu erityisen hyvin. Sil-
loin my®&s kaytiin 1api, mit& hankkeiden eri osaprojekteissa
oli saatu aikaan, mité oli tekeilld ja mit& suunniteltiin. Yhteis-
tydn nakyvin tulos oli hankkeiden yhteinen loppuseminaari
Kohti tybelamaé — tulostavoitteita ja unelmia, joka jarjestet-
tiin vuoden 2004 marraskuussa Helsingin yliopistossa.

Mutta mitd YHTIS- ja TT-hankkeet sitten saivat konkreetti-
sesti aikaan? Vuosien aikana jarjestettiin satoja kursseja ja
kymmenia tapahtumia, mydnnettiin tuhansia opintoviikkoja,
luotiin satoja kontakteja yliopistojen ulkopuolelle, hankittiin
satoja uusia harjoittelupaikkoja ja tehtiin tiedekunnista 16yty-
vaa osaamista nakyvaksi mitd moninaisimmin keinoin. Ty®-
eldamaorientaatio ja -tietoisuus lis&antyivat kaikissa tiede-
kunnissa. Lis&ksi vaikutettiin opiskelijoiden, henkil6kunnan
ja tyéeldman edustajien asenteisiin seka tapoihin toimia.

Molemmat hankkeet ovat tahoillaan tuoneet tybeldmaan liit-
tyvat kehittdmistarpeet esille seké luoneet uusia ja erilaisia
toimintatapoja tydelamaorientaation liséamiseksi yliopisto-
opintoihin. Naista kokemuksista on jo ollut hydtya laaditta-
essa uusia Bolognan-mallin mukaisia tutkintovaatimuksia.
Niin  Tampereen kuin Helsingin yliopistossakin pyritdan
varmasti jatkamaan hankkeiden viitoittamalla tiella. Toivot-
tavasti tiedekunnista ja niiden laitoksista 10ytyy siihen myds
resursseja.

TT-hankkeen
osoitteesta
www.helsinki.fi/hum/tthanke/TT-hanke2000-2004. pdf

loppuraportti  on luettavissa  verkosta
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Projektin keskeisimmat toimintamuodot olivat erilaiset koulutukset ja tapahtumat. Projek-
tin tavoitteena oli saada oppiaineiden ja tutkintojen opetussuunnitelmiin opiskelijoiden
tydelamdosaamista seka kilpailukykyd varmistavia ja lisddvid elementtejd. Namd olivat joko
uusia opintojaksoja tai -kokonaisuuksia, taitoja tai opetusmenetelmiin kohdistuvia muutok-
sia. Koulutuspilottien avulla opiskelijoille tarjottiin konkreettisia taitoja, herdtettiin kiin-
nostusta teknologisiin, talouden ja oikeuden kysymyksiin sekd tarjottiin tydeldmassd vaa-
dittavaa osaamista lisddvda koulutusta. Oppiaineet saattoivat kehittdd ja kokeilla opetusta

alueilla, johon ei muuten olisi ollut mahdollisuutta. Koulutukset olivat luonteeltaan sekd
taydennyskoulutustyyppisid lyhyitd jaksoja ettd opetussuunnitelmiin sijoitettuja yksittdisia
opintojaksoja tai monitieteisid laajempia kokonaisuuksia. Tdydennyskoulutustyyppiset ly-
hyet erilliskoulutukset oli suunnattu ldhinnd opintojensa loppuvaiheessa oleville, ja niiden
sisdlto painottui tyoeldmadssd tarvittavien taitojen kehittdmiseen. Laajempiin, sivuaineiksi
sopiviin monitieteisiin opintokokonaisuuksiin oli mahdollista osallistua periaatteessa missa
opintojen vaiheessa tahansa. Koulutukset ideoitiin ja pddosin myos toteutettiin laitoksilla,
ja opiskelija sai suorituksesta opintoviikkoja. Projekti tuotti myds kokonaan itse joitakin
tdydennyskoulutustyyppisia jaksoja, joista osallistujat saivat osallistumistodistuksen, mutta
eivit opintoviikkoja.

Koulutuksiin ja tapahtumiin osallistui kaikkiaan noin 4 300 opiskelijaa kohderyhmén kai-
kista oppiaineista ja lisdksi yliopiston muista tiedekunnista ja myo6s JOO-opiskelijoita muista
yliopistoista. Projektin kohderyhmani oli yhteiskuntatieteellinen koulutusala, mutta kou-
lutuksiin saivat osallistua kaikki kiinnostuneet, jos tilaa oli. Liitteessd 2 on taulukko, jossa
on esitetty yhteenveto projektissa tuotetuista koulutuksista sekd niiden osallistujamddrat.
Téssd julkaisussa on opettajien kirjoittamia koulutusartikkeleita muutamista projektissa jar-
jestetyistd kursseista ja opintokokonaisuuksista. (Artikkelien kirjoittajat on lueteltu liitteessa

5). Liitteessd 3 on esitetty koulutuksiin osallistuneiden pddaineet. Erilaisten tapahtumien
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ja seminaarien tavoitteena oli tuoda esille ja herattdd kiinnostusta tydeldmassa tarvittaviin
taitoihin ja niiden kehittdmiseen jo opiskeluaikana. Yhteenveto projektissa tuotetuista ta-
pahtumista on esitetty liitteessd 4.

Tiedonhankinta-, viestinta- ja tietoteknisia
taitoja

Tiedonhankinta-, viestintd- ja tietotekniset taidot (TVT-taidot) sekd informaatiolukutaito
ovat osa tydelimén edellyttdiméd akateemista perusosaamista. Kyseiset taidot ovat myos
valttimattomid opiskelemaan oppimisen taitoja.

Tietoteknologian opetuksen painopisteend oli 2000-luvun alussa erilaisten laitteistojen ja
ohjelmistojen kdyttoon harjaannuttaminen. Talld hetkelld tieto- ja viestintdtekniikan ope-
tuskdyton kehittdmisessd tavoitteena on siirtdd huomio pelkisté laitteista opetuksen peda-
gogiseen uudistamiseen ja auttaa yhd suurempaa osaa opiskelijoista oppimaan yha vaati-

vampia tiedollisia rakenteita ja ongelmanratkaisutaitoja. Opetuksessa korostetaan laadukas-
ta ldhiopetusta, yhteisollisyyttd, vuorovaikutusta, monimuotoista ilmaisua sekd hajautetun
asiantuntemuksen hyddyntdmistd tietoverkkojen avulla. Opetukselta tdima edellyttda tyon-
organisointia tietoteknologian avulla sekd tietosisdltdjen suunnittelun, muokkaamisen ja
luomisen sekd verkostoitumisen taitojen kehittdmistd osana perustutkintoja. Télldin opis-
kelijat harjaantuvat tietoteknologian kayttoon substanssiopintojen yhteydessa. (Koulutuk-
sen ja tutkimuksen tietostrategia 2000-2004 1999).

Informaatiolukutaito tarkoittaa kykyd tunnistaa tiedontarve, hakea ja paikantaa tietoa seka
loydetyn tiedon kriittistd ja eettistd arviointia ja kdyttod. Informaatiolukutaito liittyy tieto-
tekniikan hallinnan edellyttdmiin taitoihin, mutta on kuitenkin erillinen ja laajempi osaa-
misalue. (Informaatiolukutaidon osaamistavoitteet yliopisto- ja korkeakouluopetuksessa
2001.) Tiedonhankintataidoissa yhteiskuntatieteellisen alan opiskelijoiden ongelmat liittyi-
vat pddosin sdhkoiseen tiedonhakuun, erityisesti sihkoisten artikkeli- ja viitetietokantojen
kdyttoon sekd verkkolehtiin. Niitd ei tunneta riittdvasti tai niiden hakumahdollisuuksia ei
osata kdyttdd riittdvin tehokkaasti hyvéaksi. (Jippinen 2003, 3; 15-18.)

Viestintd- ja vuorovaikutustaitojen on todettu olevan keskeinen osaamisen alue tulevaisuu-
den tyotehtdvissd. Kansainvilistyminen edellyttdd hyvad vieraiden kielten taitoa ja sdhkois-
tyminen on tuonut viestintddn uusia haasteita ja myds muuttanut sitd. Hyvit viestinta- ja
vuorovaikutustaidot edellyttdvat mm. sitd, ettd henkilo pystyy:

e ymmadrtdmain toisen viestijin ldhtokohtia ja pystyy asettumaan hénen

asemaansa

e kuuntelemaan, aistimaan tilannetta ja olemaan avoin

e kdyttdmddn kaikkia kdytossd olevia vilineitd ja valitsemaan kuhunkin asiaan ja

viestintatilanteeseen sopivan vilineen

e ilmaisemaan omia mielipiteitddn selkedsti ja perustelemaan niitd

* antamaan palautetta
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e tiedostamaan verbaalisen ja nonverbaalisen viestinndn merkityksen
e muokkaamaan esitystapaansa toisten viestijoiden mukaan ottaen huomioon
heiddn taustatietonsa sekd tulkintakehyksensa
e viestimddn joustavasti ja jasennellysti ja organisoimaan sitd niin tyo- ja
opiskeluyhteison sisdlld kuin asiakaskontakteissa tai muussa ty0eldmén
yhteydenpidossa. (Jappinen 2003, 13.)

Suurimpana ongelmana Jappisen (2003) selvityksen mukaan viestinnéssd on opiskelijoiden
kokemattomuus ja siitd johtuva rohkeuden puute eli viestintdtilanteisiin liittyvd jdnnitys.

Tiedonhankinnan, viestinndn ja tietotekniikan taitojen varmistamista tutkinnoissa ldhes-
tyttiin YHTIS-projektissa kolmella tasolla:
1. Kaikilla opiskelijoilla on taustasta riippumatta perusvalmiudet tietotekniikassa ja
tiedonhankinnassa.
2. Tietoteknisid vdlineitd ja ohjelmia hyddynnetédédn tutkimuksen teossa (tiedon-
hankinta, tiedonkeruu, tulosten analysointi, tutkimustulosten esittiminen).
3. Opetuksessa kdytetdan tietotekniikkaa ja opetusta toteutetaan tarkoituksenmu-
kaisella tavalla verkkoympaéristossa.

Perusvalmiudet

Yliopistoon tulevilla opiskelijoilla on hyvin heterogeeniset tietotekniset taidot riippuen
esimerkiksi siitd, missd koulussa he ovat saaneet peruskoulutuksensa. Opiskelijoilla voi
olla perustaidoissakin sellaisia puutteita, joita he eivit itse havaitse ja tunnista. Taidoissa
ilmenevidt puutteet, vaikka ne olisivat pienidkin, voivat ilmetd opiskeluaikaisena epévar-
muutena ja opintojen hidastumisena. Tampereen yliopiston opetuksen kehittdmisstrate-
gian mukaisesti kaikille uusille opiskelijoille on tarjottu mahdollisuus osallistua joka syksy
jarjestettaville tietotekniikan peruskurssille. YHTIS-projektin kohderyhmadstd ainoastaan
hallintotieteiden opiskelijoiden tutkintoon on tietotekniikan peruskurssi sisdltynyt pakol-
lisena yleisopintona. Yksi yleisimmistd ongelmista tietotekniikkakoulutuksessa on se, ettd
kursseilla opetellaan vain joitakin perustaitoja tiettyjen ohjelmien kdyttdmiseen, jolloin
laajempi kokonaisuus, esimerkiksi kdyttojarjestelma tai verkot, jaa helposti opetuksen ulko-
puolelle. Joidenkin mielestd esimerkiksi tietotekniikan perusteiden opetuksessa kadytetddn
heti alussa sellaisia tietoteknisid kasitteitd, joiden sisdltd ei aukea opiskelijalle. (Jippinen
2003, 4; 12-20.) Perustietoteknisten valmiuksien tulisi antaa yleistd osaamista ja ymmarrys-
td tiettyyn tekniikkaan tai tiettyihin ohjelmistoihin sidotun, nopeasti vanhentuvan osaa-
misen sijasta.

YHTIS-projekti oli mukana Avain-ryhmadssd kehittdamassad tietotekniikan peruskurssin si-
sdltod. Kehittamistyossa kokeiltiin integroitua opetusta tiedonhankintataitojen opetuksen
kanssa siten, ettd tietotekniikan perusteiden harjoituksia tehtiin substanssiopetuksen yh-
teydessd. Yhdessd virtuaaliyliopiston ja Opetusteknologiakeskuksen kanssa on kehitteilld
tyokalu, jolla opiskelija voi testata omaa osaamistaan ennen opetukseen osallistumista.
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Projekti tarjosi yliopiston pddkirjaston antamaa tiedonhankintataitojen perusteiden ope-
tusta yhteiskuntatieteiden tiedekunnan, hallintotieteiden ja informaatiotieteiden opiske-
lijoille. Kurssin (1 ov) sisdltd oli tarkoitettu ldhinnd ensimmadisen vuoden opiskelijoille.
Opiskelijat saivat kurssilla perusvalmiudet omatoimiseen tiedon etsintddn kirjastosta ja pys-
tyivit sen jdlkeen itsendisesti hakemaan tietoa eri tiedonldhteista.

Valmistumassa oleville opiskelijoille tarjottiin erillisend kurssina vuorovaikutustaitojen
opetusta. Kurssilla perehdyttiin kasvokkaisviestintddn ja pyrittiin poistamaan siihen liit-
tyvdd jannitystd. Kiinnostus kurssia kohtaan oli kuitenkin melko vdhdistd, vaikka toisaalta
koulutukseen osallistuneet kokivat sen erittdin hyoddylliseksi. Suullisen viestinndn taitoja ja
esiintymisjannityksen poistamista tulisikin voida oppia luontevana osana muuta opetusta.
Erillisten viestinndn kurssien tarjoamisen sijasta olemassa olevaa opetusta voidaan kehittda
vuorovaikutteisempaan suuntaan, jolloin myos opiskelijoiden viestintdtaidot kehittyvat.

Viestinndn, tiedonhankinnan ja tietotekniikan koulutuksen toivotaan kaiken kaikkiaan in-
tegroituvan tulevaisuudessa yhd enemmaéin pda- ja sivuaineiden koulutukseen (Jippinen
2003). Koulutuksessa saatavia vélineellisid taitoja voidaan integroidussa opetuksessa simu-

loinnin sijasta soveltaa todellisiin kdyttotarpeisiin. Taidot opitaan parhaiten tekemalld. In-
tegroinnin tavoitteena ei kuitenkaan ole, ettd substanssiaineen opettajan tulisi hallita kaikki
opetus, vaan opetusta voidaan toteuttaa yhteistydnd. Avain-ryhmad kokosi yhteen esimerk-
kejd ja opettajien kokemuksia integroidusta opetuksesta. Ne ovat luettavissa Opetuksen ke-
hittamisyksikon verkkosivuilla www.uta.fi/hallintokeskus/ok/integrointikokeilut/.

Yliopistossa tarvitaan integroidun perusopetuksen lisdksi my®os erillista taitojen syventdvaa
opetusta. Esimerkiksi Jappisen (2003, 4; 12-20) selvityksen mukaan useimpia opiskelijoi-
ta vaivasi syventdvin tietdmyksen puute ohjelmien tai tietoldhteiden laajemmista mah-
dollisuuksista ja toiminnoista. Yhtend ideana projektissa kehiteltiin ns. taitotarjotin, jolla
tarjottavan opetuksen avulla opiskelijat voivat tdydentdd TVT-taidoissaan havaitsemiaan
puutteita. Yliopiston opetussuunnitelmissa tiedonhankinnan, viestinnén ja tietotekniikan
taitoja tarjoavat opintojaksot hukkuvat tiedekuntakohtaisiin opinto-oppaisiin, ja opiske-
lijan on vaikea hahmottaa, millaiseen ja minka tiedekunnan tarjoamaan opetukseen hin
voisi osallistua. Projektissa yritettiin yhdessd Avain-ryhmén kanssa tuoda olemassa oleva
tiedonhankinnan, viestinnéan ja tietotekniikan opetustarjonta opiskelijoille ndkyvéksi ikddn
kuin tarjottimelle. Samalla voitiin myos herdttad opiskelijoiden kiinnostus ndiden taitojen
opiskeluun. Tarjottimelle tuotettiin myos kokonaan uusia opintojaksoja, kuten Kirjoittami-
nen verkkoon ja Johdatus vuorovaikutteiseen mediaan. Taitotarjottimelle voitaisiin tuottaa
muutakin tydeldmataitoja lisddvad opetusta, jota ei luontevasti voida kytked oppiaineiden
substanssiopetukseen.

Tdydentdvad opetusta tiedonhankinnassa, tietotekniikassa ja viestinndssa tarjottiin Evaat
Ty6eldmadn -koulutussarjan avulla, joka my0s toteutettiin tietynlaisena taitotarjottimena.
Kokonaisuus koostui neljdstd moduulista, joissa tarjottiin kirjallisen ja suullisen viestinnédn,
tiedonhaun ja tietotekniikan kehittyneempien muotojen opetustsa. Kokonaisuuden suun-
nitteluun osallistuivat opettajat yhdessd. Myos opiskelijoilla oli mahdollisuus vaikuttaa yh-
teisessd tyOpajassa kokonaisuuden alussa moduulien opetuksen sisdltoon, kun he pohtivat




Toimintamuodot

minkalaisia tdydennystéd he tarvitsevat taidoissaan. Kokonaisuus oli tarkoitettu opintojen
loppuvaiheessa oleville.

TVT-taitojen opetuksen asemaa pyrittiin projektissa vakiinnuttamaan osaksi tutkintoja si-
ten, ettd ndiden taitojen opetus ja osaaminen olisi osa tutkintojen laatua. My0s jaksojen
sisdllollinen kehittdminen oli tdrkedd. Avain-ryhmaén kanssa tehtiin syksylld 2003 esitys
yliopistolle tiedonhankinnan, tietotekniikan ja viestinnan vahvistamiseksi. Yliopiston tut-
kintorakenteen koordinaatioryhmad antoikin tiedekunnille kevéilla 2004 tieto- ja viestin-
tatekniikan opetuskdyton strategian mukaisen suosituksen, jonka mukaan tieto- ja viestin-
tatekniset taidot sekd informaatiolukutaito ovat osa tydeldméan edellyttimad akateemisen
kansalaisen perusosaamista. Suosituksen mukaan tiedekuntien tulee varmistaa, ettd kaikki
kandidaateiksi ja maistereiksi valmistuvat saavat osana koulutustaan monipuoliset tieto- ja
viestintdtekniset perustaidot sekd tiedonhaun perustaidot. Lisdksi koordinaatiotyoryhma
suositteli, ettd tieto- ja viestintdteknisten taitojen oppiminen tulee mahdollisuuksien mu-
kaan integroida oppiaineiden normaaliin opetukseen ja opiskeluun samoin kuin tiedon-
haun ja my0s vieraiden kielten opetus.

Hallintotieteiden, informaatiotutkimuksen ja yhteiskuntatieteiden uusiin, syksylld 2005
voimaan tulleisiin opetussuunnitelmiin tietotekniikan perusteiden ja tiedonhankintatai-
tojen perusteiden opetus tuli pakolliseksi. Ongelmana kuitenkin on, ettd vaikka opetuksen
tarkeys tunnustetaan, siihen tarvittavia resursseja ei tiedekunnista eikéd koko yliopistonkaan
tasolta tahdo loytyd. Kevaalld 2005 tehtiin esitys Avain-ryhmén kanssa yliopiston johdolle
tiedekuntien resurssien lisddmiseksi, jotta ne voivat siséllyttdd opetussuunnitelmiin tieto-
tekniikan perusteiden ja tiedonhankintataitojen opetuksen. Toinen ongelma on, ettd yli-
opistossa ei ole mitddn tahoa, jonka tehtdvand olisi koko yliopiston tasolla opiskelijoiden
TVT-opintojen suunnitteleminen, toteuttaminen ja arvioiminen. Toisin on esimerkiksi kie-
litaidon osalta, jota voidaan pitdd TVT-osaamiseen rinnastettavana taitona. Tieto- ja viestin-
tatekniikan opetuskdytdn strategian toteuttamista ei ole ylipdatdan kovin maaratietoisesti
viety tiedekunta- tai laitostasolle saakka.

Tietotekniikan hyddyntaminen tutkimusvalmiuksien
kehittdmisessa

Yliopistosta valmistuvan asiantuntijan erityisend osaamisena ja vahvuutena ovat tieteellis-
ten tutkimusmenetelmien hallinta ja tieteellisen tiedon tuottaminen. Tietoyhteiskunnan
asiantuntijalta edellytetddn, ettd tutkimuksen teossa osataan kadyttdd hyviksi myos tietotek-
nisten vélineiden tuomia mahdollisuuksia.

Kvantitatiivisten tutkimusmenetelmien tueksi projektissa tarjottiin seitsemdn kertaa opin-
tojakso Kdyttovalmiuksia tilastollisiin menetelmiin (1 ov). Koulutuksessa tutustuttiin SPSS
for Windows -ohjelmistoon, jolla on mahdollista tallentaa, muokata ja analysoida empiiri-
sen aineisto sekd mm. laatia aineistosta erilaisia graafeja. Opintojakson tavoitteena oli antaa
valmius joidenkin tilastollisten analyysien tekemiseen sekd tulosten tulkintaan. Koulutuk-
seen oli jatkuvasti hakijoita enemmaén kuin siihen voitiin ottaa. Koulutustarvetta ilmeni
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my0s yliopiston opettajien ja tutkijoiden keskuudessa ja Opetusteknologiakeskus jdrjesti
heille omaa opetusta.

Tiedonkeruu verkossa -kurssin (3 ov) tavoitteena oli perehdyttdd opiskelijat tutkimusaineis-
ton kerddmiseen verkkokyselynd sekéd saadun aineiston analysointiin SPSS-tilasto-ohjelmal-

la.

Tietotekniikkaa opetukseen

Opettajien tiedonhankinnan, viestinnédn ja tietotekniikan osaaminen on pitkailla aikava-
lilld ehdoton edellytys opiskelijoiden osaamisen kehittdmistydssd. Yliopiston tieto- ja vies-
tintatekniikan strategia painottaa erityisesti yliopiston tukiyksikdiden (tietokonekeskus,
Opetusteknologiakeskus, kirjasto ja Opetuksen kehittdmisyksikkod) merkitystd TVT:n ope-
tuskdyton kehittdmisessd. Ainelaitosten ja tukiyksikodiden yhteistyd on rakentunut ldhinna
yksittdisten opettajien oma-aloitteisuuden seka tukiyksikdiden kdynnistamien omien kehi-

KOULUTUS ™~

Tampereen yliopiston YHTIS-projektissa on kolmena kevaana
koulutettu opiskelijoita suunnittelemaan ja toteuttamaan verk-
kokysely. Tavoitteena on ollut valmistaa opiskelijat toteutta-
maan sisalldllisesti ja teknisesti korkeatasoista tiedonkeruuta
verkossa seka jasentdmaan ja analysoimaan kerattyja tietoja.
Osahankkeen ideoi ja laittoi alkuun dosentti Sami Borg ja al-
lekirjoittanut on sittemmin toiminut kurssin vastuuopettajana.
My6s kurssin muut opettajat ovat tulleet Yhteiskuntatieteelli-
sesta tietoarkistosta.

Vaikka koulutus on suunnattu yhteiskuntatieteellisen kou-
lutusalan opiskelijoille, mukana on ollut opiskelijoita muista
oppiaineista, kuten suomen kielesta, teatterin- ja draaman
tutkimuksesta, markkinoinnista ja yrityksen hallinnosta. Poik-
kitieteisyys on koettu kurssilla rikkaudeksi ja se on tuonut
keskusteluihin ja harjoitustdihin uusia nakdkulmia.

Kurssin rakenne

Kurssin johtoajatus on pysynyt samana kolme vuotta. Kurssiin
kuuluu 24 luentotuntia ja 12 harjoitustuntia seka pienryhmis-
sa tehtava harjoitustyd. Koska tavoitteena on antaa valmiuk-
sia tybelamaa varten, mukana on jaksoja, joilla keskitytdan
niihin tietoteknisiin ja tiedonkeruun valmiuksiin, joita tyéssa
tarvitaan. Vuosittain luennoimassa on kaynyt joku Tampereen
yliopistosta valmistunut maisteri.

Johdanto-osion jalkeen kurssi seuraa kohtuullisen normaa-
lia tutkimuksen teon kaarta. Ensiksi pienryhmat kehittelevat
itselleen tutkimusaiheen ja kohderyhmaén, sitten luonnostele-
vat kyselylomakkeen. Vasta kun lomakkeen kysymyksenaset-
telu on valmis, siirrytd&n sen toteuttamiseen verkossa. Kurs-
sin edetesséa kyselyn aihe, lomakesuunnitelma ja verkkolo-

make tulee erikseen hyvaksyttéda opettajilla. N&in ote kunkin
ryhméan tyéhon sailyy kautta koulutuksen. Vastuuopettajan
lisaksi kurssilla on HTML- ja SPSS-opetuksesta seka pienryh-
maohjauksesta vastaavat opettajat.

Valmiit lomakkeet julkaistaan verkossa. Kunkin ryhmén vas-
tuulla on rekrytoida kyselyynsé tarpeeksi vastaajia. Ryhmat
keraavat joko aidon aineiston tai harjoitusaineiston, jossa
muut kurssilaiset toimivat vastaajina. Kyselyistd suurin osa
on suunnattu aidolle yleisélle, esimerkiksi ainejarjestdille,
kaupungin palveluyksikoille tai yrityksen henkilostolle. Mini-
mitavoitteena on saada dataan kolmekymmenta havaintoyk-
sikkoa. Kurssilla on koottu yli 300 vastaajan aineistoja ja jopa
pro gradu -tyén aineistoja.

Kurssin suorittamiseksi havaintoaineistosta pitéa kirjoittaa
lyhyt raportti. TAma vaatii aineiston kasittelya tilasto-ohjelmis-
tolla (kurssilla SPSS). Raportin vaatimustaso on kohtuullisen
matala. Arvioinnissa paahuomio kiinnitetddn muotoseikkoi-
hin, kuten milla tarkkuudella ja minkalaisilla iimauksilla tu-
loksia esitetddn ja miten kuvioita ja taulukkoja tulisi kayttaa.
Virheellisiin p&atelmiin luonnollisesti puututaan. Opinnayte-
toita tai muita aitoja kyselyja tehneiden opiskelijoiden tyot
on palautetilaisuudessa pureskeltu astetta tarkemmin, mutta
padasiassa he ovat voineet kysya palautetta suoraan vas-
tuuopettajilta kurssin kuluessa. Pienryhmien téitéa ei vertailla
keskenaan, silla jokainen ryhma asettaa koulutuksen alku-
vaiheessa omat oppimistavoitteensa. Yhteisissa palautetilai-
suuksissa ryhmat esittelevat tyénsa muille, joten itsearviointia
toiden tasosta tapahtuu.
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tyshankkeiden varaan. Tukiyksikoilld ei ole vilttamattd selkedd kuvaa niistd tarpeista, joita
ainelaitoksilla on TVT:n suhteen eika siitd, miten tarpeet ovat sidoksissa opetuksen yleiseen
organisointiin. Jotta opetuksen ja myds tutkimuksen tarpeet mm. teknisten ratkaisujen
osalta tulisivat esille, tiedekunnan tasolla tarvitaan tekniseen kehitystybhon kykenevaa asi-
antuntijaa "harmaalle vydhykkeelle”, yliopiston tukipalvelujen ja ainelaitosten valille.

Yhteiskuntatieteellisessd tiedekunnassa téllainen yhteyshenkilé organisoi ja kehitti TVT-

OKE-ryhmin alaisen Jalkautumisryhmén toimintaa. Jalkautumisryhmd Kkoostui tukipal-
velujen ja YHTIS-projektin edustajista. Ryhma vieraili ensivaiheessa yhteiskuntatieteiden
tiedekunnan ja my6hemmin my6s muiden tiedekuntien ainelaitoksilla kertomassa TVT-
opetuskdyton tukipalveluista ja toisaalta kuulemassa, minkélaisia tarpeita ainelaitoksilla oli
tieto- ja viestintdtekniikan opetuskdyton suhteen. Samalla pyrittiin madaltamaan opetta-
jien kynnystd ottaa opetukseensa mukaan opiskelijoiden viestinndn, tiedonhankinnan ja

tietotekniikan taitojen oppimisprosessia tukevia menetelmid.

Opetus keskittyy erityisesti kyselysuunnittelun taitoon ja
verkkolomakkeen toimivuuteen. Kurssilla painotetaan, etta
verkkokysely soveltuu erinomaisesti tiettyihin tiedonkeruun
tarpeisiin, mutta kyselyn tekemisen, tulosten analysoinnin
seka laajemman tietoteknisen osaamisen tarve on paljon
laajempi.

Kokemukset

Kurssi on verrattain laaja (3 ov) ja vaatii opiskelijoilta luento-
jen ohella omaa aikaa. Jotkut aloittaneista keskeyttavat san-
gen pian — osa siirryttydan tydelamaan, mité tyéelamaan val-
mistavalla kurssilla tuskin voi katsoa pahalla. Jaljelle jaaneet
ovat yleensa motivoituneita, mita voikin odottaa, kun kurssi ei
ole pakollinen, mutta on silti ty6las. Pienryhmi& on ollut vuo-
sittain kymmenkunta.

Ensimmaisena vuonna koulutus vietiin lapi tiukkana, noin
kuuden viikon periodina loppukevaalla. Tama osoittautui
liian tiukaksi aikatauluksi, kun ottaa huomioon osallistujien
erilaiset lahtokohdat tietotekniikassa ja opiskelujen etenemis-
vaiheessa. Seuraavaksi kurssia pidennettiin hieman, mutta
tuotiin keskemmaélle kevétlukukautta. Nyt ongelmaksi muo-
dostui paallekkaisyys muiden kurssien kanssa. Vuonna 2004
kurssi oli lukukauden mittainen ja aiempien vuosien aikatau-
luongelmat vahenivat. Samalla tarjoutui mahdollisuus eriyt-
taa tietotekninen peruskasitteiden opetus ja HTML-koulutus
varsinaisesta verkkokyselyn tekemisestd. Ratkaisu osoittau-
tui palkitsevaksi. Aluksi koulutuksessa kaytettiin perinteisia
HTML:n lomake-elementtejé ja tietoarkistossa ohjelmoitua lo-
makkeenkasittelijaa. Tana vuonna kysely toteutettiin yliopis-
tossa kaytettavissa olevalla E-lomake-ohjelmistolla.

Kurssilla keratty palaute on ollut miltei pelkastaan kiittavaa.

Ensimmaiseksi tama saa epailemaan keruuinstrumentin pa-
tevyyttd, mutta koska epdvirallinen palautekin viittaa samaan
suuntaan, kehut voinee hyvaksya. Keskeinen selittaja onnis-
tumiselle lienee siing, ettd kukin ryhma saa toteuttaa omia
tiedonintressejaan, ohjaukseen panostetaan ja koulutuksen
sisdlté on monipuolinen ja tydskentely tapahtuu useimmal-
le uudessa ymparistossa. Opettajilta kurssi vaatiikin laajaa
asiasisallon ja tekniikan osaamista.

Moitteet ovat koskeneet lahinna kiiretta tai sita, ettei johonkin
osa-alueeseen tai tydkaluun ole ehditty perehtya riittavasti.
Lis&ajalle olisi toki aina tarvetta, mutta koulutuksen tyéelamal-
lisen luonteen vuoksi on hyva, etta vélietapit on saavutettava
tietyssa ajassa ja kurssilaiset joutuvat tekemaéan paljon tyéta
itsendisesti. Kurssilla on mukana varikas joukko opiskelijoita,
ja monella on toiveena oppia tarjottua enemman verkkosivu-
jen tekemisesta ja yllapitamisesta. Palautteessa kaivataankin
lisda verkkojulkaisun opetusta. Tah&n suuntaan tatéa kurssia
ei kuitenkaan ole mahdollista laajentaa.

Vastaavalle koulutukselle on selkeésti edelleenkin tarvetta.
Intensiivisen luonteensa ja ryhmatdiden laajuuden vuoksi
kurssi ei sovellu tiedekuntien yleisopinnoksi. Luontevammin
olisi kyse tdydennyskoulutuksesta, mutta sellaisesta jota
opiskelijat voisivat viela hyddyntaa jopa opinnaytetdissaan.
Edeltavina taitoina pitéisi olla suoritettuna menetelméopinto-
jen perusteet ja jokin seminaari, jotta ote tutkimuksen tekoon
on valmiina. Lisaksi tietokoneen ja perusohjelmien tuntemi-
nen ja internetin perusteiden osaaminen auttaa kurssin al-
kuvaiheissa. Koulutuksessa kuitenkin erilaiset lahtokohdat
voidaan ottaa huomioon, joten oppimistavoitteiden saavutta-

minen ei ja& naista kiinni.
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Talous-, oikeus- ja teknologiaymmarrysta
monitieteisesti

Kokonaiskuvan hahmottaminen yhteiskunnan eri sektoreilla edellyttdd myos taloudellista
ndkokulmaa, joten yhteiskuntatieteilijin ammatillisiin valmiuksiin pitdisi kuulua myos ta-
louden perusteiden hallinta. Suuri osa yhteiskuntatieteistd valmistuvista sijoittuu vastuulli-
siin tehtdviin erityisesti julkiselle sektorille mutta myds yrityksiin ja kolmannelle sektorille.
Taloudenhoidon ja budjetoinnin perusteiden hallinta kuuluu perustaitoihin, joiden hallit-
seminen helpottaa péadtoksentekoa ja yleensédkin tyon tekoa. Tietoyhteiskunnan keskeisiin
taitoihin kuuluu myds oikeudellisten pelisddntdjen tuntemus. Esimerkiksi sahkoisen hallin-
non ja kaupan kehittdmistoimet tapahtuvat oikeudellisia ohjausvélineitd kdyttden ja niiden
asettamien reunaehtojen puitteissa.

Projektin tavoitteena oli myos, ettd yhteiskuntatieteelliseltd alalta valmistuvat kiinnostuvat
teknologisista kysymyksistd paitsi jalkikdteen tehtdvédnd ilmididen tutkimuksena niin myos
siten, ettd he ovat mukana kun suunnitellaan ja tehdddn tietoyhteiskuntaan liittyvid luovia

ratkaisuja. Tampereen yliopiston yhteiskuntatieteellisen alan osaajien kiinnostuksen suun-
taaminen tietoyhteiskunnan ilmidihin ja sen rakentamiseen oli myos luonteva tuki samaan
aikaan kdynnissd olleelle eTampere-tietoyhteiskuntahankkeelle.

Monitieteisten sivuaineopintokokonaisuuksien tavoitteena oli antaa opiskelijoille opinto-
kokonaisuuden alalta sellainen perusymmarrys ja valmiudet, ettd he kykenevit toimimaan
johtamistehtédvissd ja jasenend monialaisissa ty0ryhmissd ja tiimeissd. Opintokokonaisuuk-
sien tarjoamisen oletettiin mydos helpottavan ja selkiyttdvian opiskelijan sivuainevalintoja
sekd antavan edellytyksid opintojen tiivistymiselle ja opiskeluaikojen lyhentymiselle.

Kokonaisuudet suunniteltiin perus- ja aineopintotasolle. Projektin johtoryhma teki jo alku-
vaiheessa periaatepddtoksen olla perustamatta hankerahalla varsinaisia maisteriohjelmia,
joihin voi osallistua vain suhteellisen rajattu joukko opiskelijoita. Projektin ydintavoitteena
oli kehittda ja kokeilla sellaisia ratkaisuja, jotka antavat perusvalmiuksia ja herdttavit kiin-
nostusta syvillisemmalle perehtymiselle. Lisdksi toimenpiteiden tarkoituksena oli, ettd ne
palvelisivat mahdollisimman laajasti koko yhteiskuntatieteellisen alan opiskelijajoukkoa.

Informaatio-oikeuden opintokokonaisuudessa tarjottiin taitoja tietoyhteiskunnan oikeu-
dellisten pelisddntdjen tuntemiseen ja julkistalouden johtamisen opintokokonaisuudessa
talouden perusteiden hallintaan.

Monitieteisen eDemokratia-opintokokonaisuuden avulla opiskelijat saivat valmiuksia so-
veltaa yhteiskuntatieteellistd laaja-alaista ndkemystd tietotekniikan hyodyntdmiseen de-
mokratian ja kansalaisvaikuttamisen kysymyksissd. Sdhkoisen asioinnin lisdédntyminen ja
kansalaisten suoran osallistumisen ja vaikuttamisen lisddantyminen tulee aiheuttamaan
haasteita julkisella sektorilla. Opintokokonaisuuden tavoitteena oli, ettd opiskelijat hah-
mottavat julkisen sektorin ja kansalaisten tarpeet ja toimintatavat eDemokratian alalla seka
ymmartdvat kdytdnnon osallistumishankkeita taustoittavia demokratian teorioita.
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Tavoite ja sisaltd

Informaatio-oikeus tutkii tiedon tuottamiseen, késittelyyn ja
valittdmiseen, tietotekniikkaan ja informaatiomarkkinoihin
liittyvid oikeudellisia ongelmia seka laajemminkin tietoyh-
teiskuntaa koskevia oikeudellisia reunaehtoja. Kehittyvan
tietotekniikan laajamittainen kayttéonotto ja sen yhteiskun-
nallinen merkitys lisda entisestédan tarvetta tietotekniikan
kayttoa koskeviin oikeudellisiin jarjestelyihin, joten infor-
maatio-oikeuden painoarvo tietoyhteiskuntakehityksessa
tulee kasvamaan. Informaatio-oikeuden opintokokonaisuus
(12-14 ov) on tehty vastaamaan osaltaan tietoyhteiskunnan
peliséantoja koskeviin opetustarpeisiin.

Opintokokonaisuuden tavoitteena on antaa yleiské&sitys
informaation tuottamiseen ja kasittelyyn liittyvasta oikeu-
dellisesta saantelysta. Sisaltdalueisiin kuuluvat informaatio-
oikeuden peruskysymykset, sahkdinen viranomaisasiointi,
tietoturvallisuus ja tietosuojakysymykset, julkisuus ja yksi-
tyisyydensuoja seka eraat informaatio-oikeuden erityisky-
symykset. Lis&ksi opintokokonaisuuteen sisaltyvat oikeus-
jarjestystd ja hallinto-oikeutta kasittelevat johdantojaksot,
joiden avulla aiempaa oikeudellista tietdmysta vailla olevat
opiskelijat perehdytetédan informaatio-oikeuden opetukses-
sa tarvittavaan oikeudelliseen substanssitietoon.

Informaatio-oikeuden opintokokonaisuus on suunnattu eri-
tyisesti yhteiskunta-, informaatio-, talous- ja hallintotietei-
lijeille, mutta se soveltuu myds muille vapaasti valittaviksi
sivuaineopinnoiksi. Saadakseen opintokokonaisuudesta
kokonaismerkinnan opiskelijan on suoritettava vahintéan 8
opintoviikon opinnot. Opintokokonaisuus mahdollistaa pait-
si sivuaineopinnot myods oikeudellisten oppiaineiden paa-
aineopiskelijoiden erikoistumisen informaatio-oikeudellisiin
kysymyksiin.

Kokemukset ja opintosuoritukset

Opintokokonaisuuden eri opintojaksoille on osallistunut lu-
kuvuosina 2002-2005 yhteensa 777 opiskelijaa ja he ovat
suorittaneet (21.6.2005 mennesséa) 1139 opintoviikkoa. La-
hes kaksi opiskelijaa kolmesta (64 %) ovat olleet yhteiskun-
tatieteellisen koulutusalan p&aaineopiskelijoita. Suurin osa
opiskelijoista on tullut informaatiotieteiden tiedekunnasta
(44 %; informaatiotutkimus ja tietojenkasittelytiede) ja kaup-
pa- ja hallintotieteiden tiedekunnasta (39 %; oikeudelliset
paaaineet ja muut kauppa- ja hallintotieteet). Opintokoko-
naisuuden kokonaisuudessaan on suorittanut 17 henkil6&.
Taman lisaksi moni julkisoikeuden paaaineopiskelija on si-
sallyttanyt informaatio-oikeuden opintoja paaaineeseensa.

Kaikilta opintojaksoilta on keratty opiskelijapalautetta, joka
on analysoitu ja saadun palautteen perusteella on kehitet-

ty opetuksen sisaltdd ja opetusmenetelmia. Opiskelijoilta
saatu palaute on ollut p&ddosin myodnteista ja opetuksen on
arvioitu tukevan hyvin opiskelijan muita opintoja. Erityisesti
informaatioalan (informaatiotutkimus, tietojenkésittelytiede,
tiedotusoppi) ja oikeudellisten aineiden opiskelijoilta on
saatu palautetta opetuksen tarpeellisuudesta ja hyodylli-
syydesta. Muiden kuin oikeudellisten aineiden opiskelijoille
informaatio-oikeuden opetus on syventanyt oikeudellista
nakokulmaa. Informaatio-oikeuden opetus on myo®s autta-
nut ymmartdmaan saantelyn taustoja ja tavoitteita, autta-
nut hahmottamaan sé&antelykokonaisuuksia seka opetta-
nut séédnndsten tulkintaa kaytannédn soveltamistilanteissa.
Esim. informaatiotutkimuksen opiskelijoiden antamassa
palautteessa todettiin, ettd mm. asiakirjahallinnon opinto-
jaksojen ohella tarvitaan valttamatta informaatio-oikeudel-
lista opetusta.

Palautteessa on myos tullut esille kontaktiopetuksen ny-
kyist& suurempi tarve erityisesti muiden kuin oikeudellisten
aineiden opiskelijoiden taholta. Oikeudelliset k&sitteet ja
oikeudellinen naksékulma laajemminkin seka opiskelussa
vaadittava tasmallisyys ja tarkkuus ovat olleet opiskelijoille
vaikeita muutoin hahmottaa. Opetuksen tarvetta on koros-
tanut lisdksi soveltuvien oppikirjojen puuttuminen. Luento-
painotteisesta opetuksesta on myds osin pyritty siirtymaan
vuorovaikutteisempaan seminaarityyppiseen opetukseen,
mutta resurssisyista se ei ole ollut mahdollista kuin yhdella
(3 ov) opintojaksolla.

Informaatio-oikeuden opetuksen jatko
Opintokokonaisuuden opetusta (25 op, 15 ov) jatketaan
lukuvuosi 2005-2006 erillisrahoituksen turvin. Uusi oike-
ustieteiden laitos mahdollistaa my®s immateriaalioikeuk-
siin liittyvdn opetuksen antamisen informaatio-oikeuden
opintokokonaisuuden  opiskelijoille  (YHTIS-rahoituksella
opintojakso pystyttiin jarjestdmaan vain kerran lukuvuonna
2003-2004).

Opetus 1.8.2006-31.12.2009 pyritdan turvaamaan han-
kerahoituksella. Informaatio-oikeuden opetuksen tarve ja
mahdollisuudet pitkdjanteisempaén rahoitukseen vuodesta
2010 eteenpéin selvitetédn mahdollisesti saatavan hanke-
rahoituksen aikana (2006-2009).

Informaatio-oikeuden opetuksen
mahdollistaisi myds opetukseen liittyvan yhteistyon kehitta-
misen oikeustieteellisten oppiaineiden ohella myos keskeis-
ten sivuopiskelijoiden p&aaineiden kuten informaatiotutki-
muksen (erityisesti asiakirjahallinto), tietojenkasittelytieteen
ja tiedotusopin kanssa.

jatkon varmistuminen
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Ndin opiskelija voi soveltaa laaja-alaista yhteiskuntatieteellistd ndkemystdan erityisesti tie-
toverkkojen vilitykselld tapahtuvien verkkokeskustelujen ja ddnestysten organisoinnissa.
Yhteiskuntatieteellistd ndkemysta tarvitaan myos poliittisesta padtoksenteosta tiedottami-
sessa seka erilaisissa tiedonhaun ja —tallentamisen tehtavissd. Téllaisia valmiuksia voi hyo-
dyntdd niin julkisen sektorin kuin erilaisten poliittisten ja kansalaisjdrjestdjen tehtavissa.

Monitieteisten kokonaisuuksien suunnitteleminen ja toteuttaminen kokosi yhteen eri op-
piaineiden, laitosten ja tiedekuntien opettajia mielenkiintoisella tavalla. Suunnitteluun ja
toteuttamiseen osallistui sekd professoreita ettd muita opettajia. Eri oppiaineiden opetus-
suunnitelmissa jo olemassa olevaa, samaan tematiikkaan kuuluvaa opetusta voitiin tarkas-
tella, koota yhteen ja sisdllyttdd monitieteisiin kokonaisuuksiin. Lisdksi projekti mahdollisti
kokonaan uusien sisdltojen ja jaksojen suunnittelemisen sellaisilla alueilla, joihin oppiai-
neissa ei olisi muuten ollut resursseja ja jotka kuitenkin selvdsti ndhtiin tulevaisuudessa
tarkeiksi. Sellaisia olivat esimerkiksi tietoyhteiskunnan talouteen ja informaatio-oikeuteen
sekd sosiaalitieteellisen teknologiatutkimuksen kysymyksiin liittyvat asiat. Projektin aikana
oli kuitenkin myd6s mielenkiintoista havaita, miten vaikeaa eri tieteenalojen ja saman tie-
teenalan sisdlldkin eri oppiaineiden ja yksikdiden vilisid raja-aitoja voi olla ylittdad. Yhteisen

ndkokulman tai tekijan l0ytdminen saattoi olla ylldttdvan vaikeaa.

Kdytdnnon koordinointi ja opetuksen toteuttaminen innostuneen suunnittelutyon jilkeen
saattoivat joidenkin kokeilujen kohdalla osoittautua kokonaisuuden onnistuneen toteutta-
misen haasteiksi. Yliopiston vapaasta sivuaineoikeudesta huolimatta myds opiskelijoiden
motivoiminen ja kiinnostuksen herdttdminen monitieteisid kokonaisuuksia kohtaan vaatii
paljon panostamista. Kokonaisuuksiin kuuluvia yksittdisid opintojaksoja opiskelijat suorit-
tivat paljon, mutta vain harvat suorittivat jonkun kokonaisuuden. Erityisen tdarkedd on ko-
konaisuuksien sisdllollinen suunnittelu niin, ettd eri tieteenalojen nidkokulmien kietomista
yhteen tuetaan opetuksessa. Nyt yksittdiset opintojaksot saattoivat jaadd melko irrallisiksi
toisistaan, silla kokonaisuuksista puuttui esim. maisteriohjelmille tyypillinen seminaari tai
muu foorumi asioiden yhteistd pohdintaa ja analysointia varten. Opiskelijoiden oli ehka
vaikea hahmottaa, mitd temaattista ymmarrystd kokonaisuudessa oikeastaan haettiin. Toi-
saalta kokonaisuudet voivat my0os toimia erddnlaisena taitotarjottimina, joista opiskelija voi
poimia itseddn kiinnostavia ja tutkintoonsa sopivia yksittdisid jaksoja eikd kokonaisuuden
suorittaminen ole valttamatontd. Esimerkiksi Informaatio-oikeuden yksittdistenkin jakso-
jen suorittaminen lisdsi opiskelijan ymmarrystd juridisesta ajattelusta ja tietoyhteiskunnan
pelisddnnoista.
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Oppiaineet kansantaloustiede (ktal), kunnallistalous (kuta)
seka finanssihallinto ja julkisyhteistjen laskentatoimi (fila)
ovat lukuvuodesta 2002-2003 tuottaneet YHTIS-projektille
Julkistalouden johtaminen (JULTA) sivuaineopintokokonai-
suutta. Se on koostunut opintojaksoista Suomen talouden
rakenne ja kehitys (ktal), Informaatioyhteiskunta ja uusi ta-
lous (ktal), Julkistalouden suunnittelu ja ohjaus (kuta), Julki-
sen talouden hallinto (fila) sek& Talouden arviointi (fila).

Idea ja merkitys

Opintokokonaisuuden tavoitteena on ollut perehdyttaa
julkistalouden nakokulmasta erityisesti yhteiskuntatieteelli-
sen koulutusalan, mutta myos muiden alojen opiskelijoita
yhteiskunnan taloudellisen toimintaympéaristén muutoksen
ja taloushallinnollisten kaytantdjen kysymyksiin. Globaalin
markkinatalouden eteneminen, EU-integraation kehitys,
yhteiseurooppalaisten instituutioiden muodostuminen seké
paaomien, yritysten ja ihmisten vapaa markkinaperusteinen
likkuminen vaikuttavat yha voimakkaammin kansantalou-
delliseen ja yhteiskunnalliseen kehitykseen Suomessa ja
Euroopassa. Kaikki tdma liséa talousilmididen, talous- ja
yhteiskuntapolitiikan periaatteiden seka taloudenpidollisten
jarjestelmien ja kaytantdjen syvallisen ymmartdmisen ja hal-
litsemisen tarvetta niin julkisella kun yksityisellakin sektoril-
la. JULTA-opintokokonaisuuden tavoitteena on ollut tarjota
naitd uudenlaisia tydelaméan valmiuksia.

3ov
3ov
3ov
3ov

Toteutuma

JULTA-opintojaksoja on tuotettu oppiaineiden omien opet-
tajien liséksi suurelta osin ulkopuolisin tuntiopettajavoimin.
Kaytodssa on ollut alan paras asiantuntemus. JULTA-opin-
not ovat myos olleet hyvin suosittuja: menossa olevat ke-
satentit huomioon ottaen yksittaisia suorituksia on n. 1000
kappaletta ja opintoviikkokertymé& on n. 3000 opintoviikkoa.
Naisté sivuaineopiskelijoiden suorituksia on vahintaan kak-
si kolmasosaa. Heidan suosiossaan ovat olleet varsinkin
kansantaloustieteen jaksot. Koko opintokokonaisuuden
suorittaneita on sen sijaan ollut vain muutama, mikéa on ollut
lieva pettymys. Kokonaisuus on ehkéa hyvista pyrkimyksista
huolimatta jaényt liian heterogeeniseksi — talous- ja hallin-
totieteet pitdisikin jatkossa saada tieteenaloina toisilleen
tutummiksi.

Jatko

Jatkossa JULTA-opintokokonaisuus integroituu ao. oppiai-
neiden opetukseen, mutta aloitetun opintokokonaisuuden
suorittaminen loppuun on mahdollista. Hankkeen suora-
naisena jatkona taloustieteiden laitos tarjoaa sivuaineopis-
kelijoille  monitieteisen  sivuainepaketin  Taloustieteiden
opintokokonaisuus 28 op/16 ov, joka koostuu taloustietei-
den laitoksen oppiaineiden (em. aineiden liséksi yrityksen
taloustiede, laskentatoimi) perusopintojaksoista. Hankkeen
hengen mukaisena jatkona voidaan pitdd myos laitoksella
syksylld 2006 suunnitteilla olevaa julkistalouden kansain-
valistd maisteriohjelmaa (European Master in Public Eco-
nomics and Public Finance, EMPE), jossa kaikki JULTA-
hankkeen oppiaineet ovat mukana. Maisteriohjelmaan on
mahdollista hakeutua myds muista oppiaineista ja muilta
koulutusaloilta, mikali kandidaattitutkintoon kuuluu riittava
maéré kansantaloustiedetté.
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Monitieteisten kokonaisuuksien lisdksi tai osana kokonaisuuksia opiskelijoille tarjottiin

useita laajoja luentosarjoja, joissa oli vierailevina luennoitsijoina tietoyhteiskunnan edus-

tajia. Téllaisia luentosarjoja olivat mm.:
e Teknologian tutkimus ja sosiaalitiede. Luentosarjan tarkoituksena oli antaa opis-
kelijoille perusvalmiuksia sosiaalitieteellisen teknologiatutkimuksen tekemiseen.
Vierailevina luennoitsijoina toimi 18 opettajaa, jotka olivat sekd akateemisen tutki-
muksen piiristd ettd liike-eldmén tutkimuskeskuksista. Luentosarja muodosti moni-
tieteisen kokonaisuuden, jossa luotiin katsausta myos sosiaalitieteiden ulkopuolelle,
teolliseen muotoiluun, taloustieteisiin, insindoritieteisiin ja viestinndn alan tutki-
mukseen.
* Sosiaalitieteen metodologia ja digitaalinen verkottunut media. Sosiologian ja
sosiaalipsykologian laitoksen sekd hypermedialaboratorion yhteinen luentosarja ra-
kensi monimetodista tulkinnallista kehysta hypermedian ja sen kidyton eri muodoil-
le. Tavoitteena oli tarjota ja kehittdd metodisia valmiuksia erityisesti verkottuneen
digitaalisen median sosiaalisten ulottuvuuksien tutkimukseen. Kurssin harjoitustyot
muodostivat mielenkiintoisen katsauksen erilaisiin verkkomedian ilmi6ihin ja nii-
den tutkimusmahdollisuuksiin. Kurssi johti my6s opinndytettihin.

Ty6eldamaorientaatiota

Koulutuksen tydeldmdyhteydet pitdvit sisdllidn hyvin monentasoisia ja monitahoisia toi-
mia, jotka yliopistoissa eroavat vaikutustensa ja painavuutensa suhteen. Tyoeldmadyhteis-
tydn muotoja ovat esimerkiksi yliopiston henkildston viralliset tai epaviralliset keskuste-
luyhteydet tyoelamidn edustajien kanssa, alumnitoiminta, Ura- ja rekrytointipalveluiden
tydeldmayhteistyd sekd opetussuunnitelmien puitteissa tapahtuva tyoelamdyhteistyo ku-
ten tyoharjoittelu, opinndytteet ja vierailevat luennoitsijat. Laitosten tydeldmayhteistyon
tarkeitd muotoja ovat my0s esimerkiksi yhteiset yritysmaailman kanssa tehtdvét tutkimus-
hankkeet sekd henkilostokoulutus ja -vaihto tyopaikoilla.

Tyoeldmaorientaatiolla tarkoitetaan opiskelijoiden yleistd suhtautumista tydeldmaan. Tyo-
elamdaorientaatio kehittyy lapi opiskeluajan ja keskeistd sen kehittymiselle ovat opiskelijan
henkilokohtaiset kokemukset, mutta ty0eldmdorientaatiolla on my®os tiedollinen ja asen-
teellinen ulottuvuus. Tyoelamédorientaatio vaikuttaa opiskelijan opintojen suunnitteluun
ja etenemiseen, sivuainevalintoihin, opintomenestykseen, opiskeluaikaan sekd valmistu-
misen jdlkeiseen tyonhakuun ja tySeldmddn sijoittumiseen. Opiskelijan tydeldmdorien-
taation syntymiseen ja muodostumiseen vaikuttavat oman tieteenalan sisdllot, ohjaus- ja
opetuskdytdnnot ja perinteet, laitosten tyOeldméyhteyksien laatu ja maéérd, tyoharjoitte-
lukdytdnnot sekd kaikki muut tydeldmévalmiuksia tukevat asiat kuten opintojen aikainen
tyossdkdynti. (Ks. esim. Kuhalainen 2003; Manninen & Luukannel 2002; Tynjdld, Vdlimaa

& Murtonen 2004; Ura- ja rekrytointipalveluiden sijoittumisseurannat.)
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Ty6harjoittelu

Opintojen aikaisen tyoharjoittelun on todettu olevan erittdin merkityksellistd tyollistymi-
sen kannalta etenkin uran alkuvaiheessa. Tydharjoittelun avulla opiskelija voi saada oma-
kohtaista kokemusta tyoeldmdstd ja omalta alaltaan. Kokemus lisdd ymmarrysté teorian ja
kdytdnnon yhteydestd ja antaa motivaatiota oppimiseen. Harjoittelusta saadut kokemukset
voivat muuttaa opiskelijan sivuainevalintoja, vahvistaa tehtyd péddainevalintaa tai myos
johtaa pohtimaan pddaineen vaihtamista. Lisdksi harjoittelupaikasta voi saada idean, ai-
heen tai toimeksiannon pro gradu -tutkielmalle. Jotkut my®6s tyollistyvit harjoittelupaik-
kaansa harjoittelun pddtyttya.

Jo projektin alkaessa tyoharjoittelu kuului pakollisena tai vapaaehtoisena kaikkiin YHTIS-
projektin kohderyhmadn pddaineisiin ja harjoittelun kdytinnon organisoimiselle, esimerkik-
si tyOharjoittelutuen myontéamiselle, oli jo olemassa vakiintuneet puitteet, joten projektissa
ei tarvinnut lahted kehittdméddn harjoittelukdytanteitd aivan alusta. Projektin tavoitteena
olikin harjoittelun aseman vakiinnuttaminen ja vahvistaminen tutkinnoissa seka harjoitte-
lun sisdll6llinen kehittdminen. Kun projektissa suunniteltiin harjoittelua koskevia toimen-
piteitd, kdytettiin hyvaksi Ura- ja rekrytointipalveluiden laajaa ja pitkdaikaista osaamista
sekd yhteisOssd vuosien saatossa kertynyttd hiljaista tietoa. Lisdksi projektissa selvitettiin
opiskelijoiden kokemuksia ty6harjoittelusta (Kuhalainen 2003). Harjoittelun kehittdmistar-
peet voidaan tiivistdd seuraavasti:

¢ Harjoittelujakson tulisi olla kiintedssd vuorovaikutuksessa muiden opintojaksojen
kanssa (teorian ja kdytdnnon yhdistiminen).

¢ Harjoittelujaksoja tulisi ohjeistaa tarkemmin (mikd on hyvd harjoittelupaikka,
miten paikka hankitaan, mitkd ovat harjoittelun tavoitteet jne.).

e Harjoittelukokemuksien jakamiseen tarvitaan foorumeita. Esimerkiksi
harjoitteluraportteja ei opiskelijoiden mielestd hyodynnetd riittavasti.

e Opiskelijoiden ohjaukseen tyopaikoilla tulisi kiinnittdd nykyistd enemmaén
huomiota. Opiskelijoiden mielestd etenkin palautteen saaminen tehdystd tyostd voi
olla vahaista.

e Laitosten ja harjoittelupaikkojen vilistd yhteistyotd tulisi parantaa siten,

ettd harjoittelupaikkoja saataisiin monipuolisesti julkisen, yksityisen ja
jarjestosektorin eri toimialoille. Lisdksi opiskelijoita pitdisi kannustaa hankkimaan
harjoittelupaikkoja omatoimisesti.

e Harjoittelujdrjestelmda tulisi kehittdd siten, ettd tyOpaikat osallistuisivat nykyista
enemmadn harjoittelun kustannuksiin, jolloin myo6s harjoittelunaikaista palkkaa
voitaisiin nostaa. (Kuhalainen 2003, 39-40.)

Projektissa tehtiin paljon tyotd tyoharjoittelujaksojen sisdllollisessd kehittdmisessd tuke-
malla kohderyhmain laitosten harjoitteluseminaarien kdyttoonottamista tai jo olemassa
olevien seminaarien jatkokehittelyd. Seminaarien avulla pyrittiin mm. edistimdan teorian
ja kdytinnon yhdistdmistd, parantamaan harjoittelun ohjeistamista ja tavoitteiden aset-
tamista sekd kannustamaan harjoittelukokemusten jakamiseen. Esimerkiksi sosiologian
ja sosiaalipsykologian laitoksen tyoharjoitteluseminaarin tarkoituksena oli edistdad tyossa
oppimista ja antaa harjoittelussa oleville opiskelijoille tydnohjausta. Seminaarissa keskus-
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teltiin harjoittelukokemuksista sosiaalipsykologista ja muuta yhteiskuntatieteellistd tietoa
apuna kdyttden. Lisdksi kunkin opiskelijan harjoitteluun liittyvid kokemuksia kisiteltiin
seminaarin aikana kolme kertaa (kokemukset harjoittelun alussa, keskivaiheilla ja lopussa)
opiskelijan valmisteleman puheenvuoron pohjalta. Ndin opiskelijat oppivat myos toisten
opiskelijoiden kokemuksista.

Harjoittelun sisdllollisessd kehittdmisessd kiinnitettiin huomiota my®os sithen, miten opis-
kelijat otetaan harjoittelupaikoilla vastaan ja toisaalta miten yliopisto voisi tukea harjoitte-
lupaikkoja tdssd ohjaustytssad. Teema oli keskeisesti esilld sosiaalialan harjoittelun kehitta-
miseen pyrkivissd yhteistyodssd Pikassos Oy:n kanssa.

Projekti tuki myos tiedotusopin laitoksella tehtyéd tyoharjoitteluselvitystd sekd kokosi yh-
teen kdytantoja harjoitteluun liittyvistd ohjeistuksista, joita laitokset voivat halutessaan
muokata ja kdyttdd hyvidkseen omien tarpeidensa mukaan. Molemmat raportit ovat luetta-
vissa internetissd.

e Tuominen, S., Kotilainen, S. & Ruoho, I. 2004. Raportti tydharjoittelun pedagogisista
kdytannoistd. Saatavilla verkkosivuillla:

<www.uta.fi/laitokset/tiedotus/opiskelu/opetuksen_keh.HTML>. Saatavuus tarkistettu
6.10.2005.

e Kuhalainen, A. 2003. Vinkkeja ja linkkejad harjoitteluohjeistusten tekoon. Saatavilla
verkkosivuilla: <www.uta.fi/projektit/YHTIS/selvitykset/index.HTML>. Saatavuus
tarkistettu 6.10.2005.

YHTIS-projektissa kokeiltiin myd6s harjoitteluseminaarin toteuttamista verkossa.

Koulutukset ja tapahtumat

Tyo6eldmaorientaatiota vahvistavia ja tyoeldmaétaitoja tukevia koulutuksia kokeiltiin lai-
tosten tai projektin tuottamina lyhyind pilottijaksoina, joilla herdtettiin opiskelijoiden
kiinnostusta tyteldméan aihepiireihin. Téllaisia koulutuskokeiluita olivat Tyotieteen luen-
tosarja, Sukupuoli, eldmédnkaari ja tyoura -luentosarja sekd Kouluttajan perusvalmiudet ja
Projektinhallinta-koulutukset.

Opiskelijoille suunnattujen tapahtumien avulla pyrittiin antamaan opiskelijoille tyteldma-
tietoutta sekd saamaan opiskelijat ja laitosten henkilokunta kiinnostumaan tyollistymista
koskevista asioista. Opiskelijat ja laitosten viki saivat erilaisten tapahtumien kautta tietoa
mm. tyOeldmdn osaamistarpeista ja muutostrendeistd. Ura- rekrytointipalveluiden tapah-
tumatoiminta on jo vakiintunutta, joten YHTIS-projektissa ei ollut tarvetta 1dhted kehitte-
leméddn omaa laajaa rinnakkaista tapahtumakonseptia. Ura- ja rekrytointipalveluiden viki
suunnitteli ja toteutti yhteistyossd projektin kanssa TietoTy0ssd- ja TyOeldmaén peruskurssi
-tapahtumat sekd Selviydy voittajana -seminaarin. U&R antoi panoksensa myds Kohti tyo-
eldmaa - tulostavoitteita ja unelmia -seminaarin sekd Tyoeldméd ja opintoja -iltapdivin
ideoimiseen ja toteuttamiseen.
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YHTIS-projekti on osaltaan auttanut Tampereen yliopiston
ainelaitoksia kokeilemaan erilaisia tydharjoittelukaytantoja
kehittavia malleja. Tassé& artikkelissa kerrotaan erityisesti
informaatiotutkimuksen laitoksen kokeilusta, jossa tyohar-
joittelukaytantdja pyrittiin kehittdaméaan tarjoamalla opiskeli-
joille harjoittelunaikaista tukea Moodle-verkko-oppimisym-
paristdssa. Artikkelin nakdkulmana on, miten opiskelijoille
voidaan antaa tukea verkon avulla koko harjoitteluprosessin
aikana ja miten pienillékin kehittdmistoimilla voidaan saada
aikaan seké ainelaitosta etta opiskelijoita hyodyttavia asioi-
ta. Kevaan ja kesan 2004 aikana toteutetun verkkoharjoitte-
luseminaarin veti yksi opettaja ja siihen osallistui 30 opiske-
lijaa, joista 15 antoi palautetta.

Seminaari perustui oppimisymparistéon laadittuihin tehta-
viin. Aivan aluksi opiskelijoita pyydettiin pohtimaan seuraa-
via kysymyksia: Millaisia asioita osaat hyvin? Mita asioita ha-
luaisit oppia? Mita tavoitteita asetat harjoittelullesi? Millaisin
keinoin aiot p&asta tavoitteisiisi? Tavoitteiden asettaminen
harjoittelulle Kkoettiin erityisen tarkeéksi, silla tavoitteiden
avulla opiskelija maaritteli itselleen sen, miksi harjoittelu on
tarpeellista opintojen ja tydllistymisen kannalta. Tavoittei-
den asettelu my6s edesauttoi opiskelijoita motivoitumaan
paremmin harjoitteluunsa.

Varsinaisen harjoittelupaikan hakua pyrittiin - tukemaan
Moodlessa niin, ettd opiskelijat kirjasivat ylos tiedot sii-
ta, mista he olivat paikkaa hakeneet, olivatko he kéayneet
tybhaastattelussa jne. Tehtavan avulla pyrittin tekeméaan
— usein epéaselvaa — hakuprosessia nakyvammaksi opiske-
lijoille ja my®s opettajalle. Opettaja nékikin tehtavan téarke-
yden juuri siing, ettd "Moodlen avulla pystyi seuraamaan
edes jollain tarkkuudella opiskelijoiden paikanhakutilannet-
ta ja tiedottamaan tarvittaessa asioista”.

Opiskelijat kirjasivat oppimisymparistddén mydés oman har-
joittelupaikkansa tiedot seka tydtehtavat siella, jolloin opis-
kelijoille tarjoutui mahdollisuus esim. arvioida omia tyoteh-
tavidén suhteessa muiden tydtehtéviin ja saada vertaistu-
kea muilta opiskelijoilta. Eras palautetta antanut opiskelija
kommentoi: "Ennen kuin oma harjoittelupaikka varmistui ja
sen varmistumisen jalkeenkin oli mielenkiintoista seurata,
mistd muut I8ysivét harjoittelupaikan ja mité tydtehtadvid he
sielld tekivat.”

Verkkoymparistossa oli myds keskustelualue, joka tarjosi
opiskelijoille tilaisuuden keskustella kesken&an harjoittelun
aikana kaikenlaisista harjoitteluun liittyvista asioista. Kes-
kustelualueen tarkoituksena oli edistaa opiskelijoiden kes-
kin&ista vuorovaikutusta ja yhteistoiminnallista oppimista.
Ajatusten vaihtoa ei kuitenkaan juuri syntynyt. Téhan saat-
toivat vaikuttaa monet seikat, kuten ajanpuute, opettajan
vahainen aktivointi (keskustelua syntyy melko harvoin spon-
taanisti) tai muiden vuorovaikutuskanavien kéaytto. Palaut-
teista kavikin ilmi, ettd osa opiskelijoista oli pitanyt muihin
harjoittelussa oleviin yhteyttd Moodlen sijasta muulla tavoin,
esimerkiksi séhkdpostitse.

Harjoitteluseminaariin kuului my®ds oman harjoittelukoke-
muksen arviointia. Opiskelijat kirjoittivat kokemuksistaan
ja pohtivat tavoitteiden toteutumista koko harjoittelujakson
ajan Moodlessa. Raportin teko paivakirjamaisesti tuki opis-
kelijan reflektointia omasta osaamisestaan, tai kuten erés
opiskelija asiaa kuvasi: "Auttoi ehkd jdsentdméén harjoitte-
lun heréttdmid ajatuksia. Kirjoitellessa saattoi myds palata
aiempiin tunnelmiin ja huomata konkreettisen kehittymisen
harjoittelun kuluessa itsevarmuuden ja taitojen kehittyes-

”

Sé.
Harjoitteluseminaarin opettaja seurasi opiskelijoiden teh-
tavien tekemistd Moodlessa jokseenkin saanndllisesti.
Resurssipulan ja osin tietoisenkin valinnan takia han ei kui-
tenkaan jatkuvasti kommentoinut opiskelijoiden kirjoituksia
oppimisymparistdssa. Seminaarin lopuksi opettaja kokosi
yhteenvedon opiskelijoiden harjoitteluarvioinneista ja antoi
yhteistéd palautetta kaikille opiskelijoille oppimisymparis-
tossa. Tarvetta palautteenantoon olisi iimeisesti ollut enem-
mankin, silla puolet palautetta antaneista opiskelijoista olisi
kaivannut lisda ohjausta ja kommentointia opettajalta.

Miltei kaikki palautetta antaneet opiskelijat kokivat, etta
verkkoharjoitteluseminaari oli tukenut tyoharjoittelua jollain
tavalla: teoriatiedon soveltaminen k&ytantdén ei ole help-
poa eikd opiskelija aina tunnista omaa osaamistaan ja sen
rajoja, jos kokemuksia ei kayda lapi ja reflektoida. Verkossa
toimivan seminaarin erityiseduksi koettiin sen riippumatto-
muus ajasta ja paikasta, mika tuki tehtavien tekoa ja erityi-
sesti harjoitteluarvioinnin kirjoittamista.
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Ura- ja rekrytointipalvelut jarjestdd vuosittain useita yliopiston opiskelijoille suunnattuja
uratapahtumia, joissa tydelamdn edustajat esittelevdt oman alansa tyotehtédvid ja tyollis-
tymismahdollisuuksia. U&R-yhteison jdsenend YHTIS-projekti pddsi osallistumaan my®os
ndiden tapahtumien ideoimiseen ja suunnitteluun.

Oman osaamisen tunnistaminen ja markkinointi

Useissa projektin taustaselvityksessd todettiin, ettd oman osaamisen tunnistaminen ja
markkinointi on yhteiskuntatieteelliseltd alalta valmistuneille vaikeaa (Jappinen 2003; Kor-
honen 2004; Kuhalainen 2003; Larjovuori 2002; Manninen & Luukannel 2002). Opiskelijat
eivit tunnista omaa osaamistaan eividtkd he osaa tuoda sitd esille esimerkiksi rekrytointiti-
lanteissa. Tehtyjen selvitysten mukaan tydnantajatkaan eivdt tunnista yhteiskuntatieteel-
lisen alan osaamista riittdvésti, eikd heilld myoskddn ole késitystd muiden kuin vahvoja
professioita tuottavien yhteiskuntatieteellisen koulutusalan tutkintojen sisdlloista.

Projektissa kehiteltiin toimenpiteitd, joiden avulla opiskelijoita tuettiin oman osaamisen
ja my0s tydelamdn suunnalta tulevien osaamisvaatimusten tunnistamisessa. Lisdksi pro-

jektissa ndhtiin merkityksellisend tydnantajiin pdin suunnatun yhteistyon, tiedottamisen
ja osaamisen markkinoinnin tarkeys. Ty0hon sijoittuneet opiskelijat ja my0s harjoittelussa
olevat opiskelijat toimivat hyvind kanavina ty0elamddn pdin: tydssddn he padsevit osoit-
tamaan taitojaan ja tuomaan esille koulutuksen tuottamaa osaamista. Tdma ei kuitenkaan
yksinéén riitd, vaan osaamisen markkinoinnissa tarvitaan lisdksi yliopiston, tiedekuntien
ja ainelaitosten tukea. Projekti toteutti esimerkiksi laajan suoramarkkinointikampanjan
Pirkanmaan ja pddkaupunkiseudun tyOnantajille sekd joihinkin lehtiin. Markkinoinnilla
pyrittiin tavoittamaan myds sellaisia aloja, joihin yhteiskuntatieteilijit eivét perinteisesti
sijoitu. Tydeldmayhteyksid, opiskelijoiden ohjausta tai vaikkapa sopivia harjoittelupaikko-
ja pohdittaessa tulisikin asioita katsoa nykyistd laajemmin ja rohkaista opiskelijoita pyrki-
maéin tyOelamassd myos sellaisille aloille ja tehtdviin, jotka eivit valttamattd ole oppiaineen
perinteisid tyollistajia.

Muita esimerkkejd projektissa toteutetuista oman osaamisen tunnistamiseen ja markki-
nointiin liittyvistd toimista:
e Projekti kokeili mediakulttuurin maisteriohjelman opiskelijoiden ja Ura- ja rekry-
tointipalveluiden kanssa tyoskentelymallia, jossa opiskelijat kartoittivat omia vah-
vuusalueitaan ja kartoittivat sitd, missd oman alan tyotehtéavit piileksivit. Opiske-
lijoita tuettiin my6s oman tydeldméatapahtuman suunnittelussa ja yhteydenotoissa
mahdollisiin ty0nantajiin.
e Projekti osallistui toisen hankkeen yhteydessd toteutettavan Kitkatta.net-verkko-
palvelun kehittdmiseen tuottamalla sinne ensivaiheessa sisdltoja yhteiskuntatieteel-
lisen koulutusalan oppiaineista. Verkkopalvelun avulla pyritddn esittelemddn sekd
opiskelijoille ettd tydnantajille, millaista osaamista eri pddaineissa tuotetaan. Verk-
kopalveluun voi tutustua osoitteessa http://www.kitkatta.net.
* Ainejdrjestot ja laitokset ovat toteuttaneet tydelamdtapahtumia, joissa on pohdit-
tu, millaisiin tehtdviin alalta valmistutaan. Mukana on yleensd valmistuneita tyo-
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elamdéstd kertomassa, miten oma urapolku on rakentunut ja miten tutkinnon anta-
vat valmiudet ja ty0eldmin osaaminen ovat kohdanneet. Ura- ja rektytointipalvelut
on pyydettdessd tukenut tapahtumien jdrjestdmisessd tai kdynyt niissa puhumassa.
My0s YHTIS-projekti oli mukana joissakin ainejdrjestdjen tapahtumissa.

¢ Selviydy voittajana -seminaarin tavoitteena oli saattaa yliopiston opettajat ja tut-
kijat vuorovaikutukseen tydeldmédn edustajien kanssa ja esitelld tyOelamadlle yhteis-
kuntatieteellisen alan osaamista. Ty0elamédn edustajien puheenvuorojen kautta vas-
taavasti yliopiston opettajien ja tutkijoiden oli mahdollista saada tietoja tyOeldmaissa
meneillddn olevista muutoksista ja osaamistarpeista.

e Projektin kohderyhmén laitoksille tarjottiin ns. kurkistusmallia, jossa olisi hyo-
dynnetty yliopiston alumniverkostoa etsittdessd kontakteja tydelamin edustajiin.
Kaiken kaikkiaan projektin aikana ilmeni, ettd yliopiston Alumni ry:n laaja jdsen-
kunta on sellainen tyOeldmidn verkosto, jota ei ole oikeastaan lainkaan hyodyn-
netty. Alumnien vilitykselld yliopistolla ja sen laitoksilla olisi hyvit mahdollisuu-
det verkostoitua tydelamdn kanssa. Tampereen yliopiston alumniyhdistys on mm.
tyonantajayhteyksid silmalld pitden ottanut kdyttoon yliopiston henkilokunnalle ja
entisille opiskelijoille tarkoitetun verkkopalvelun, Alumninetin (https://alumninet.
uta.fi). Alumninetissd kayttdjdt voivat esimerkiksi verkostoitua eri aloilla toimivien
henkil6iden kanssa.

e YHTIS-projektin osahankkeena toteutettiin prototyyppi internetissd toimivasta
ePortfolio-soveluksesta. ePortfolio on tyokalu, johon opiskelija voi kerdtd opintoai-
kaisia tyOndytteitddn ja koostaa niistd esimerkiksi tydnhaussa tarpeellisen portfoli-
on.

ePortfolio-hanke

Tietokantapohjaisen sdhkoisen portfolion suunnittelu YHTIS-projektissa kdynnistyi vuo-
den 2003 loppupuolella. Sysdyksen suunnittelun kdynnistimiseen antoivat hankkeen eri
taustaselvityksissd ilmenneet ja eri oppiaineiden kanssa kdydyissd keskusteluissa esiinnous-
seet tarpeet. Sellaisia olivat erityisesti opiskelijoiden opintojen sekd niiden aikana kertyvien
tietojen, taitojen sekd harjoittelu- ja tydkokemuksen aikaisempaa laajempi dokumentointi
ja saattaminen helposti hyddynnettivddn muotoon. Samanaikaisesti kdynnissd ollut tut-
kintorakenteen uudistus painotti henkilokohtaista opintojen suunnittelua sekd opintoihin
liittyvien odotusten ja kokemusten kirjaamista ja tallentamista.

Edelld mainittujen seikkojen perusteella sdahkdisen portfolion kehittdmisen katsottiin hel-
pottavan opiskelijoiden liikkuvuutta eri oppilaitosten vélilla, lisddvan vuorovaikutusta kou-
lutuksen ja tyoelamdin vililld, ldhentdvén teoreettista ja soveltavaa osaamista toisiinsa, seka
auttavan harjoittelujarjestelmédn kehittdmisessa.
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TAPAHTUMA =

Kaupungin on hallittava tilaajaosaaminen. Julkiset organi-
saatiot, kuten Tampereen kaupunki, tunnetaan padasiassa
palvelujen tuottajina. Kaupunkivaeston kasvaessa ja pal-
velutarpeiden muuttuessa kaupunki voi myds ostaa yha
enemman palveluja yrityksilta tai jarjestoilta.
hankinnassa tarvitaan tilaajaosaamista, joka on julkisella
sektorilla uudempi osa-alue kuin tuottajaosaaminen, kertoi
kehittdmispaallikk® Paivi Nurminen Tampereen kaupungilta.

- Palvelujen

Tilaajaosaaminen koostuu monesta osa-alueesta. Keskeista
on asukkaiden palvelutarpeiden tunnistaminen ja priorisoin-
ti. - Tarked&d on myds paikallisten markkinoiden tarjonnan
tuntemus, Paivi Nurminen sanoi. Tilaajan on vertailtava ja
kilpailutettava eri palvelujen tuottajia seké suoritettava kus-
tannuslaskenta. Liséksi tilaajapuolella on hallittava sopimus-
tekniikka, valvottava tehtyja sopimuksia ja seurattava asia-
kastyytyvaisyytta.

Diplomatia on térke&a kehityshankkeessa

- Pirke-hanke on seitseman kunnan yhteishanke, jossa py-
ritdén kehittdmaan Pirkanmaalle saumattomia hyvinvointi-
palveluja mm. uutta teknologiaa kayttdonottamalla, kuvasi
hankepaallikkd Sari Taivalsalmi Pirke-hanketta.

Pirke-hankkeessa kehitetddn esimerkiksi sairaanhoidon
aluetietojérjestelmé&a, joka verkottaisi kuntien olemassa ole-
vat tietojarjestelmat ja asiakasrekisterit. Tiedonsaannissa on
sdilytettava tietoturvallisuus ja siksi Pirke-hankkeen tyodn-
tekijéiden on hallittava tietoturva- ja tietosuojaosaaminen.
Myds lainsd&dantotyon ja kunnallispolitikan tuntemus ovat
eduksi. Liséksi Sari Taivalsalmi korostaa tilanneherkkyyden
tarkeytta tydssaan. - Kehittdmishankkeissa taytyy olla hyva
diplomaatti ja tilanteissa ajan tasalla. Usein muutosvastarin-
ta uusissa asioissa on vahva, han kertoi.

Suunnittelutydssa ymmarrettava yhteiskuntaa
Suunnittelija Tuomas Talka uskoo konsulttiyritysten tarjo-
avan tydmahdollisuuksia seka aluetieteilijoille ettéa ymparis-
topolitiikan lukijoille. Aluetieteisté itsekin valmistunut Tuomas
Talka tyodskentelee suunnittelijana Insindoritoimisto A-tie:
ssé, jonka alaa ovat tie-, likenne- ja ympéaristénsuunnittelu.
- Suunnittelualan tyontekijélta vaaditaan tietoteknisté osaa-
mista, mutta ohjelmien kaytoén kylla oppii tydssa, Tuomas
Talka kannusti.

Tietoteknisen osaamisen lisdksi suunnittelutydssa on tarke-
&a poikkitieteellisyys ja yhteiskunnan laaja-alainen ymmar-
tdminen. Lisaksi oma-aloitteisuus ja ennakkoluulottomuus
auttavat eteenpain. - Myds "venymiskyky” on tarkeasa, silla
kustannus- ja aikataulutilanteet ovat tiukentuneet. Vuorovai-
kutus- ja esiintymistaitoja taas tarvitaan esiteltdessé tdiden
etenemisté asiakkaille, Tuomas Talka kertoi.

Yhteiskuntatieteilijé tulkkaa teknista kielta

Mita yhteiskuntatieteilijé tekee tietotekniikkatalossa? Aihetta
valotti asiantuntija Sirpa Stenstrdm, joka ty¢skentelee Elisa
Solutions -yhtiéssa myynnin tuessa. Elisa-konserniin kuuluu
lukuisia tietoliikenneratkaisuja tuottavia tietotekniikkataloja.
Asiakaspalvelun liséksi on siis toimittava yhteistydssé kon-
sernin sisaisten partnerien kanssa. Tydssd on myo®s enna-
koitava kulutustrendejé ja uusien tekniikoiden tarvetta.

Sirpa Stenstromin tydéhon kuuluu koulutusten pitdmista ja
materiaalin tekemisté asiakkaille sek& muille konsernin yh-
tidille. Vaikka tyd on painottuu tekniikkaan, han tarvitsee yh-
teiskuntatieteellistd osaamista “suomentaessaan” teknisia
selostuksia selkokielelle, jotta asiakkaatkin ne ymmartaisi-
vat. - Toimin ikdan kuin tulkkina asiakkaiden ja insin6¢rien
valilla, Stenstrém kertoi.

Luovuus tietoyhteiskunnassa kiinnosti

Filosofian lukija Kimmo Savolainen tuli TietoTyossa-tilai-
suuteen kuulemaan millaisissa tietoyhteiskunnan tehtavis-
sd tarvitaan luovuutta. Erityisesti Tampereen kaupungin
osuutta han piti mielenkiintoisena. Kimmo Savolainen lukee
sivuaineinaan tietojenkasittelya ja hypermediaa ja tietotek-
niikan alan tydt kiinnostavat hanté. - Haaveammattini olisi
pelisuunnittelu, mutta myds tutkimusty® tietotekniikan alalla
kiinnostaa, han kertoi.

Sosiologian opiskelija Heli jarventie lukee sivuaineenaan
psykologiaa. Ha&n on myods tuore opiskelija TTY:ll&, paaai-
neenaan tietojohtaminen. Oppiaine yhdistaa insinddritieteita,
kauppatieteitd ja yhteiskuntatieteitd. Heli Jarventie yhdistaisi
mielellaén tydssaankin tekniset tieteet ja yhteiskuntatieteet,
esimerkiksi uusien teknologioiden kehittdminen kiinnostaa
hantd. Han olisi halunnut TietoTydssa-tilaisuudesta viela
konkreettisempaa tietoa tarjolla olevista tdistéa esimerkiksi
psykologeille. - Hain kanavaa, johon lahettad tydhakemus,
se jai nyt puuttumaan, han kommentoi.
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Vuoden 2004 alusta ePortfolion kehittdmista varten asetettiin nelihenkinen tyéryhma. Teh-

dyn tarvekartoituksen ja kdyttOtapausanalyysin perusteella tydryhmad asetti tavoitteekseen

sellaisen digitaalisen portfolion mallintamisen ja prototyypin rankentamisen, joka mah-

dollistaa:

¢ henkilokohtaisen opetussuunnitelman laatimisen ja sen toteutumisen arvioinnin

e opintoja, harjoittelua ja muuta toimintaa koskevien tietojen liittdmisen

portfolioon

¢ opintojen aikana tehtdvien dokumenttien, tydndytteiden ja muun materiaalin

liittdmisen dokumenttiin tietoteknisestd formaatista riippumatta

e opintoja, harjoittelua ja muuta toimintaa koskevien tietojen jakamisen portfolion

haltijan haluamassa laajuudessa

e portfolion eri versioiden generoinnin ja tulostuksen

¢ yhteensopivuuden yliopiston muiden tietojdrjestelmien kanssa niin, etta

tarvittavien opetussuunnitelma- ja opintotiedot voidaan siirtdd suoraan portfoliossa

kaytettdvaksi
e kokeilun valituilla laitoksilla.

KOULUTUS ™

Tampereen yliopiston YHTIS-projektiin liittyvassa koulutuk-
sessa opetettiin projektinhallintaa ja projektin tuottamista yh-
teiskuntatieteilijoille. Kolmen opintoviikon laajuinen koulutus
toteutettiin kolme kertaa, kevaalla 2003, 2004 ja 2005.

Opintojakson tavoitteena oli antaa opiskelijoille yleisku-
va projektin suunnittelusta, organisoinnista, johtamisesta,
toteuttamisesta seka talouden hallinnasta. Liséksi opinto-
jaksolla kasiteltin mm. ideoiden tuottamista, rahoituksen
hankintaa sek& tydssa jaksamiseen, pétkatdihin ja teki-
janoikeuksiin liittyvia kysymyksié. Vierailevat luennoitsijat
perehdyttivat opiskelijoita erilaisiin  "projektikulttuureihin”
projektiesittelyissa, joita olivat esim. asiantuntijapalveluiden
toimitusprojektit, koulutusprojektit, tv-ohjelman tuottaminen
ja tapahtuman jarjestaminen. Kevaalla 2004 pidetylla opin-
tojaksolla tehtiin harjoitusryhmissé my&s projektien riskien-
hallintaan, tuottamiseen ja suunnitteluun liittyvia kaytannon
harjoituksia. Molemmilla jaksoilla opiskelijat pitivat kurssin
ajan oppimispaivakirjaa, jossa he reflektoivat omaa oppi-
mistaan kurssin edetessé.

Kurssin kirjallista harjoitusty6tad varten opiskelijat haastat-
telivat itse valitsemaansa projektipaallikkda. Haastattelun
pohjalta tehtiin projektiesittely, jossa kuvattiin projektin pe-
rusvaiheet, arvioitiin projektin toimintaa ja esiteltiin oma ar-
vio projektin toteuttamiseen liittyvista riskeista. Harjoitustyot
esiteltiin koko ryhmélle, jolloin opiskelijat tutustuivat yhden
opintojakson aikana luentojen ja harjoitustdiden kautta lahes
40 erilaiseen projektiin. Opiskelijoille olikin yllatys, kuinka
paljon erilaisia mielenkiintoisia projekteja oli kaynnissa.

Positiivista harjoitustydn tekemisessa oli myos se, etta muu-
tama opiskelija 16ysi haastatteluiden kautta itselleen tyopai-
kan. Projektiesittelyiden kautta opiskelijat havaitsivat myos,
etté suurin osa projektitydsta on tydmarkkinoiden ns. néky-
matonta tyota, joka eivat nay tydnhakukanavien kautta, vaan
niihin pitéda itse tarjoutua toihin. Tamantyyppinen tyollisty-
minen edellyttdd verkostoitumistaitoja, joista opintojakson
suorittaneet opiskelijat saivat jo esimakua.

Opiskelijat antoivat opintojaksosta innostunutta palautetta.
Seuraavassa muutaman opiskelijan ajatuksia siitd, mita he
olivat oppineet opintojakson aikana:

"Kokonaiskuva projektinhallinnasta ja -tuottamisesta, nyt ta-
vallaan kdsittdd vahdn paremmin, misté projekteissa on Ky-
symys. Osansa tdmén toteutumisessa oli myds kuunnelluilla
esityksilld, jotka toivat esiin sen, miten eri tavoilla projekteja
voidaan suunnitella ja toteuttaa. Nyt projektikédsite ei enda
néyttdydy kaukaisena, tyhjéné ja jotenkin "hienona”, vaan
tietdd misté projekteissa on kysymys.”

"Varmuutta siitd, ettd oikeassa kurssissa ollaan. Ja kasitteitd,
ajatuskulkuja, tapoja hahmottaa "paperilla” se, mité tapah-
tuu kdytannossa. Oma tydsarka hahmottuu nyt selkedmmin,
KIITOS!”

"Projekteja esiteltiin eldvéstd eldméstd. Budjettiluento oli
hyvé, asiat tulivat selvédksi, vaikkei olekaan aiempaa koke-
musta budjettien laatimisesta. Rahoituskanavien etsintahar-
Jjoitukset ryhmissa olivat hyvig”.
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Koska kyseessd oli prototyypin konstruoiminen ja kokeilu, suunnitteluryhma valitsi toteu-
tusalustaksi erillisen palvelimen ja MySQL-tietokannan. Tietokannan edellyttdma kasite-
analyysi tehtiin siten, ettd prototyypin uudelleenkoodaus yliopiston tietojdrjestelmien yh-
teyteen olisi mahdollisimman yksinkertaista.

Suunnitteluryhmad suunnitteli ja toteutti ePortfolion tietokantapohjaisena ratkaisuna, jolla
on internet-kayttoliittymd. Se on jdrjestetty opiskelijan opintopolun ja siihen sisdltyvien
toimintojen, vuorovaikutuksen ja tiedontarpeiden mukaisesti. Opiskelun alkuvaiheessa
opiskelija tekee henkilokohtaisen opintosuunnitelman (HOPS). Prototyypissd henkilokoh-
tainen opintosuunnitelma voi sisdltdd opintosuunnitelmat ja tavoitteet sekd ndihin liit-
tyvid perusteluja ja arvioita erilaisista edistdvistd ja estdvistd tekijoistd. Karttuvat opinnot
kirjataan opinnoille erikseen varattuun osioon, johon perustiedot voivat tulla joko suoraan
opintosuoritusrekisterista, mikéli ePortfolio linkitetddn opiskelijatietojarjestelmddn. Ndihin
tietoihin opiskelija voi liittdd kommentteja, arviointeja ja eri tiedostomuodoissa olevia do-
kumentteja opinnoistaan. Kommenttien ja laadullisten arviointien tekeminen omasta opis-
kelusta, opettajan laadullisina lausuntoina tai vertaisarvioina on prototyypissa mahdollista
sithen sisdltyvdn tiedostojen hallinnan ansiosta. Harjoittelu-osiossa opiskelija voi kertoa

itselle asettamistaan harjoittelun tavoitteista ja keinoista niihin pddsemiseksi. Osiossa ni-
kyvdat myos harjoittelupaikan tiedot ja tydtehtdvakuvaukset sekd opiskelijan, opettajan ja
harjoittelunohjaajan antamat arvioinnit ja palautteet. Harjoittelunohjaaja voi antaa arvi-
oinnit esimerkiksi sihkoiselld lomakkeella, josta opettaja tallentaa ne ePortfolioon. Osio voi
myo0s sisdltad harjoitteluraportin. Muut-osioon opiskelija voi liittdd esimerkiksi kuvauksia
kielitaidosta, harrastuksista, jdrjestod- ja tyokokemuksesta sekd nditd dokumentoivia tiedos-
toja, arviointeja ja palautteita.

Kéyttoliittyman viimeinen osio sisidltdd erditd toiminnallisuuksia, jotka kasvattavat aiem-
missa osioissa tallennettujen tietojen kdyttdmahdollisuuksia. Tdhdn osioon opiskelija valit-
see ne suoritukset, harrastukset, tybkokemukset ja niihin liittyvét arvioinnit, joiden avulla
hin haluaa osoittaa osaamistaan ja persoonan, asiantuntijuuden sekd erityisosaamisen tai
osaamisen laaja-alaisuuden kehittymistd. Osio mahdollistaa mm. tietojen koostamisen an-
sioluetteloksi ja tulostamisen erilaisiin kdyttotarkoituksiin.

ePortfolion prototyypin suunnittelu- ja toteutusvaiheessa saatiin arvokasta tietoa siitd, min-
kélaisia tarpeita opiskelijan opintojen ja oppimisen dokumentointiin liittyy eri osapuolten
eli opiskelijan itsensd, opettajien, tydnantajien, harjoittelunohjaajien ja yliopiston tietojar-
jestelmien kehittdjien nakokulmasta. ePortfolion tekniseen toteutukseen liittyi muutamia
ongelmia, joita koskevan tietouden synty on myos erds hankkeen saavutuksista. Tiedosto-
jen hallintaa koskeva ongelman ratkaiseminen pitkitti prototyypin valmistumista, eikd var-
sinaisiin kdyttdjakokeiluihin pdédsty hankkeen aikataulun puitteissa. Ndyteportfolioiden ja
ansioluettelojen generointi prototyypin sisdltdmistd tiedoista jdi ratkaisematta, joten siina
ei kaikilta osin pddsty alkuperdisten tavoitteiden mukaiseen vaiheeseen. Ndiltd osin kehitys-
tydn voimavarat osoittautuivat myos liian vahaisiksi.




Toimintamuodot

Hankkeen aikana kavi ilmi, ettd kattavan sdhkoisen ePortfolion luominen edellyttda port-
folion kytkemistd opintosuoritusjdrjestelmddn ja mahdolliseen sihkdiseen opetussuunni-
telmaan Tdma voi tapahtua esim. kattavan opiskelijatietojdrjestelmdn luomisen avulla. Sa-
moin tulisi selvittdd, miten laajasti yliopisto vastaa opiskelijoiden muussa kuin opintojen
yhteydessd syntyvien dokumenttien taltioinnista ja varastoinnista. Yksi esitetty ratkaisu on
ePortfolion sitominen opinto-oikeuteen ja opiskelijoille varatun levytilan kdyttoén doku-
menttien varastoinnissa.

Varsinaisia kayttdajadkokemuksia ei ollut mahdollista vield kerdtd, vaikka prototyyppid ryh-
dyttiinkin kokeilemaan muutamissa oppiaineissa. Tamd johtui hankkeen laajuudesta ja
varsin kiredstd aikataulusta, jonka toteutumista teknisten ongelmien ratkaiseminen hidasti.
Kehitystyo ja kokeilut jatkuvat kuitenkin, minkd yhteydessd saadaan uusia kdyttdjakoke-
muksia. Kielitaidon osoittamista varten on suunnitteilla oma versio ePortfoliosta. Samoin
ePortfolion kdyttdd testataan maisteriopintojen tason seminaaritydskentelyn yhteydessa.
Suunnitteilla on myds ePortfolion erdiden osien erottaminen itsendiseksi tydkaluksi, jonka
avulla on mahdollista toteuttaa tutkielmatydskentelyn edellyttdmd tyoprosessien hallinta.
Kaikissa néissd tapauksissa hyddynnetddn ePortfolio-hankkeen tuottamaa tietoutta.
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6. Jatkoehdotukset:
Mit& tasta opimme?



Jatkoehdotukset
Projektin toiminta on ollut pitkalti verkostomaista ja yhteistydtd on tehty laajasti kohde-
ryhmin tiedekuntien, laitosten ja yliopiston eri yksikdiden kanssa. Verkostomaisen tyds-
kentelyn parhaana puolena voidaan pitda sitd, ettd projektin asiasisdlto levidd laajalle, kun
mukana on runsaasti eritasoisia osallistujia: osa toimijoista on aktiivisia toimintojen ideoi-
jia ja toteuttajia, kun taas toiset antavat panoksensa osallistumalla jdrjestettyihin tapah-
tumiin ja valittdmalld tietoa sitd kautta eteenpdin omassa yksikossddn. Toisaalta verkosto-
maisen tydskentelytavan heikkoutena on usein toimijoiden sitouttamisen vaikeus. Jotta he

sitoutuisivat projektin toimintaan, vaaditaan projektin henkilokunnalta tiivistd yhteistyotd
ja tukea osallistujien suuntaan. Tiivis yhteistyo tarkoittaa usein sitd, ettd projektin resurssit
eivdt riitd yhtd monen hankkeen tukemiseen kuin verkostomaisessa tydtavassa, jossa usein
selvitddn viljemmalld yhteystyolld. Valinnan vaikeus sen suhteen, mitd hankkeita tuetaan
ja mitd ei, voi olla vaikeaa, silld huonoja hankehakemuksia on yleensd hyvin vidhan.

Tasapainon l0ytaminen siind, mihin suuntaan toiminnassa ldhdetddn, on hyvin tdrkeéa.
YHTIS-projektissa oli ehké aika ajoin lilan monta toimintoa meneillddn ja ainelaitokset myos
jarjestivdt koulutuksia varsin itsendisesti. Laitosten vahva sitouttaminen heti osahankkeita
kdynnistettdessd olisi saattanut johtaa siihen, ettd opintojaksoja ja -kokonaisuuksia olisi ke-
hitetty sisdllollisesti aktiivisemmin ja tdlloin ehkd myos jatkuvuuden varmistamiseen olisi
kiinnitetty enemman huomiota.

Yliopiston tieto- ja viestintdstrategiaa ei ole ainakaan toistaiseksi ldhdetty maaratietoisesti
toteuttamaan tiedekunta- ja laitostasolla. Nyt strategiatasolta pitdisi pdédstd yhteiseen tahto-
tilaan siitd, millaista tieto- ja viestintdtekniikan opetuskéyttoa tavoitellaan. Tietotekniikassa
perustaidot ovat aivan olennaisia, mutta toisaalta on hyvin vaikea hahmottaa, mitd ndma
perustaidot ovat. Perustaidoille asetetut vaatimukset saattavat vaihdella tiedekunnittain,
laitoksittain tai oppiaineittain. Perusosaamisen taso myos vaihtelee eri aikoina. Ne, mitka
olivat tietotekniikan perustaitoja viisi vuotta sitten, eivit endd kaikilta osin pidad paikkaansa
- vaatimukset ovat nousseet. Toisaalta myos opiskelijoiden taitotaso nousee jatkuvasti. Yli-
opistoissa pitdisikin olla kdynnisséd jatkuva arviointi siitd, mikd on yliopistossa annettavien
perustaitojen taso ja toisaalta, mikd on senhetkisten opiskelijoiden perusvalmiuksien taso.
On my0Os muistettava, ettd vaikka joitakin asioita pidettdisiin jo lahes kansalaistaitoina tai
vahimmadistaitotasona peruskoulussa, tulee yliopiston tarjota vield pitkddn tdméntasoista-
kin opetusta. Opiskelijoilla pitdisi myos olla kdytossdadn vilineitd (testejd tms.), joilla he voi-
vat arvioida omia tietoteknisid taitojaan. Tdman lisdksi heille pitdisi tarjota mahdollisuus
tdydentdd osaamistaan havaitsemiensa puutteiden osalta.

Tutkijantaidot ovat akateemista erityisosaamista, ja my0s niihin liittyy yhd enemman tieto-
teknisid osaamisvaatimuksia. Tietoa haetaan tietokoneella erilaisista tietokannoista, erilai-
set tietokoneohjelmat (esim. Atlas.ti- tai SPSS-tilasto-ohjelma) voivat olla tarpeen aineiston
analyysivaiheessa, tutkimusraportin laatiminen vaatii tekstinkésittelyohjelmien hyvaa hal-
lintaa ja tutkimuksen ja sen tulosten esittelyssd voidaan kdyttdd erityisesti esitysmateriaa-
lien tekemiseen ja esittelyyn tarkoitettuja ohjelmia (esim. PowerPoint). My0s aineistojen
kerddminen erilaisilla verkkolomakkeilla on yleistynyt. Tédlld tavoin toteutettu tutkimus
vaatii edellisten taitojen lisdksi verkkojulkaisemisen osaamista. YHTIS-projektin Tiedonke-
ruu verkossa -opintojakso oli suunniteltu erityisesti tdhdn tarpeeseen.
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Jatkoehdotukset
Viestinndn opetus asettaa yliopistoille haasteita. Yliopistosta valmistuneiden pitdisi osa-
ta viestid sujuvasti niin suullisesti kuin kirjallisestikin, eri kielilld, eri kohderyhmille ja eri
viestintavilineilld. Tieteellinen argumentointi on yliopistokoulutuksessa keskeistd, mutta
nykyddn yhd enenevdssa médrin tarvitaan myos taitoa muokata tutkimustietoa "kansanta-
juiseen” ymmarrettdvadn muotoon.

Seminaaritydskentely on hyvd esimerkki opetustilanteesta, jossa tiedonhaku, viestintd ja
tietotekniikka on mahdollista integroida osaksi substanssiopetusta. Kaikkea ei kuitenkaan
tarvitse osata opettaa itse. YHTIS-projektissa on ideoitu ns. taitotarjotinta, jolta opiskelija
voi poimia tutkintoonsa taitoja lisddvid jaksoja, mikdli han ei ole saanut riittdvasti taitoja
integroidussa opetuksessa. Taitotarjottimella voisi olla esimerkiksi tietotekniikan perustai-
toja syventdvid jaksoja sekd projektinhallinnan, talousosaamisen ja viestinndn opetusta.
Taitotarjottimen avulla yliopiston opetustarjontaa voidaan tuoda opiskelijoille nakyvaksi.
Kun esimerkiksi viestintddn liittyvd opetus on koottu yhteen paikkaan, saa opiskelija hel-
posti kuvan siitd, mitd opetusta yliopistossa on kyseisestd aiheesta yleisesti tarjolla. Tima
voi kannustaa myos siihen, ettd opiskelijat uskaltavat rohkeammin osallistua muiden kuin
oman tiedekunnan tarjoamaan opetukseen.

Tietoyhteiskunnassa yliopistoilla on merkittdva tehtdvd uuden tiedon tuottajana ja valit-
tdjand, eikd yliopistojen tule tyytyd vain reaktiiviseen ja muutospaineisiin sopeutuvaan
selviytymisstrategiaan. Yliopistojen vastauksien tietoyhteiskunnan haasteisiin tulisi olla
reaktiivinen (reagoi ympadriston vaatimuksiin), proaktiivinen (etsii uusia mahdollisuuksia),
transformatiivinen (tavoittelee muutosta) ja spekulatiivinen (arvioi uusien jérjestelmien
toimivuutta). (Pohjonen & Sariola 2003.) YHTIS-projektissa yhtend tavoitteena olikin, ettd
yhteiskuntatieteelliseltd alalta valmistuvat kiinnostuisivat teknologisista kysymyksistd pait-
si jdlkikédteen tehtdvédnd ilmididen tutkimuksena niin myds siten, ettd he olisivat mukana
suunnittelemassa ja tekeméssa tietoyhteiskuntaan liittyvia ratkaisuja. Tahdn pyrittiin mm.
monitieteisilld sivuainekokonaisuuksilla, joiden perusideana oli, ettd samaa “ongelmaa”
puitaisiin useasta eri ndkokulmasta ja kantilta. Yhteiskuntatieteiden oppiaineiden luonne
tarjoaakin tdhdn hyviat mahdollisuudet. Opintokokonaisuuden opiskelemalla opiskelija sai
alueesta sellaisen perusymmarryksen, ettd han kykenee toimimaan tyoelaméssd monialai-
sissa tyOryhmissd ja tiimeissa.

Yliopiston vapaasta sivuaineoikeudesta huolimatta opiskelijoiden motivoiminen ja kiin-
nostuksen herdttdminen monitieteisid kokonaisuuksia kohtaan vaatii paljon panostamista.
Tarked osa sitd on kokonaisuuksien sisdllollinen suunnittelu niin, ettd eri tieteenalojen na-
kokulmien yhteen kietomista tuetaan opetuksessa. Yksittdiset opintojaksot jddvat irralli-
siksi, jos kokonaisuuksista puuttuu kaikille yhteinen seminaari tai muu opintojakso, jossa
opiskelijat voivat yhteisesti pohtia ja analysoida oppimaansa. [lman langat yhteen vetavaa
jaksoa opiskelijoilla voi olla vaikeuksia hahmottaa sitd temaattista ymmarrystd, jota koko-
naisuudella haetaan.

Projektin aikana oli myos mielenkiintoista havaita, miten vaikeaa eri tieteenalojen valista
muuria voi olla ylittdd. YHTIS-projektissa mukana ollut opettaja Jari Aro muistuttaakin,
ettd yhteydet esimerkiksi koviin insindoritieteisiin ovat edelleen vaikeita rakentaa, koska
kiinnostuksesta huolimatta tiedekulttuurit poikkeavat toisistaan paljon. Lisdksi useimmat



Jatkoehdotukset
yhteiskuntatieteelliseltd alalta valmistuvat joutuvat erikseen rakentamaan oman osaami-
sensa tekniikan tutkimuksen alueella, silld tehtdvét télld alueella ovat hyvin monimuo-
toisia. Varsinkin laadullisen tiedon sovellettavuus ja arvo ei ole itsestddn selvdd. Yhteiset
opintokokonaisuudet ja tutkimushankkeet voisivat kuitenkin viedd asiaa eteenpdin. Siihen
tarvitaan myos toimintakulttuurin muutosta yhdesséd tekemisen suuntaan sekd organisaa-
tio- ja oppiainerajojen madaltamista ja resurssien jakamisen muuttamista nykyistd parem-

min yhteistydhon kannustavaksi.

Kokonaiskuvan hahmottaminen yhteiskunnan eri sektoreilla edellyttdd myos taloudellis-
ta ndakokulmaa, joten yhteiskuntatieteilijin ammatillisiin valmiuksiin pitdisi kuulua myos
talouden perusteiden hallinta. Suuri osa yhteiskuntatieteistd valmistuvista sijoittuu vas-
tuullisiin tehtdviin erityisesti julkiselle sektorille, mutta myos yrityksiin, jarjestdihin ja kol-
mannelle sektorille. Taloudenhoidon ja budjetoinnin perusteiden hallinta ovat yliopistosta
valmistuneen perustaitoja, joiden osaaminen myds edistéda tyollistymistd ja helpottaa tyon-
tekoa. YHTIS-projektissa opiskelijoiden talousosaamista lisdttiin sekd opintokokonaisuuk-
silla JULTA ja Liiketoimintaosaaminen) ettd integroidusti projektinhallintakoulutuksen
yhteydessd. Samalla tavalla tietoyhteiskunnan juridisten reunaehtojen ymmaértiminen on
osa perustaitoja. Tatd ymmadrrysta lisattiin erityisesti Informaatio-oikeuden opintokokonai-
suudessa.

Uudessa tutkintorakenteessa tydharjoittelun asemaa on vahvistettu. Kandidaatin tutkin-
non tasolla voi olla asiantuntijuuteen valmistavaa harjoittelua ja maisteritasolla asiantun-
tijuutta syventdvdd harjoittelua. Harjoittelua voi olla myds molemmilla tutkintotasoilla.
Tyoharjoittelua ei ole edelleenkéddn sdddetty uusissa tutkinnoissa opiskelijoille pakolliseksi
niissd aineissa, joissa se ei ole ollut aikaisemminkaan pakollinen. YHTIS-projektissa pyrittiin
kehittimé&én ainelaitosten harjoittelukdytdantdjda mm. kokeilemalla erilaisia tapoja toteuttaa
harjoitteluseminaari varsinaisen tyOharjoittelun tueksi. Tama kehittdmisty6 paasi laitoksil-
la hyvéan vauhtiin ja jatkuu edelleen.

Tyonantajien mahdollisuudet harjoittelupaikkojen tarjoamiseen, harjoittelun ohjauksen
kehittdminen tyopaikoilla sekd harjoittelupaikkojen ja yliopiston vélisen vuorovaikutuksen
kehittiminen ovat toimia, joissa riittdd vield paljon tekemistd. Projekti ei esimerkiksi saa-
nut kdynnistetyksi laitosten kanssa sellaista alumniyhteistyotd, joissa olisi konkreettisesti
kaytetty hyodyksi yliopiston alumneja yritys- ja tyOnantajayhteistyota viriteltdessa. Tdma
suuri potentiaali onkin edelleen yliopistossa ja laitoksilla pddosin hyodyntdmattd. Yliopis-
ton, tiedekuntien ja laitosten tulisi myds miettid, millad tavalla ne voisivat maaratietoisesti
markkinoida antamansa koulutuksen sisdltdd tyonantajille pdin, vaikka mitddn varsinaisia
markkinointikampanjoita ei toteutettaisikaan.

Koulutuksen suunnittelussa on tdrkedd pystyd tunnistamaan ja ennakoimaan tyoeldmdéssa
tarvittavat osaamistarpeet sekd kytked kdytdntod ja teoriaa lahemmadksi toisiaan, esimerkiksi
tydharjoittelun avulla. Samoin tulee opetuksessa ja opiskelijoiden ohjauksessa tukea opis-
kelijoita havaitsemaan ja tunnistamaan, millaista osaamista tutkinto heille antaa tai on jo
antanut.
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Jatkoehdotukset

TAPAHTUMA ™
Tybelamaa ja opintoja

Reeta Eloranta

Moni opiskelija tyéskentelee jo opiskeluaikanaan turvatakseen toimeentulonsa ja hankkiakseen tyékokemusta. Tam-

pereen yliopistossa vuonna 2005 tehdyn, kolmannen vuoden opiskelijoille suunnatun kyselyn mukaan jopa yli 70
prosenttia vastanneista opiskelijoista oli tyéskennellyt lukuvuoden 2004-2005 aikana ja hiukan useampi kuin joka

kymmenes vastanneista kokopadivaisesti. YHTIS-projektin ja Sovitus-hankkeen yhteinen Tydeldméé ja opintoja -iltapéi-

vé Juvenes Juhlakeskuksessa kerési runsaasti seka yliopiston henkilékuntaa ettd opiskelijoita kuulemaan ja keskuste-

lemaan tydn ja opintojen yhteispelin sujuvuuden lisddmisesta.

Tyéelamataitoja kaivataan

Tybeldama on jatkuvassa muutoksessa ja valmistuneiden
osaamisvaatimukset sen mukana.

-Uuden omaksuminen seka& omien taitojen soveltaminen
kaytantdon ovat taitoja, joita tarvitaan myos tydelamassa ja
esimerkiksi oppimiskykyé yliopistosta valmistuneilla onkin
runsaasti, vararehtori Juhani Lehto korosti avauspuhees-
saan. — Opintojen edetessé opiskelijalle kehittyy yliopiston
tarjoamien tietojen ja tutkimustaitojen lisdksi my®s muuta
osaamista, joka yltaa yli valmistumisen ja auttaa tydeldmas-
sé.

Yliopisto ei kuitenkaan voi luoda tydelamataitoja yksin.
- Opiskelija kasvaa opintojen myéta, muttei vield valmistu-
misvaiheessakaan ole valmis asiantuntija, YHTIS-projektin
projektipaallikkd Kaisa Lammi muistutti. — Yliopisto antaa
valmiudet, jotka sitten tydelamassa jalostuvat osaamiseksi.

Naita yliopiston tarjoamia valmiuksia tulisi kuitenkin myos
pystya tunnistamaan. - Tydeldmataitoihin tulisi kiinnittaa
huomiota jo opiskeluaikana. Tyéelamaan siirtymista helpot-
tavat esimerkiksi jo opiskeluaikana alkava tyéelamaorien-
taatio ja tydelaman seuraaminen, Kaisa Lammi kertoi.

Vaikka valmistuneilla osaamista onkin, he eivat valttamat-
t8 tieda tai tunnista sité, eivatka osaa kertoa vahvuuksiaan
tyénantajalle. Omien taitojen ollessa hukassa ei tydnhakuti-
lanteessakaan uskalleta asettua tarjolle, vaikka osaaminen
tehtavaan riittaisikin. Tydelamavalmiuksien tunnistaminen
helpottaa tydelamaan siirtymista ja tydllistymista ja antaa
hallinnan tunnetta ja itsevarmuutta. - Ty6elam&orientaatio ei
kuitenkaan ole vain opiskelijoiden asia. Myds laitosten ty6-
eldmaorientaatio on tarkead4, jolloin se siirtyisi myds osaksi
opetuskaytantdja. Esimerkiksi harjoitteluseminaarit, joita
muutamalla laitoksella kaytetaan voivat olla apuna, samoin
kuin erilaiset ohjauskaytannot, kuten Hopsit ja portfoliot,
Kaisa Lammi ehdotti.

Opiskelua ja tyota

- Tybnantajan asenne opiskeluun on avainasemassa tyon-
tekijan opintojen etenemiselle, kertasi tutkija Teresa Teppo
tutkimuksensa tuloksia. Tutkimuksessa kysyttiin kolmannen

vuoden opiskelijoilta naiden tydssakaynnista, sivuaineopin-
noista, ulkomailla suoritetuista opinnoista ja harjoitteluista
seka opintososiaalisista tekijoista. -Opiskelijat, joiden tydn-
antaja ei jousta, kokivat tydssékaynnin raskaana ja stres-
saavana ja opintoja hidastavana.

Tydssakaynnin syyksi suurin osa opiskelijoista mainitsi pe-
rustoimeentulon turvaamisen. Taloudellisten perusteiden li-
saksi tydssakaynnin nahtiin tutkimuksessa kuitenkin tuovan
my&ds muita etuja. -Tyéeldmaorientaatio on jo osana kolman-
nen vuoden opiskelijoiden kasitystéd opiskelujen ohessa
tehtavasta tyostd, ja se nahtiin arvokkaana tyokokemukse-
na tulevaisuutta ajatellen, Teppo kertoo.-Jo tassa vaiheessa
my0&s kontaktien luominen tydelamaéan koettiin tarkeaksi.

Ura- ja rekrytointipalveluiden kehittamispaallikkd Jukka
Makinen yhtyi tutkimuksen tuloksiin opiskelijoiden tydmark-
kina-aktiivisuudesta. — Akateemiset tydmarkkinat ovat pirs-
taleiset ja taydet, han toteaa. - Tydmarkkinoiden tilanne hei-
jastuu myos opiskelijoihin ja tydelamatuntumaa lahdetaan
hakemaan jo opiskeluvaiheessa.

Alumnit verkkoon verkostoitumaan

Opintojen ja tydeldmén yhteensovittaminen vaatii myos
tietoa tydeldmasta. Tampereen yliopiston alumneille suun-
nattu Alumninet -verkkopalvelun (https://alumninet.uta.fi)
kautta jo tydelaméassa olevat, Tampereen yliopiston entiset
opiskelijat ja tyontekijat voivat pitéda yhteytta yliopistoonsa
ja toisiinsa.

Alumnit ovat yliopistonsa I8hettilaita ja linkkeja tydeldmaan
ja heidéan tietouttaan kaivataan esimerkiksi uratarinoina, joi-
ta voi jatté& osoitteessa http://kitkatta.net/uraikkuna. Uraik-
kunassa valmistuneet kertovat oman tyohistoriansa kautta
tyéelaman tarjoamista mahdollisuuksista. Alumnikoordi-
naattori Hanna Jarvinen ohjasi ja kannusti kirjautumaan
palveluun ja jattdmaan oman uratarinansa. - Mitd enemman
tietoja ja kontakteja palvelusta 16ytyy, sitd hyoddyllisempi se
on, han totesi.



Projektinhallintataitojen merkitys tydeldméasséa

kasvaa

Projektinhallinnan opetus ja siitd saadut positiiviset esimer-
kit kiinnostivat Tyoelaméaa ja opintoja —iltapaivan osallistujia.
Runsas osallistujamaéra kertoi seka projektinhallintataitojen
merkityksen tunnustamisesta ettd myds tiedon tarpeesta.

- Projektit eivat ole uusi iimié, mutta ne ovat yleistymassa
tyeldmassé, Ura- ja rekrytointipalveluiden kehittdmispé&al-
likkd Jukka Makinen kertoi. — Tyon organisointi on muut-
tunut ja projektimaiseen tyoskentelyyn liittyy joukko etuja,
jotka vastaavat nykypaivan tyéelaman vaatimuksiin, kuten
tehokkuus, jamakka eteneminen ja voimavarojen hallittu ja
laskettu kaytto.

Monen yliopistosta valmistuvan tyéura tulee alkamaan
projektimaisissa merkeissa. Tyonhakutilanteessa kokemat-
tomuus projekteista voi aiheuttaa epavarmuutta ja itsevar-
muuden puutetta, jos tehtdvaan haetaan esimerkiksi projek-
tipaallikkda. Vaikka taitoa 16ytyisi, jaa paikka hakematta.

- Tuntuman saamiseksi tarvitaan mukanaoloa, seuraamista
ja kosketusta projekteihin, Jukka Makinen totesi.

Kokemusta tarvitaan esimerkiksi budjetin laatimisesta, joka
tuli vastaan Anja Piispaselle. Piispanen paasi harjoittelun
kautta projektikoordinaattoriksi haluamaansa tyéhén. — Mi-
nulla on pitkéa matematiikka takana, mutta silti budjetin laati-
minen vaati keskittymist&, han hymyili.

Anja Piispanen osallistui YHTIS-projektin jarjestdmaan pro-
jektinhallintakoulutukseen kevaalla 2005 jo aloitettuaan pro-
jektikoordinaattorin ty6t. Vaikka tyétaan aloittaessaan Piis-
panen sai valmiiksi lasketun budjetin, ovat projektikoulutuk-
sen budjettiharjoituksessa saadut opit tulleet tarpeeseen.
— Budijetti on arviota ja tarkistusta, han totesi. — Projekti
muuttuu jatkuvasti ja laskelmia pitaa tarkistaa kun valmiiksi
annetut luvut eivat enda pidakaan paikkaansa.

Piispasen kokemukset projektinhallinnasta ovat tuoneet
itsevarmuutta ja helpottaneet omien voimavarojen kayt-
téonottoa. - Harjoitus tekee tassakin mestarin, han totesi. —
Kurssille kaipaisikin viela jatkoa, jossa kasittelyyn voitaisiin
ottaa todellisia, tydelamastd lahteneita projekteja ja niissa
vastaan tulevia kysymyksia.

Jatkoehdotukset
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Myo6s kansainvilistymiselld on suuri merkitys tulevaisuuden tyotehtdvissd. Kokemuksien
hankkiminen opiskelijavaihdon tai kansainvélisen harjoittelun avulla onkin tdstd syysta
tarkedd. Projektilla ei kuitenkaan ollut resursseja kansainvilisen harjoittelun kehittdmiseen
kovinkaan paljon.

Tietoteknologiset innovaatiot ja ratkaisut on ndhtava tulevaisuuden mahdollistajana, mut-
ta ne eivdt kuitenkaan yksistddn miédrdd suuntaa. Kehittyminen ei ole mahdollista ilman
muiden alojen kuten yhteiskuntatieteellisen alan osaajien kanssa tehtavdd monipuolista ja
luoviin ratkaisuihin pyrkivda yhteistyotd. Tutkintojen tyoeldmarelevanssin ja kilpailukyvyn
yllapitdmiseksi ei valttdimittd aina tarvita suuria muutoksia, vaan enemmankin asenteiden
muutosta, mika sitten vihitellen muuttuu pedagogisiksi kdytannoiksi.

Toimenpide-ehdotuksia:
e Tutkinnoissa tulisi olla ns. laadunvarmistuspisteitd, joiden avulla varmistetaan, ettd
opiskelijalle tarjotaan riittdvasti tydelamataitoja. Tdlla tarkoitetaan, ettd opiskelijat
saavat opetusta esimerkiksi tiedonhankintataidoissa heti opintojensa alussa, mutta
my6s myohemmin opinnoissa, vaikkapa kandidaatin tutkielman tekovaiheessa, jol-
loin tiedonhankintataidoille on erityisesti kayttod. Ndin opiskelija pddsee aika ajoin
pdivittimaan ja syventimadan tietojaan.

e Taito-opetusta pitdisi pyrkid integroimaan mahdollisimman paljon osaksi perus-
opetusta, mikd onnistuu hyvin esimerkiksi seminaarimuotoisessa opetuksessa.

e Kaikkea ei kuitenkaan tarvitse osata opettaa itse. Yliopistot voisivat ottaa kdyttoon
taitotarjottimen, jolta opiskelija voi poimia tutkintoonsa taitoja lisdavia jaksoja, jos
taitoja ei ole saatu integroidussa opetuksessa riittdavasti. Taitotarjottimella voisi olla
esimerkiksi tietotekniikan perustaitoja syventdvia jaksoja sekd projektinhallinnan,
talousosaamisen ja viestinndn opetusta.

e Rakentamalla monitieteisid opintokokonaisuuksia ja tekemdlld oppiainerajat ylit-
tavdd yhteistyotd, voitaisiin edistaa eri tieteenalojen problematiikan ymmartamistd,
antaa valmiuksia ty0eldmin monialaiseen yhteistyOhon ja my0s sddstdd resursseja
kun usean oppiaineen opettajat yhdistdvét voimansa.

e Opetusta tulisi tarkastella, kehittdd ja toteuttaa monipuolisena yhteistyona yli
oppiaine-, yksikko- ja tiedekuntarajojen. Yliopistojen sisdisen tulosohjausajattelun
ja resurssienjakomallien tulisi kannustaa yhteistydhon pikemminkin kuin kilpailut-
taa yksikoitd keskenddn.

e Opiskelijat tarvitsevat tukea oman osaamisensa tunnistamisessa. Olisi tdrkeda
tehdad opiskelijoille ndakyviksi, mitd yleisid tydeldmataitoja he saavat yliopistokou-
lutuksen aikana. Opiskelijat eivit vélttamattd itse oivalla, ettd esimerkiksi ns. aka-
teemiset taidot ovat mitd suuremmassa maarin myos tyoeldmassd tarvittavia taitoja.
Oman osaamisen tunnistamista helpottaa esimerkiksi portfoliotydskentely.
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e Yliopistokoulutuksen saaneen osaamisen markkinointi ei ole vain opiskelijoiden
tai valmistuneiden vastuulla, vaan markkinointia ty0elamaédn pdin tarvittaisiin
my0s yliopiston, tiedekuntien ja laitosten suunnasta.

e Kaikkiin tutkintoihin tulisi kuulua ty6harjoittelua ja sen pitdisi kytkeytya kiinte-
asti opintoihin.

e Alumniverkostoa kannattaisi hyodyntdd enemman laitoksilla yritys- ja tyOnanta-
jayhteistyotd tehtdessd. Yhteistydn muotoja voivat olla esimerkiksi yritysesittelyt,
tydeldmadpdivat, paneelikeskustelut, haastattelut, messutapahtumat tai uratarinoi-
den kerddminen.

e Koulutussuunnittelun tueksi tulisi kehittdd menettelytapoja, joiden avulla voi-
daan ennakoida ja suunnata opetukseen tydeldmaéssd tarvittavia osaamistarpeita.
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LIITE 1: Projektin johtoryhman ja tyévaliokunnan kokoonpano seké projektin henkildkunta

Johtoryhmén kokoonpano:

Professori Matti Alestalo, dekaani, yhteiskuntatieteellinen tiedekunta, johtoryhmén pj.
31.7.2004 saakka

Professori Pertti Suhonen, dekaani, yhteiskuntatieteellinen tiedekunta, johtoryhmaén pj
1.8.2004 lukien

Professori Pentti Meklin, varadekaani, kauppa- ja hallintotieteiden tiedekunta, johtoryh-
mdin varapj, 31.7.2004 saakka

Professori Jukka Kultalahti, kauppa- ja hallintotieteiden tiedekunta, johtoryhmaén varapj.
1.8.2004 lukien

Amanuenssi Raija Aaltonen, informaatiotutkimuksen laitos

Opintoasiainpédllikké Marja Jyrinki, yhteiskuntatieteellinen tiedekunta
Opintoasianpddllikko Kirsti Jarvinen, kauppa- ja hallintotieteiden tiedekunta
Kehittamispddllikko Kirsti Kyld-Tuomola, Opetusministerio

Kehittamispddllikko Jukka Mékinen, Ura- ja rekrytointipalvelut

Projektipaallikko Kaisa Lammi, YHTIS-projekti

Tyovaliokunnan kokoonpano:

Kehittamispddllikko Jukka Mékinen, Ura- ja rekrytointipalvelut
Opintoasiainpédllikké Marja Jyrinki, yhteiskuntatieteellinen tiedekunta
Opintoasianpddllikko Kirsti Jarvinen, kauppa- ja hallintotieteiden tiedekunta
Projektipdallikko Kaisa Lammi, YHTIS-projekti

Projektin henkilokunta:

Projektipaallikko Kaisa Lammi 15.9.2001-31.12.2005

Projektisihteeri Salla Kyllénen, 5.5.-4.7.2003 ja 26.7.-30.9.2003, osa-aikainen
Projektisihteeri Marianne Partanen 15.9.2003-28.2.2004, osa-aikainen

Projektisihteeri Hanna Jarvinen 15.3.-30.6.2004 ja 16.8.2004-31.10.2005, osa-aikainen
sekd 1.11.-31.12.200S sivutoiminen tuntityd

Projektisihteeri Reeta Eloranta, 2.5.-30.11.2005, osa-aikainen (Tyomarkkina-analyysi)
Suunnittelija Anu Jappinen, 15.8.2002-31.12.2004,0sa-aikainen sekd 1.1.-31.12.2005,
sivutoiminen tuntity® (TVI-taidot ja ePortfolio-osahanke)

Suunnittelija Anni Kuhalainen, 15.2.2003-31.12.2004, osa-aikainen (Harjoittelu ja ePort-
folio-osahanke)

Erikoissuunnittelija Juha Holma 1.9.2003-30.9.2004 (ePortfolio-osahanke, yhteiskuntatie-
teellisen tiedekunnan IT:n kehittdminen ja eQuality-hanke)

Suunnittelija Simo Ruottinen 1.1.2004-31.3.2005 (ePortfolio-osahanke ja eQuality-hanke)



LITE 2: YHTIS-koulutukset vuosina 2001-2005

TIEDONHANKINTA, VIESTINTA JA TIETOTEKNIIKKA

Avaimia tiedonhankintaan, viestintdan ja tietotekniikkaan Ov:t
Johdatus vuorovaikutteiseen mediaan 3
Kirjastonkayton ja tiedonhankintataitojen perusteet | ja Il 0,5+0,5
Kirjoittaminen verkkoon 1

e

Kayttévalmiuksia tilastollisiin menetelmiin - SPSS

Tietotekniikan peruskurssi*

NN

Verkkojulkaisemisen perusteet

—

Verkkosivistyksen luentosarja
YHTEENSA 1

Evaat tydelamaan -koulutukset Ov:t
Kirjoittaminen
Tiedonhaku
Tietokone tydssa
Viestinta

YHTEENSA

o O O O O

Yksittaisia opintojaksoja Ovit

Hyvat vuorovaikutustaidot

0
Tiedon keruu verkossa 3
Yhteis6viestinnan perusteet 2

5

YHTEENSA

Jérjestyskerrat
1
7
1

N~

20

Jérjestyskerrat

2

~N NN

Jarjestyskerrat

2

3
3
8

TALOUS- JA OIKEUSOSAAMINEN SEKA TEKNOLOGIAYMMARRYS

Informaatio-oikeuden opintokokonaisuus Ov:t
Informaatio-oikeuden erityskurssi
Informaatio-oikeuden perusteet
Johdatus hallinto-oikeuteen
Johdatus oikeusjarjestykseen
Julkisuus, yksityisyys ja tietosuoja
Sahkaéinen viranomaisasiointi

YHTEENSA 1

W w NN NDNDNN

Julkistalouden johtaminen (JULTA)-opintokokonaisuus Ov:t
Informaatioyhteiskunta ja uusi talous
Julkisen sektorin talouden hallinta
Julkistalouden suunnittelu ja ohjaus
Suomen talouden rakenne ja kehitys
Talouden arviointi

YHTEENSA 1

a W W W w w

Jérjestyskerrat

1

@ W W o N W

=

Jérjestyskerrat
3

a N Wwow

—
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Osalllistujia
13

996

15

87

355

13

72

1551

Osallistujia
13

7

25

12

57

Osallistujia
26

50

36

112

Osallistujia
140

139

59

258

153

122

871

Osalllistujia
203

193

40

536

65

1037
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eDemokratia-opintokokonaisuus
Kansalaisosallistumisen organisoiminen verkossa
Kuntien rooli tietoyhteiskunnassa

Paikalliset ja alueelliset toimijat EU:ssa

Portfolion suunnittelu ja verkko-opiskelun valineet
Johdatus Euroopan unioniin

Substanssiportfolion kokoaminen

Tiedon lahteet verkossa

YHTEENSA

Muut opintokokonaisuudet®
Liiketoimintaosaamisen opintokokonaisuus

Yksilo, tekniikka ja yhteiskunta (YTY) -opintokokonaisuus

Yksittaisia opintojaksoja
Sosiaalitieteen metodologia ja digitaalinen verkottunut media
Teknologian tutkimus ja sosiaalitiede

YHTEENSA

TYOELAMAORIENTAATIO

Yksittéisia opintojaksoja

Mediakulttuurin maisteriohjelma

Portfoliokurssi

Projektin tuottaminen ja hallinta

Sukupuoli - elamakaari - tydura
Ty6harjoitteluseminaari, sosiologian ja sos.psykologian Its
Tyoharjoitteluseminaari, informaatiotutkimuksen Its
Tyotieteen luentosarja

Kouluttajan perusvalmiudet

YHTEENSA

YHTEENVETO: KAIKKI KOULUTUKSIIN OSALLISTUNEET 2001-2005
Vuonna 2001

Vuonna 2002

Vuonna 2003

Vuonna 2004

Vuonna 2005

Yhteensé 2001-2005

Ovit

NN W

—

Ov:t
16
21

Ov:t

Ovit
0
0-2

2-3

Jérjestyskerrat
8
1
1

Jérjestyskerrat

Jérjestyskerrat
1
2
8

Jérjestyskerrat

1

2
8
4

14

*Muiden organisaatioiden tuottamia kokonaisuuksia, joita YHTIS-projekti rahoitti ja markkinoi

Osalllistujia
27

11

16

32

16

8

11

116

Osalllistujia
482

Ei tiedossa

Osallistujia
25
50
75

Osallistujia
8

68

75

214

36
12
25

445

Osallistujia
21

658

1505

1450

684

4318



LIITE 3: YHTIS-koulutuksiin ja -tapahtumiin vuosina 2003 JA 2004
osallistuneiden p&aaineet”

YHTEISKUNTATIETEELLINEN TIEDEKUNTA (kohderyhmén oppianeet) Osallistujia

KAUPPA- JA HALLINTOTIETEIDEN TIEDEKUNTA (kohderyhman oppiaineet) Osallistujia

INFORMAATIOTIETEIDEN TIEDEKUNTA (kohderyhméan oppiaineet) Osallistujia

*Koulutuksiin ja tapahtumiin osallistujien pa&aineet on ilmoitettu vuosilta 2003 ja 2004, koska
ne olivat projektin aktiivisimmat toimintavuodet ja padainetiedot ovat parhaiten saatavilla nilta
vuosilta. Osallistuminen p&aaineittain on kuitenkin samansuuntaista muinakin toimintavuosina.
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MUIDEN OPPIAINEIDEN JA TIEDEKUNTIEN OSALLISTUJIA Osallistujia

*YHTIS-projektin koulutuksiin ja tapahtumiin osallistui vuosina 2003 ja 2004 opiskelijoita yh-
teensd 66 paaaineesta, joista osa oli JOO-opiskelijoita muista yliopistoista, mm. TTY:It&.



LIITE 4: YHTIS-tapahtumat vuosina 2001-2005
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LIITE 5: Artikkelien ja tapahtumaraporttien kirjoittajat

Alaterd, Tuomas J., YTM, Yhteiskuntatieteellinen tietoarkisto, FSD
Eloranta, Reeta, fil. yo, YHTIS-projekti

Jappinen, Anu, YIM, YHTIS-projekti

Kuhalainen, Anni, YTM, YHTIS-projekti

Kultalahti, Jukka, HT, Tampereen yliopisto, oikeustieteiden laitos
Laurila, Hannu, YTL, Tampereen yliopisto, taloustieteiden laitos
Mansikka, Marjo, Helsingin yliopisto, humanistinen tiedekunta
Pajula, Carolina, KM

Sippola, Saija, FM

Tuomela, Jukka, HM, Tampereen yliopisto, oikeustieteiden laitos
Uusitalo, Niina, yht. yo
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